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ABSTRACT 
This study deals with the role played by the leadership of university colleges at Zintan 

University from the perspective of faculty members, and Zintan College of Education was a 

model for this role. The study used the questionnaire as a tool to obtain some of the necessary 

information and used appropriate statistical methods in analyzing the data. The study sample 

population consisted of all actual faculty members in the college. The results of the study 

showed that there is satisfaction by faculty members on the performance of their superiors 

with some reservation on some points that show some deficiencies. The study recommended 

the necessity of providing a good climate at work and paying attention to the training of future 

leadership cadres, as well as providing training courses for administrative leaders on the use 

of modern technologies such as computers and others. 
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 الملخص:

 تتناال ه هاالد اسة الاار اسااة   اساالق ادااال لاات الاالعي اسجالاالا استلن لاار لتلنجاار اس  تاال    ساا  ناا     اار   اا 
لالتبلل  اأعضلء هيئر استة يس للسجالر  كل ت كالر است بلر للس  تل  ا ما  لً س لا اسة  . التخةنت اسة الر 

الإحصاليلر اسمنللا ر  اح تحايا  كأع اا ساحصاه عاى لجض اسمجاانلا اسلازنر كمال الاتخةنت االالسي  
 الار أظ  ا  تالي  اسة  ك  أعضلء هيئر استة يس اسفجايي  للسجالر   نتتمع عينر اسة الر ن  تجا  اسبلل لا 

  اع  ضلء ن  قب  أعضلء هيئر استة يس عاى أعاء  ؤللي م نع لجض استحفظ عاى لجض اسندال   استاح 
 ي  اسمنااالل استياااة  اااح اسجمااا   الاهتمااالل  تاااة ي  ا  ااا    ااال لجاااض اسدصاااا . أ ضااات اسة الااار لضااا   ي تاااا 

 سحةيثار نثا اسجااع  اسقللعار نستدبلًا  كلس  تا ي  ع  اا تة يبلر ساقللعاا الإعا ير عاى التخةال استدنللا ا
 اسحللاب  غي هل.
 ع   اسقللعاا الإعا ير، اسجاللا،  لنجر اس  تل .: الكلمات المفتاحية

 :المقدمة
ه   خلانالإعا ير ع  اً كبي اً  ح عميار تطاي  اسجاللا  اسن اض   ل اسح الاحس   تاج  اسقللعاا      

غلاه ات لع االلسي  اسجاملر  الإعا ير اسحةيثر استح ن  شأ  ل استا لت اانث  سلأط  اس ش ير  الت
 الإنكل لا اسمتلحر الالتغلاه اانث .

تجتب  اسجاللا استلن لر هح إحةى  كلي  استجالم اسجلسح  ح اسبلاع،  هلد اسجاللا تضطاع  ة   كبي       
 ح اعةاع اسجااع  اس ش ير اسلازنر لإحةاث استغي   ح اسمتتمع  اللعتت  حا اا ض   اسمشل كر  ح إاتلع 

اسجاللا استلن لر  ح تحديق استنملر اسحااه سامشكلاا الاقتصلعار  الا تملعلر  اسبيئلر،  اامل لً  ة   
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 الازعهل  تدةل اسة ه أ ض  نل سةي ل ن  خب اا إعا ير  اللعاا تجالملر نتدةنر سان اض   لد اسم ا ق 
 اسحياير  حتى تستطلع  بط   انت ل است باير  الإعا ير لحل لا اسمتتمع  تطاجلتت.

 لً ض   يلً ستص ح  ح نصلف استلنجلا ا  تحديق نكل ر ن ناقر ساجاللا استلن لر اض ح نطا     
 تملعلر ر  الااسجلسملر اسمتدةنر  ها نل استا ل إعا اا  لن لر قاير قلع ي عاح اسصماع أنلل استغي اا اسبيئل

اسث لا   عةل استح ا  زت ل اسثا ي اسجاملر  استجناسا لر استح  جات لمر استغي  اسةايم  ح ك  نتللاا اسحللي
ح كد   اسحلعق  اسجش ي  نمل يتطا  نمل لر الت اتلتللا حةيثر  نةاخ  ساتطاي  هح عناا  نن ملا اس

 تس م  ح  ضة أهم استغي اا استح تحةث  ح نحلط ل اسخل  ح  تستش ف ن  خلاس ل اسمستدب   نلء عاح
ب ناا ع سامجاانلا  اسبلل لا ستس ي  عم  تا  اسمؤلسلا  اسجم  عاح اس قح لتملع نكا لت ل ن  طلا

 ي تة يس  علناي   حتح امكن ل تلا ح اسدصا   ح اتخل  اسد ا اا اسصحلحر   ح اساقت اسمنلل  ال  
 ح  ، بلستلسح اس ف  للسف ص اسمتلحر  تلا ح الاخطل  اسنل مر ن  عةل الاخل لأل لب استطاي  اسلاتح

 نتله است بلر  استجالم خصاضل ،  تطاي  نخ  لت ل للسة  ر اسثل لر.
  مشكلة البحث:    
ح اسسبي  تحت  كاللا استلن لر  ع  اً لل زاً  ح  نلء نستدب  اانر عاى اسمة ى اسد ي   اس جية،       

  اسط يدر استح تجة اسداى  اس ش ير اسمتجامر اسمتخصصر،  إعةاع اس لحثي   اسمتخصصي   ح نتللاا
طلً أكث  اسمؤلسلا  ا ت لاسجم  اسمختافر،  نسلهمت ل اسفجلسر  ح خةنر اسمتتمع؛ حيث تجة  احةي ن  

ر سثدل للسمتتمع سجا  ل  اا ع   ن م  ح تحديق ااهةاف استح اسجى إسي ل إسى  ل   كا  ل أعاي تتةية ا
ض  نى أ  ت لعس ل  ح اسمتتمع،  يدع عاى علتد ل نسئاسلر إعةاع اسجااع   اسمؤهار عامللً  ثدلفللً،  تب

لا ستدنللعامللً  ن نللً،  الالتفلعي ن  تخطلط اسمنله   ااسط ق  أحةث ل  ح إعةاع اسمتجام  تجاينت أك
ر اسحةيثر،  بنلء شخصلر اسطلس ،  ت يئ ل سامتللاا اسجاملر،  اا شطر اسطلا لر اسمتناعر  نتللج

 قة  م لر.اسخ يتي ،  الإل لل  ح   ان  تة ي  اسجلناي  لحد  اسجاال اسمختافر،  غي هل ن  اسخةنلا اسمتت
 هل  حجاللا استلن لر  ح تحم  هلد اسمسئاسلر ن  خلاه تطاي هل اهةا  ل  ب انت ل  ع   يتحدق  تلح اس

ات ل تا لت اسجمالر استجالملر  تتةيةهل   س  ن  خلاه تتاية اسجنلض  اسمكا ر سمن انت ل  إعا ي اع  
 لإعا يراسمختافر.  سج  نل   اد  ح اسااقع ها ضجف ااعاء ساجاللا استلن لر ن   ل   اسقللعاا ا

 .( 61: 2022 ااكلعاملر  قار استة ي   ااهي  اعضلء هيئر استة يس )لاطل ، 

 تساؤلات البحث:
تل  سقللعاا الإعا ير  ح تطاي  اسجاللا استلن لر  ح  لنجر اس  تل ، كالر است بلر للس  نل ها ع   ا - 

 ا ما  لً؟ 

  يتف ع ع  هلا اسسؤاه عةي ألئار نن ل:
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 ت ل است باير  حا استطاي ؟لعاا الإعا ير  ة  هل اسمطااب  ح اللعي نؤلسله  تدال اسقل -أ

نل نةق نسلهمر هلد اسقللعاا  ح اسجم  عاح تحسي   اعي اسجم   اسخةنلا اسمدةنر  ح اسجاللا  –ب 
 لتلنجر اس  تل ؟

ضحت حيث أ   نع أنكل لر الالت شلع   جض اسة اللا اسسللدر استح تنل ست  فس ناضاع اسة الر:  
)اسم   ع( ع    اع ضجف  ح  اقع أعاء لجض اسقللعاا استلن لر  ح تحاي  اسبيئر اسخل  لر ساتلنجلا 
 تحةية اسف ص  است ةيةاا نمل يؤث  عاح  اعي اسخةنلا اسمدةنر   بط لاق اسجم  اسةاخاح للسخل  ح 

م اسثدل ر استن لملر  ي  كمل اكةا ع الر )استااتح( عاى ض   ي  ش  ال .(120: 2024)اسم   ع، اسجماع، 
اسجلناا   ح استلنجر  كاللت ل   س  ن  خلاه است كي  عاى اسجاان   ااع اا استح تستخةن ل اسقللعي 

(  ن  117: 2021الإعا ير اسمتمثار  ح اتخل  اسد ا اا، الاتصللاا، الإش اف، استحفي  )استااتح،   ج،
ر ض   ير ن  ا   اس  ع ن  نستاق استجالم اسجلسح هنل   ق ا  تطاي  الإعا اا اسقللعار  ااكلعامل

 نااك ر استطا اا ا  لا ة ن  اختلل  اسجفلءاا  اسشخصللا استح تمتا    ح اسم لع ي  تجا  قلع ي عاى 
   اخل زنلل اسم لع ي للس  ع ن  نستاق اسخةنلا استجالمر.

 أهداف البحث:
 لر الاكلعاملر ع   كبي   ح تطاي  اسجاللا استلنتتاخص أهةاف اس حث ن  كا  ا  ساقللعاا الإعا ير 

لق  اس قح لمستاق اسخةنلا اسمدةنر ساطلاب  أعضلء هيئر استة يس  بلستلسح تتجةق هلد اسخةنلا اسنط
اسضيق اسح اا ق اساالع  ها خةنر اسمتتمع ن  خلاه تدةام نخ  لا تااك  استطا اا اسحلضار  ح 

 اه عالت الا ن  خلاه تطاي  هلد اسقللعاا  حس  اختلل هل لمل ملع اسمتللاا،  هلا لا امك  اسحص
ةل يؤعق اسح اس  ع ن  نستاق استطاي  اسمطااب اعضلء هيئر استة يس  تحسي  اسمستاق استجالمح اسمد

  سج  اهم ااهةاف نل ياح:
أللس عم  هملر ع   اسقللعاا الإعا ير كجنص   جله  نؤث   ح ااعاء استلنجح اسجلل  بلعت ل هم أ  -1

 اسجاللا استلن لر  اسجنص  اسفلع   ح تحديق أهةا  ل.
للا  بمل إنكل لر اش اك أعضلء هيئر استة يس  ح اسجاللا استلن لر ن  ا   تطاي  أعاء هلد اسجا -2

 اسلهم استحس  اسمطااب.  

 ي  أعضلء  ااك ر تا  لا اسخطط الإلت اتلتلر ستلنجر اس  تل  استح تةعا اسى الا فتلح  استجل   ن -4
 هيئر استة يس  اللعات م ستحديق اس يلعي  استنل سلر اسجاملر اسمطاابر ساتدةل.

ا لإعا ير اسدليمر  ي  أعضلء هيئر استة يس  اسقللعاا الإعا ير ن  ا    تج ي  اسدة الة اسفتاي ا -5
 استنل سلر سمؤلسلا استجالم اسجلسح.
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استاضللا اسجاملر ع  كلفلر تطاي  ااعاء ااكلعامح تس م اسة الر  ح تدةام لجض اسمدت حلا    قة -6
 اعضلء هيئر استة يس لللتخةال نةخ  اسمتغي اا اسجص ير  نتطا لا استنملر اسم نلر اعضلء هيئر

 استة يس  تستفلع ننت إعا ي استلنجر  است لا اسم تمر للستخطلط ساتجالم اسجلسح.

 مصطلحات البحث: 
 الدور:   -
ي تج  حاه لجض اسحداق  اساا  لا،  ي ت ط  اضع نحةع سامكل ر عاخ   ملعر أ   اسة   ها  ماا ج 

ناقف ا تملعح نجي ،  يتحةع ع   اسشخص  ح أق ناقف ع  ط يق نتماعر تاقجلا اجتند ل الآخ    
 .(2020كمل اجتند ال اسف ع  فست )عام الا تملع،

 الاطار النظرى والدراسات السابقة:
 الاطار النظرى:

 ادات الإدارية: القي -

تج ف اسقللعي الإعا ير لأ  ل "ضلاحلر اسشخص اسمنتخ  ن  قب  استملعر أ  اسمجي  ن  خل   ل لمدتضى 
اسداا ي   اسااايح لاتخل  ق ا اا  جلسر تست ةف تحديق استااز   ي  اسمن مر  إش لع  غ لا استللجي  لمل ست 

لر  استجناسا لر ستحديق أكب  ن  ندة ي عاى استأثي   الإقنلع نستخةنر  ح  س  أحةث االلسي  اسجام
 . ( 2021إ تل لر نمكنر )خض ق، للانر،

  جامعة الزنتان: -
، 2017 هح إحةى استلنجلا اسايبلر  استح تألاست  نلءاً عاى ق ا  نتاس اساز اء اسايبح اسصلع  علل 
نسلحر   بجة هلكار  لنجر استب  اسغ بح.  تضم هلد استلنجر أكث  ن  أ بع  عش    كالر نازعر عاى

 غ افلر كبي ي، كمل تجتب  كالر است بلر للس  تل  إحةى كاللا هلد استلنجر. اسمصة  )ناقع  لنجر 
 .اس  تل (

 عضو هيئة التدريس الجامعي: -
 يدصة لجضا هيئر استة يس ك  ن  احم  نؤهلًا عامللً علسللً  ح أحةق نتللاا اسجاال االلللر 

ء ( ن  لايحر أعضل3اسة  لا اسجاملر اسمنصاص عاي ل  ح اسملعي )اسطبل لر  الإ سل لر  يحم  إحةى 
 هيئر استة يس للستلنجلا اسايبلر )لايحر أعضلء هيئر استة يس(.

 حدود البحث:
  هح كاللا  لنجر اس  تل ، كالر است بلر اس  تل  أ ما  لً. أولا الحدود المكانية:

 ل.2025-2024اسجلل استلنجح ثانيا الحدود الزمانية: 
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 الإطار النظري للدراسة:
 مفهوم القيادات الإدارية، مهامها، وعناصرها واهميتها.

ا  نف ال اسقللعي ها اجنح ا  يتمتع اسشخص لصفلا اللعار تمي د ع  غي د ن  ااشخلص اسجلعيي ، 
لا  هح ن ي  نكا  ن  اسلكلء  استةا ي  اسثدر للسنفس  اسشتلعر  الا ض ل   ا  أق خا   ح هلد اسصف

 يؤعق اسح خا   ح نمل لر أع ا  اسقللعي.
حةهل   ا  الاعتملع  ح لجض ااحلل  عاى اسلكلء  حةد قة يؤعق اسح تم ع الا  اع  ا  التخةال اسشتلعر 

جف قة يؤعق اسح  مط اسقللعي اسجنلف، كمل ا  الاعتملع عاى اسصفلا الإ سل لر  حةهل قة يؤعق اسح ض
  ت   ي  ن  هلد اسصفلا سةق اسدلية ساقللل لمسؤ سللتت عاح أكم  ح اسقللعي.  س لا لا ة ن  تاا   ن

 (. 2025)للل يةي،  آخ   ،
 عناصر القيادة الإدارية:

   اع  ملعر ن  الا  اع. -
 مدة ي عاى استأثي   ح ا  اع استملعر  تا ي  م  حا اا ض .  اع قلية ست اس -
 ن  نستاق اسمن مر.ات سا  ع ض   ي   اع هةف نشت ك تسجح استملعر ستدب -

 أهمية القيادة:
 حت  اسقللعي أهملر للسغر  ح عام الإعا ي سلا  أ   تلح اسمن ملا  ح اعملس ل    ع كدليت ل يتاقفت -

ق   عقيلصا ي أللللر عاح  اعي  كفلءي الا  اع اسلي  ينل    م اللعي هلد اسمن مر  تحةية ااهةاف لشك
جم  للعي تها اسمفتلح  اسضمل  لالتم ا  اسمن مر  بدلي ل  أهملر اسق  اضح  إاتلع ط ق استا لت اسمنلل ر 

  ح الاتح:
 ساض   ي  اسجلناي   خطط اسمؤلسر  اسضلن  ستنفيلهل عاى ا ض اسااقع.اتجتب  حادر  -
 نص   فلت اسمفلهلم  اسسللللا  الالت اتلتللا.تجتب  هح اسالط اسلق ت -
 ةقر   لعالر. هةاف اسم لانر ا  ل اللعي اسمؤلسر ن  ا   تحديق اا -
  قاي ج ي  اسداق الإاتل لر  ح اسمؤلسر،  استدالص ن  استاا   اسسابلر لدة  الإنكل   تحايا ل اسح  دلت -

  ح ضلسح اسمؤلسر.
 خطط اسلازنر سجم  اسمؤلسر.اسسلط ي عاى نشكلاا اسجم    لم اس -
 اس ألملسح ااهم  اسما ع ااقاى  ح اسمؤلسر. لعت ل هم هماسح ص عاى تنملر  تة ي    علار الا  اع ل -
 غي اا اسمحلطر لااء استغي اا اسةاخالر  اسخل  لر  تاظلف ل سخةنر اسمؤلسر.نااك ر است -

 ما الفرق بين القيادة والادارة؟
كثي ا نل   ق  ةلا نستم ا  ي  أ لل  كتلب الإعا ي  ي  نف ال اسقللعي  نف ال الإعا ي.  للإعا ي تجنح       

إعا ي ااشللء  سلس إعا ي الا  اع  نح   ةي  اسشحء  لا  داعد  ينمل اسقللعي: تجنح اللعي الا  اع  سلس اللعي 
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 ك  الإعا ي عاى اسجفلءي ساجلناي ،  أ  اسقللعي ت ك  ااشللء.  نح   داع الا  اع  سلس ااشللء.  فح حي  ت
 (.23: 2023عاى نةق تحدق ااهةاف  هكلا )سجا ،

 أنماط القيادة الإدارة: 
استح  ير هحأ  اسثدل ر استن لملر  اسبيئر الإعا ير  ح ننلل اسجم   ح اسمن مر استح تتطا  اللعي إعا      

  مل  نل ياح:تف ض التخةال  مط اللعق نجي  ن  هلد اا
 ة الدكتاتورية:القيادة الإداري -1

ش ا     دل يدال هلا اسناع عاى نبةأ تف ع اسدلية للسد ا اا الإعا ير  أعطل اا ان   طا  تنفيلهل ن  ع  
  ل  اعت اض،  يتجلن  هلا اسناع ن  اسقللعي   دلً ساداا ي   اا  مر  اسااايح  الإ  اءاا اسمجماه

 اى هلاعاسساطلا اسجالل  اسدل ا يي   ح ك   اة،  تجة اسمؤلاسلا اسجسك ير نثللًا  اسماضاعر لافلً ن  
 اسناع ن  اسقللعي.

 القيادة بالمشاركة: -2
  جلناي يدال هلا اسناع ن  اسقللعي عاى   اع شخص اسدلية عاح  أس اس  ل اساظلفح  سجنت اشل ك  ملع اس

ء اثنل ملع سامشل كر  ح ا ةاء اس أق  تدةام اسمدت حلا ح الاقت احلا  الآ اء  تجا  اسف ضر لل حر سات
تحم  يعمالر اتخل  اسد ا اا  ح  اسمشكلاا،  يتمي  هلا اسناع لأ  اسدلية ست اسجامر ااخي ي  ها ن  

حفي   ل: تنسؤ سلر اسد ا اا  الإ  اءاا اسمتخلي حلله ناضاع نجي ،  س لا اسناع ن  اسقللعي عةي  ااية نن
 كلاا.اسمشل كر  تدةام اسحااه  كلس  تنملر  التخةال ط ق استفجي  الإ ةاعح  ح ح  اسمشاسجلناي  عاى 

 القيادة بالتفويض: -3
  هح تجتمة عاى ط يدر إعطلء اسساطر ساف يق   د  اسم ملا ن  شخص اسدلية اسح نتماعر ن  الا  اع

سح استا لت  الإ شلع سااضاه ستتاسح عمالر اتخل  اسد ا اا اسمنلل ر،  هنل ادتص  ع   اسدلية عاح ا
 سلس  ااهةاف اسجالل سامؤلسر، غي  ا  هلا اسناع ن  اسقللعي احتلج  يتطا  تا   قة اا إعا ير علسلر
ايض: اسف يق  تة ي  نستم  عاى كلفلر استجلن  نع تا  اسم ملا استح تاك  إسي م.  نثله عاى  س  استف

ملا م  استح تاك  إسي م ن مر استسايق  غي هل ن  اسم نل تدال لت اسمؤلسلا الاقتصلعار نث    ق اسج
 نمل يتطا  تفايضلا تتمتع للسصلاحللا اسجلنار لإ تلز نل ياك  إسي م اسقللل لت.

 مر ن نثله عاى  س  استفايض نل تدال لت اسمؤلسلا الاقتصلعار  ح تجاي    ق اسجم  استح تاك  إسي م 
م ايضلا تتمتع للسصلاحللا اسجلنار لإ تلز نل ياك  إسي استسايق  غي هل ن  اسم ملا نمل يتطا  تف

  (2025اسقللل لت ن  الاعمله )اسنتلح،
 خصائص القيادة الإدارية الناجحة:

 هح اسخصليص اسقللعار كلسصفلا  اسم ل اا استح ات  ا  يتمي    ل اسدلية ع  الآخ ي   تمكنت ن   
 صليص نل ياح:تحديق ااهةاف لفجلسلر  كفلءي  ن  انثار هلد اسخ
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 الصفات الشخصية:
خصاالر نمتجاار: اق اسدااة ي عاااى  االب ا ت االد  إعتاالب الآخاا ي  لط يداار تااؤث   ااح لااااك م،  أ  ش -

 اكا  سةات حس  جلهح    ح ن حر.  
ستجلطف  استف م: هح اسدة ي عاى   م نشلع   حل لا  ظ  ف اسجلناي ،  أ  اكا  سةاات  حمار ا -

  نسل ةي س م.   
 لاحت ال: هح اسدة ي عاى تدةي  المر  ك انر الآخ ي ،  أ  اكا  سةات احت ال  اتح  ثدر للسنفس.   ا -
  سثدر نع استااضع: هح اسدة ي عاى الإامل  للسدة اا  الإنكل لا اسلاتلر،  أ  اكا  سةات تااز ا -

  ي  اسثدر  استااضع،  ألا اكا  نتجبً ا أ  نغ  ً ا. 
ل   عاخاح  طلقر عاى استفل ح  اسشغف  ح اسجم ،  أ  اكا  سةات ح اسحملس: هح اسدة ي -

 إاتل لر،  أ  ينش  اسحملس  ي  اسجلناي  نجت. 
جر اا ق: هح اسدة ي عاى  ؤير اسصا ي اسجبي ي،  أ  اكا  سةات  ؤير الت اتلتلر  طماحلا ل -

 علسلر،  أ  اكا  نستجةًا ساتجام ن  ك  اسمصلع . 
ااه سةهلء  لجر اسحيار: هح اسدة ي عاى التخةال اسماا ع اسمتلحر  لكلء  إ ةاع،  أ  اكا  سةات حا -

 نبتج ي  نختافر سامشلك ،  أ  اكا  قلعً ا عاى استجلف نع اسمااقف اسمختافر. 
 الصفات القيادية:

ح  ل اسر،  أ  تية: هح اسدة ي عاى استجبي  ع  اا جل   الآ اء  استجالملا  اضا استااض  اس -
 اكا  سةات ن ل اا الالتملع  اسحاا   ااقنلع سلأخ ي .

 سشتلعر: هح اسدة ي عاى ناا  ر استحةالا  اسمخلط   اتخل  اسد ا اا اسص  ر  ثدر  حكمر.ا -
سمكل أي: هح اسدة ي عاى تدةي    اع  إ تلزاا اسمتباعي ،  أ  اكا  سةات   لل نحف   نشتع ا  -

 اسمتلنلاا  اسثنلء لصةق   دب  س م.  سلآخ ي ،  أ  اجطح
سمج  ر  اسخب ي: هح اسدة ي عاى انتلاك نستاى عله ن  اسمجاانلا  اسم ل اا  ح نتله اسجم ، ا -

  أ  اكا  سةات خب اا لللدر  ل حر  ح اسقللعي،  يمكنت أ  استفية ن  خب اا الآخ ي . 
  استطا   ح ضاء استغي اا اسمستم ي  ح ح اسدة ي عاى استتةيةاسدل الر  الالتجةاع ساتغيي : ه -

نع  اسبيئر،  أ  اكا  نستجةًا ستغيي   أات أ  للللتت أ  ط يدتت إ ا كل   س   ح نصاحر اسجم 
 (.2023اسم   ر  ح اسمااقف اسمتغي ي لللتم ا )اسجن ق،
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 الدراسات السابقة: 
ر  ح ض  الازنلا اسمستم ي  ح لن ل: نجليي  اسقللعاا الإعا ير استدراسة الكناني، بعنوان -  

ن ل لسح  ننحل  ر لغةاع للستم ا ير اسج االر، تنل ست هلد اسة الر نشكلاا اسقللعاا  ح استجالم اسج
 ر، كل نةق قة ت ل عاى تطبيق اسداا ي   استجالملا. تم تحةية اسمجليي  اسلازنر ساقللعي استلن ل

%( ن  5كل ت عينر اس حث حااسح )( عضا هيئر تة يس   2349نتتمع اسة الر نكا  ن  )
 ( عضا هيئر تة يس ن  كاللا نحل  ر لغةاع.117نتتمع اسة الر أق عةع )

أ ضت اسة الر لأ ت ستتل ز الازنلا اسمستتةي لا ة ن  تا   نتماعر ن  اسمجليي  ساقللعاا 
  لر  حاستلن لر، كمل ا ضت اسة الر لض   ي اعخله نجليي   ةيةي عنة اختلل  اسقللعاا استلن

 . )اسجنل ح(  اسمستدب  نع تة ي  اسقللعاا اسحلسلر عاى لجض اسم ل اا اسقللعار

ي كليات التربية فسلطان، وهاشم، بعنوان: تطوير الأداء الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس بدراسة   - 
لا استة يس لكالهةف اس حث إسى تطاي  ااعاء ااكلعامح اعضلء هيئر :  ضوء مدخل التؤامة الجامعية

لاه است بلر  ح ضاء نةخ  استؤانر استلن لر نع كاللا إعةاع اسمجام  ح لجض اسة ه اسمتدةنر،   س  ن  خ
ينر ل ت عاستج ف عاى أهم اسمتطا لا اسمؤلسلر  ااكلعاملر اسلازل تاا  هل  ح كاللا است بلر ستحديق  س ، ك

ن   اسدلعي استلنجيي   ااكلعاميي  لكاللا است بلر ( خبي اً ن 48اس حث نكا ر ن  اسخب اء حيث  اغت )
 لنجلا أليا   لاهلج  اسمنصا ي  عي  شمس  بن ل.  بجة تطبيق ثلاث  الاا ن  ألااب عسفلق؛ كأحة 

ملر أهم أللسي  اسة اللا اسمستدبالر،  تاض  اس حث إسى تدةام نتماعر ن  اسمتطا لا اسمؤلسلر  ااكلعا
ح ضاء است بلر ستطاي  ااعاء ااكلعامح اعضلء هيئر استة يس لكاللا است بلر  اسلازل تا  هل  ح كاللا 

 ع ن   . (2022نةخ  استؤانر استلن لر نع كاللا إعةاع اسمجامي   ح لجض اسة ه اسمتدةنر )لاطل ، هلشم، 
 لل ق.

استن لملر: ع الر اسقللعي الإعا ير  ع  هل  ح  ش  اسثدل ر  إسماعيل الطويل وأسماء فرج بعنوان: دراسة -
هة ت هلد اسة الر سمج  ر ع   اسقللعي الإعا ير  ح  ش  اسثدل ر  تطبلقلر  ح  لنجر استب  اسغ بح لللدل.

استن لملر لتلنجر استب  اسغ بح. تم التخةال اسمن   اساضفح كمل تم اختلل  عينر ط قلر عشاايلر ن  نتتمع 
( 170ل،  ستحديق أهةاف اسة الر  زعت )2019 حتى 2018 ( اكلعامللً خلاه اسفت ي ن305اسة الر اس لسغ )

التمل ي نفداعي،  33( التمل ي غي  ضلسحر ساتحاي   عةع 12التمل ي الت ل  عاى عينر اس حث الت جة نن ل )
%(،  تم تازيع الالتمل اا ن لش ي 74( التمل ي ضلسحر ساتحاي  أق لمجةه التتللر )125 التجية نن ل )
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لنجر  اسجاللا استللجر س ل عاخ   طلق  اةار غ يل .  تم الاعتملع عاى اسالليط اسحسل لر سام حاثي   ح است
 الا ح ا لا اسم لل ير لللإضل ر إسى ألااب الا حةا  اس سلط لاخت ل  نجناير ااث .  لللتخةال اسح نر 

ش  اسثدل ر استن لملر تاضات اسة الر إسى  مار ن  اسنتلي  أهم ل:   )SPSS (الإحصليلر ساجاال الا تملعلر
 ي  اسجلناا   ح استلنجر  كاللت ل   س  ن  خلاه است كي  عاى اسجاان   ااع اا استح تستخةن ل اسقللعي 
الإعا ير اسمتمثار  ح )اتخل  اسد ا اا، الاتصللاا، الإش اف، استحفي ( للعت ل هل تؤث  لشك  كبي   ح  ش  

ح هلد اسة الر إ  اء لجض اسة اللا اسمستدبالر عاى ااع اا ااخ ى اسثدل ر استن لملر  ي  اسجلناي  كمل تدت  
  . (117: 2012عاى  لنجلا  نؤلسلا أخ ى لااء كل ت خةنلر أ  إ تل لر )اسطاي ،   ج، 

اساضاع اسحالسح ساقلالعاا  اح سيبلال. هاة ت هالد  سالم عطية عبد الواحد سالم، ويونس محمدد علدي بعندوان: -
اسة الاار إسااى استجاا ف عاااى اساضااع اسحاالسح ساقلااالعاا الإعا ياار اسايبلاار  ااح اسمؤلساالا الاقتصاالعار  الا تملعلااار 
اسمختافر. نا  خالاه ألجالع أهم ال ناةى   ااع خطاط إلات اتلتلر تتجااق  تنملار  أعاةاع  اختلال  اسقلالعاا الإعا يار 

اسمؤلساالا الاقتصاالعار  ااح سيبلاال.  كاالس  نااةى تطبيااق االاالسي  اسجاملاار اسحةيثاار ساقلاالعي  ااح كل اار اسمصاالسح   
الإعا ير، نع  لل  اساة   اسالق يا  ات هالا استل ا   اح   اع نساتاى استنملار الاقتصالعار  الا تملعلار.  أ ضاحت 

عا يااار،  جل ااات اسنتااالي  اسة الااار لجاااض ن اااله  استخااااف الإعا ق لاااللإعا ي اسايبلااار  استاااح س ااال علاقااار للسقلااالعاا الإ
نتفل تر  نجب ي إسى حة نل،  ن  اسممكا  الالاتفلعي نن ال  اح اسة الالا اسلاحدار  اسمملثاار سماضااع هالد اسة الار 

 . (2010)للسم، يا س،

اختلل   اعةاع  تنملر اسقللعاا الإعا ير اسبةيار  ح سيبلل: اسااقع  دراسة سالم عطية عبد الواحد بعنوان: -
ت ةف هلد اسة الر إسى استج ف عاى اساضع اسحلسح ساقللعاا الإعا ير اسايبلر  ح اسمؤلسلا بالر  اس ؤى اسمستد

الاقتصلعار  الا تملعلر اسمختافر. ن  خلاه ألجلع أهم ل نةى   اع خطط إلت اتلتلر تتجاق  تنملر  أعةاع 
.  كلس  نةى تطبيق االلسي   اختلل  اسقللعاا الإعا ير  ح كل ر اسمصلسح  اسمؤلسلا الاقتصلعار  ح سيبلل

اسجاملر اسحةيثر ساقللعي الإعا ير، نع  لل  اسة   اسلق يا  ت هلا استل    ح   ع نستاى استنملر الاقتصلعار 
 الا تملعلر. هلا  قة لجى اس لحث ن  خلاه هلد اسة الر لللإ للر عاى نتماعر ن  استسلؤلاا حاه 

عا ير اسبةيار  ح سيبلل،  قة ت ك ا استسلؤلاا حاه   اع اسب ان  ناضاع هلد اسة الر  ها  ضع اسقللعاا الإ
 اسخطط اسفجلسر سجماللا الاختلل   أعةاع  تنملر اسقللعاا الإعا ير.  كلس  ع  االلسي   اسط ق اسمت جر 

 ير لاختلل  هلد اسقللعاا  كلس  اسصفلا اسما اعي  ح اسدلعي الإعا يي  اسايبيي  اسجلناي   ح اسمصلسح الإعا
( ناظف 275اسمختافر.  ستحديق  س   دة تم أعةاع  تطاي  ضحلفر التبلل    زعت عاى عينر عةعهل )

اجماا   ح نؤلسلا اقتصلعار  ا تملعلر نختافر لمةينر ط ا اس.  تشي  اسنتلي  إسى أ   ضع اسقللعاا 
اسقللعاا الإعا ير  ح الإعا ير  ح سيبلل غي  نطمئ   غي  ندباه أق أ  عمالر اختلل   أعةاع  تنملر 

اسمؤلسلا اسايبلر تتم لشك  نتة ح، خلا لً سامجليي  اسماضاعلر.  كلس  االلسي  اسجاملر اسحةيثر اسمت جر 
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لاختلل  اسقللعاا الإعا ير نط در  ة  ر ض لفر  ةاً، كمل أ ضحت اسة الر لإ  اسدلية الإعا ق اسايبح  بشك  
اسجم ،  أ ت قلع  عاى   م  ا  لتت  ن لنت اسمكاف   ل. كلس   علل يتحاى لصفلا نن ل، اسح ص عاى أعاء

نااظ   ننض ط  ح عمات، كلس  أ ضحت اسة الر لأ  اسدلية الإعا ق اسايبح يتصف للسن اهر  اانل ر  أ ت 
سةات  لاء تلل سامؤلسر استح اجم   ي ل. إسى  ل    س   ينت اسة الر لجض ن له  ااعاء  ضفلا اسدلية 

سايبح  ح اسمؤلسلا اسايبلر،  بجض نجليي  استجيي   ح اسمصلسح الإعا ير اسايبلر. أخي اً أ ضحت الإعا ق ا
اسة الر لجض اال لب  اسمجاقلا استح تحاه ع   اختلل   أعةاع  تنملر اسقللعاا الإعا ير اسبةيار لللإعا ي 

 . (2009اسايبلر،  جل ت اسنتلي  نتفل تر  نجب ي إسى حة نل )للسم،

ستج ف سة الر إسى اتنل ست هلد ااسقللعي اس يلعار  ح استجالم استلنجح  سة عبد التواب واخرون بعنوان:درا -
ار س يلععاى الإطل  اسمفلهلمح ساقللعي اس يلعار للسمؤلسلا استجالم استلنجح  استج ف عاى ألجلع اسقللعي ا

ر سمص ياسقللعي اس يلعار للستلنجلا ا لمؤلسلا استجالم اسجلسح   ضع نتماعر ن  استاضللا اسمدت حر ستطبيق
 لعار  سلااس ي ستج ي  اسدة ي استنل سلر س ل.  استاض  إسى نتطا لا تطاي  أعاء اسقللعاا است باير  ح ظ  اسقللعي

 عتمةاقة تنل ست اسقللعي اس يلعار  ح استجالم استلنجح ن  حيث اسمف ال، اسخصليص، ااهملر  االجلع،  ا 
لعاا ر ن  اسقل الَ من   اساضفح استحاياح،  التخةنت الالت ل ر أعاي ساة ِّ الَر،  تجا ت عينر اسة ِّ اسة ِّ الَر عاى اس

اسية   ح (. أشل ا  تلي  هلد اسة الر اسح  أهملر ت420است باير لتلنجر أليا   كل ت إ ملسح عينر اسة الر )
لار ظ  اسقللعي اس يلعار هح  ح غ الاعا ي اسمجلض ي  ح نؤلسلا استجالم استلنجح  أ  عمالر استطاي   ح

ا ق م الإعتا  ا نتماعر ن  اسمتطا لا : نن ل تفجي  ن اك  استة ي   استجالااهملر ،  يمك  تحقلد ل إ ا نل 
لنار تلر ش ح نتله استة ي  عاى ن ل اا اسقللعي اس يلعار  تطبلدلت ل   ش  اسثدل ر اس يلعار ،   ضع الت اتل

ر ن  عا ياسقللعي اس يلعار  ح اسمن ملا اسمتمي ي  كلس  ععم التدلاسلر اسقللعاا الإ  نلء عاى اسممل للا  ح
ضع نع    خلاه ععم اسلان ك ير  ععم اا جل  استةيةي  اس ايةي  ح نتله تطاي  اسمؤلسلا استجالملر استلن لر

 (2024نجليي   يلعار  ح اكتشلف اسقللعاا استةيةي )عبةاستااب ، 

تتنل ه اسة الر : ع   استلنجلا اسسجاعار  ح تنملر اسقللعاا الإعا ير: عبد العزيز بعنواندراسة المعمر، و  -
ع   استلنجلا اسسجاعار  ح تنملر اسقللعاا الإعا ير، ن  خلاه إ شلء ن ك  ستطاي  اسقللعاا ن  استنسي ، 

تن لمح سامؤلسلا،  ح ي ك  خةنلتت  ح تنملر اسقللعي الإعا ير،  كلس  اسمسلهمر اسفلعار  ح استطاي  اس
. 2030قطلعلا اسمتتمع اسثلاثر )اسحكانح، اسخلص، غي  اس بحح(، نمل اسلهم  ح تحديق  ؤير اسمماجر 

التخةل اس لحثل   ح هلد اسة الر اسمن   اساضفح، سملاءنتت سطبلجر ناضاع ل؛ لغ ض تحديق أهةاف 
ا   اسة الر اسميةا لر.  بجة الالتفلعي ن   تلي  اسة الر، ثم  فل اس لحثل  ع الر التطلاعلر لغ ض الإسملل لتا 

اسة الر الالتطلاعلر، التخةل اس لحثل  الااب اسخب اء،  اسلي  تم اختلل هم ن  قطلعلا اسمتتمع اسثلاثر 
( خبي اً  خبي يً.  تاضات اسة الر اهم اسنتلي  الآتلر: 50)اسحكانح، اسخلص، غي  اس بحح(،  التتلب نن م )
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٪(، 97,9سة الر عاى تحةية اسفئر اسمست ة ر ن  خةنلا اسم ك   اسخةنلا اسما  ر س م  نس ر )اتفق خب اء ا
اا  اع: اسخةنلا اسما  ر س م تنطاق ن  تمكي  اسف ع ن  اللعي  اتت إسى اللعي اسمن مر. اسخةنلا  - هم: 

يي  اسمأناسر  ي ل.    دًل لآ اء اسما  ر س ل تنطاق ن  تحاي  اسمن مر إسى تدةام حااه  اعلر ستحديق اللعي استغ
خب اء اسة الر تم استاا ق عاى أ  ن  ن لل اسم ك ، تدةام نتماعر ن  اسب ان  استة يبلر، نن ل:    لن  تة يبح 
 ح ألللللا اسقللعي.    لن  تة يبح  ح تطاي  اسم ل اا  اسمااه  اسقللعار )اسمتالطر  اسمتدةنر(.    لن  

 تحديق استغيي  اسمنشاع.    لن  تة يبح  ح اساعح للسلاا.  كلس     لن  لاكتشلف تة يبح اللعي اسمن ملا 
 تطاي  اسماه ر اسقللعار اسشخصلر،  تأللس  لعق ساقللعاا اسشللر  ح  لنجر الإنلل عبة اس حم  اسفلص . 

لل عبة اس حم   ن  ثم تم اساضاه سم يللا نشت كر  ح  نلء تصا  ندت ح لإ شلء ن ك  اسقللعي  ح  لنجر الإن
 . (2020   فلص  )اسمجم ، 

 أهم نتائج الدراسات السابقة:

ع نا  ق ا   ملع اسة اللا تد ي لً قة التخةنت اسمن   اساضفح  ح تفسي   لل لا تا  اسة اللا  ها نال يتفاق 
ر اسنل حاهلد اسة الر، كالس   لاحاظ ا  نج ام اسة الالا اسساللدر قاة أكاةا عااى أهام نااضافلا اسقلالعي الإعا يار 

لاااء  ااح استلنجاالا ا  غي هاال ناا  اسم ا ااق اسحياياار استااح تااةي  حل االا اسمتتمااع  هااا ناال يتفااق نااع اهااةاف هاالد 
 اسة الر   تليت ل.

 إجراءات البحث:

 منهج البحث:

لااااف اساااتخةل هااالا اس حاااث اسمااان   اساضااافح استحايااااح  اااح ع الااار نشاااكار اس حاااث  االااالسي  الإحصاااليلر 
 اسمنلل ر ساة الر.

 
 وعينة البحث: مجتمع

ا ( عضا110يتجا  نتتمع اسة الر ن  ك  أعضلء هيئر استة يس لكالر است بلر اس  تل   اس السغ عاةعهم حاااسح )
 لع ال اسساية ناةي  ل(  قاة ا2025-2024ساجالل استالنجح ) هيئار تاة يس ناازعي  عااى ااقسالل اسجاملار للسجالار،

عااةاع ناا  أعضاالء هيئاار استااة يس هاام ناا  اسمشااماسي  إعا ي أعضاالء هيئاار استااة يس للسجالاار لأ اات يا ااة لجااض الا
  نااالدااا ا اا اافااالع سغااا ض اسة الااار للساااةاخ   اسخااال ج  الاعااال ي  غي هااال.  بلستااالسح كااال  اسجاااةع اسحقلداااح اسما ااااع 

 ( عضا هيئر تة يس.85أعضلء هيئر استة يس للسجالر حااسح )
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 ( يبين بيان واعداد مجتمع وعينة الدراسة:1جدول رقم )

 النسبة المئوية العــدد بيان ونوع العينة م. ر

 %100 عضو هيئة تدريس 110 مجتمع الدراسة الكلي -1

 %77،2 عضو هيئة تدريس 85 مجتمع الدراسة الفعلي -2

 %28,3 عضو هيئة تدريس 24 عينة الــدراسة -3

 :عينة الدراسة

( عضاااا هيئااار 85اسفجااااح  هاااا )( عضاااا هيئااار تاااة يس نااا  نتمااااع نتتماااع اسة الااار 24 اغاات عينااار اسة الااار )
%( تد ي الً تام 28,3تة يس  كل ت  س ر أعضلء هيئار استاة يس اسالي  تام اختلال هم حياث كل ات  سابت م حاااسح )

 اختلل هم ع  ط يق اسجينر اسجشاايلر اسمنت مر  كل اا نازعي  عاى  ملع ااقسلل اسجاملر للسجالر.

 أدوات البحث:

ساة الاار  هااا إعا ي نكا اار نا  لااتر عشاا ي  داا ي نازعاار عاااى اهاام اسخصااليص الاتخةنت اسة الاار الالااتبلل  كااأعاي 
ي نحكمر اسمطاابر  ح شخص اسدلية الإعا ق  ها اسمتمث   ح اللعي كالر است بلر للس  تل   لنجر اس  تل   هح أعا 

 ( 2020تم التخةان ل  ح ع الر لللدر )كالر اسط ،

 تحليل فقرات الاستبيان:

لار اساضفح للعت ل د ن  ا س  اسمنله  سة الر نثا  هالد اسمشاكلاا، كمال تساتخةل اسة ا تستخةل اسة الر اسمن  
 (  اسنسا  اسمئايار ساتحايا  اسبينالا  اسحصااهSPSSااللسي  الإحصليلر اسمنلل ر نثا  اسب  الن  الاحصاليح )

 عاى اسنتلي .

 (2الجدول رقم )
 .يتمتع رئيسك برؤية وخبرة في اعمال التطوير والتحسين

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 % 45.8 11 أوافق

 %45.8 11 الي حد ما

 %2.4 2 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع
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ا  ا ا اع اسجينار اسالي  أ ا اق كل ات (  اسلق احتاق عاى اسفد ي الا سح ن  الالاتبلل  2يبي  سنل استة ه  قم )
%(  بكا ا  45.8%(  ينمل كل ت  س ر ن  ا ل اا اسح حة نل حااسح )45.8 كل ت  سبت م ) 11تج ا ات م 

 %(8.4تج ا   بنس ر ) 2أ ا ق عةع تج ا ، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا  11 اغ 
 (3الجدول رقم )

 .ستعاون أعضاء هيئة التدريرئيسك يتمتع بصفات قيادية تمكنه من اكتساب 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %50 12 أوافق

 %37.5 9 الي حد ما

 %12.5 3 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

ا اق كل ات (  اسلق احتاق عاى اسفد ي اسثل لار نا  الالاتبلل  ا  ا ا اع اسجينار اسالي  أ  3يبي  سنل استة ه  قم )
%(  بتجا ا  37.5%(  ينمال كل ات  سا ر نا  ا ال اا اساح حاة نال حاااسح )50)  كل ت  سبت م 12تج ا ات م 

 %(.12.5تج ا اا  بنس ر ) 3ق عةع تج ا اا، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا  9 اغ 
 (4الجدول رقم )

 .يتسم رئيسك بالديمقراطية

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 % 41.7 10 أوافق

 % 41.7 10 الي حد ما

 % 16.6 4 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

ا اق كل ات (  اسلق احتاق عاى اسفدا ي اسثلسثار نا  الالاتبلل  ا  ا ا اع اسجينار اسالي  أ  4يبي  سنل استة ه  قم )
%(  بتج ا  41.7%(  ينمل كل ت  س ر ن  ا ل اا اسح حة نل حااسح )41.7 كل ت  سبت م ) 10تج ا ات م 

 %(.16.6تج ا اا  بنس ر ) 4ت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع تج ا اا، فلمل  اغ 10 اغ 
 (5الجدول رقم )

 .رئيسك يستخدم الحزم في التعامل مع المرؤوسين

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %25 6 أوافق

 % 66.7 16 الي حد ما

 %8.3 2 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع
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ا اق كل ات عاى اسفد ي اس الجر ن  الالاتبلل  ا  ا ا اع اسجينار اسالي  أ  (  اسلق احتاق 5يبي  سنل استة ه  قم )
 %(  بتج ا   اغ66.7%(  ينمل كل ت  س ر ن  ا ل اا اسح حة نل حااسح )25 كل ت  سبت م ) 6تج ا ات م 

 %(.8.3تج ا اا  بنس ر ) 2تج ا اً، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع  16
 (6الجدول رقم )

 .السلوك عند رئيسك هو البحث والاستماع لمختلف وجهات النظرنمط 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 66.7 16 أوافق

 %25 6 الي حد ما

 %8.3 2 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

(  اسااالق احتااااق عااااى اسخلنسااار نااا  الالاااتبلل   ااا ق ا  ا ااا اع اسجينااار اسااالي  أ ا اااق كل ااات 6استاااة ه  قااام )  
%(  بتجا ا  25%(  ينمال كل ات  سا ر نا  ا ال اا اساح حاة نال حاااسح )66.7 كل ت  سبت م ) 16تج ا ات م 

 (.%8.3تج ا اا  بنس ر ) 2تج ا اا، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع  6 اغ 
 (7الجدول رقم )

 .نمط السلوك عند رئيسك هو التعطيل في المناقشات والمناورات

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 % 16.7 4 أوافق

 % 16.7 4 الي حد ما

 %66.6 16 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

 
أ ا اق  ا  ا ا اع اسجينار اسالي (  اسالق احتااق عااى اسفدا ي اسسلعلار نا  الالاتبلل  7يبي  سنل استة ه  قام )   

%( 16.7%(  ينماال كل اات  ساا ر ناا  ا اال اا اسااح حااة ناال حااااسح )16.7 كل اات  ساابت م ) 4كل اات تجاا ا ات م 
 %(..66.6تج ا   بنس ر ) 16تج ا اا كلس ، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع  4 بتج ا   اغ 

 (8الجدول رقم )
 .بإنجازاتهرئيسك يفضل ان يشيد الاخرين 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %20.8 5 أوافق

 %37.5 9 الي حد ما

 % 41.7 10 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع
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ا اق كل ات (  اسلق احتاق عاى اسفد ي اسسللجر ن  الالتبلل  ا  ا  اع اسجينر اسلي  أ  8يبي  سنل استة ه  قم )
%(  بتجا ا  37.5 ينمل كل ت  س ر ن  ا ل اا اساح حاة نال حاااسح )%( 20.8 كل ت  سبت م ) 5تج ا ات م 

  %(..41.7تج ا اا  بنس ر ) 10تج ا اا، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع  9 اغت 
 (9الجدول رقم )

 .رئيسك يتابع أداء المرؤوسين خطوة بخطوة

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %37.5 9 أوافق

 % 54.2 13 الي حد ما

 %8.3 2 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

ا اق كل ات (  اسلق احتاق عاى اسفد ي اسثلننر ن  الالاتبلل  ا  ا ا اع اسجينار اسالي  أ  9يبي  سنل استة ه  قم )
%(  بتجا ا  54.2%(  ينمل كل ت  س ر ن  ا ل اا اساح حاة نال حاااسح )37.5 كل ت  سبت م ) 9تج ا ات م 

 %(8.3تج ا   بنس ر ) 2ل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع تج ا اً، فلم 13 اغ 
 (10الجدول رقم )

 .رئيسك يوفر جواً مريحاً للمرؤوسين اثناء العمل

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %37.5 9 أوافق

 % 45.8 11 الي حد ما

 % 16.7 4 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

 ا ااق  اساالق احتاااق عاااى اسفداا ي استللااجر ناا  الالااتبلل  ا  ا اا اع اسجيناار اساالي  أ( 10يبااي  سناال استااة ه  قاام )
%( 45.8%(  ينماال كل اات  ساا ر ناا  ا اال اا اسااح حااة ناال حااااسح )37.5 كل اات  ساابت م ) 9كل اات تجاا ا ات م 

 %(.16.7تج ا اا  بنس ر ) 4تج ا اً، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع  11 بتج ا   اغ 
 (11قم )الجدول ر 

 رئيسك يستخدم نظاما مشددا للعقاب بهدف السيطرة التامة علي المرؤوسين

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %4.2 1 أوافق

 % 41.7 10 الي حد ما

 % 54.1 13 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع
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 اال اا (  اساالق احتاااق عاااى اسفداا ي اسجلشاا ي ناا  الالااتبلل  ا  ا اا اع اسجيناار اساالي  أ11يبااي  سناال استااة ه  قاام )
%(  ينماااال كل اااات  ساااا ر ناااا  ا اااال اا اسااااح حااااة ناااال حااااااسح 4.2 كل اااات  ساااابت م ) 1أ ا ااااق كل اااات تجاااا ا ات م 

تجاااا ا اً  بنساااا ر  13لجااااةع تجاااا ا اا، فلماااال  اغاااات  ساااا ر ناااا  ا اااال اا لا أ ا ااااق  10%(  بتجاااا ا   اااااغ 41.7)
(54.1.)% 

 (12الجدول رقم )
 .رئيسك يعالج المشاحنات والنزاعات التي تحدث بين المرؤوسين

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %58.3 14 أوافق

 % 29.2 7 الي حد ما

 %12.5 3 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

ساالي  اسحلعااار عشاا ي ناا  الالااتبلل  ا  ا اا اع اسجيناار ا(  اساالق احتاااق عاااى اسفداا ي 12يبااي  سناال استااة ه  قاام ) 
ح %(  ينمل كل ت  س ر ن  ا ل اا اسح حاة نال حاااس58.3 كل ت  سبت م ) 14ا ل اا أ ا ق كل ت تج ا ات م 

تجاااا ا اا  بنساااا ر  3تجاااا ا اا، فلماااال  اغاااات  ساااا ر ناااا  ا اااال اا لا أ ا ااااق عااااةع  7%(  بتجاااا ا   اااااغ 29.2)
(12.5.)%  

 (13الجدول رقم )
 .يسعي رئيسك باستمرار لجعل المرؤوسين يراقبون أنفسهم بأنفسهم بشكل طبيعي

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 % 29.2 7 أوافق

 %58.3 14 الي حد ما

 %12.5 3 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

لي  أ ا ق ا  اع اسجينر اس(  اسلق احتاق عاى اسفد ي اسثل لر عش ي ن  الالتبلل  ا  13يبي  سنل استة ه  قم )
%( 58.3%(  ينماال كل اات  ساا ر ناا  ا اال اا اسااح حااة ناال حااااسح )29.2 كل اات  ساابت م ) 7كل اات تجاا ا ات م 

 %(.12.5تج ا اا  بنس ر ) 3تج ا اً، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع  14 بتج ا   اغ 
 (14الجدول رقم )

 .يتسم رئيسك بالشجاعة وتحمل المسؤولية

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %66.6 16 أوافق

 % 29.2 7 الي حد ما

 %4.2 1 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع
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لي  أ ل اا (  اسلق احتاق عاى اسفد ي اسثلسثر عش ي ن  الالتبلل  ا  ا  اع اسجينر اس14يبي  سنل استة ه  قم )
 ينمااال كل ااات  سااا ر نااا  ا ااال اا اساااح حاااة نااال حاااااسح %( 66.6 كل ااات  سااابت م ) 16أ ا اااق كل ااات تجااا ا ات م 

 %(.4.2تج ا   بنس ر ) 1تج ا اا، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع  7%(  بتج ا   اغ 29.2)
 (15الجدول رقم )

 .يتمتع رئيسك بالتعاون والعلاقة الطيبة بجميع أعضاء هيئة التدريس

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %66.6 16 أوافق

 %25 6 الي حد ما

 %8.4 2 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

لي  أ ا ق (  اسلق احتاق عاى اسفد ي اس الجر عش ي ن  الالتبلل  ا  ا  اع اسجينر اس15يبي  سنل استة ه  قم )
%( 25%(  ينماال كل اات  ساا ر ناا  ا اال اا اسااح حااة ناال حااااسح )66.6 كل اات  ساابت م ) 16كل اات تجاا ا ات م 

 %(.8.3تج ا اا  بنس ر ) 2تج ا اا، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق عةع  6 بتج ا   اغت 
 (16الجدول رقم )

 .يدعم رئيسك المشاركة في الأنشطة والخدمات الطلابية

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 %66.6 16 أوافق

 %20.9 5 الي حد ما

 % 12.5 3 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع

 
لي  (  اساالق احتاااق عاااى اسفداا ي اسخلنساار عشاا ي ناا  الالااتبلل  ا  ا اا اع اسجيناار اساا16يبااي  سناال استااة ه  قاام )
%(  ينمااال كل ااات  سااا ر نااا  ا ااال اا اساااح حاااة نااال حاااااسح 66.6 كل ااات  سااابت م ) 16أ ا اااق كل ااات تجااا ا ات م 

تجااااا ا اا  بنسااااا ر  3ةعتجااااا ا اا، فلمااااال  اغااااات  سااااا ر نااااا  ا ااااال اا لا أ ا اااااق عااااا 5%(  بتجااااا ا   ااااااغ 20.9)
(12.5.)% 

 (17الجدول رقم )
 .يجيد رئيسك التعامل مع الحاسب الالي واستخدام قواعد البيانات

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 % 54.1 13 أوافق

 % 41.7 10 الي حد ما

 % 4.2 1 لا أوافق

 %100 24 المجمـــوع
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لي  اسفداا ي اسسلعلاار عشاا ي ناا  الالااتبلل  ا  ا اا اع اسجيناار اساا(  اساالق احتاااق عاااى 17يبااي  سناال استااة ه  قاام )
ح %(  ينمل كل ت  س ر ن  ا ل اا اسح حاة نال حاااس54.1 كل ت  سبت م ) 13أ ل اا أ ا ق كل ت تج ا ات م 

 تج ا . 1%(  عةع 4.2تج ا اا، فلمل  اغت  س ر ن  ا ل اا لا أ ا ق ) 10%(  بتج ا   اغ 41.7)
 ج الدراسة:التعليق على نتائ    

 للسن   اسح  تلي  استحاي  الاحصليح سبلل لا اسة الر  لاحظ نل ياح:      

يا اااة لجاااض اس ضااالء نااا  أعضااالء هيئااار استاااة يس عااا  أعاء  ؤلااالي م فلمااال اخاااص اسفدااا ي الا ساااح نااا   دااا اا      
الالاااتبلل ،  كااالس  اسفدااا ي اسثل لااار  اسثلسثااار ناااع لجاااض استحف ااالا نااا  لجاااض أعضااالء هيئااار استاااة يس للسجالااار.  أنااال 

 ق لجض استا عع نا  أعضالء هيئار لخصاص اسفد ي اس الجر  هح التخةال اسح ل ن  قب  اس يلس  ح لجض اانا   
ملعلار استة يس  ح إق ا  هلد اسصفر س ؤللي م  كلس  اسحاله للسنسا ر سافدا ي اسجلشا ي   بمال ي  اع هالا ساضاغا  الا ت

استح قة تمل س عاى اس ؤللء اثنلء اتخل  لجض الإ ا اءاا اسمتشاةعي ضاة اسمخالسفي .   لاحاظ نساتاق نا  اس ضالء 
ناا  خاالاه  ساا  الإ للاار خصاضاال عاا  اسفداا اا اسخلنساار  اسثلنناار  اسفداا ي استللااجر ناا  قباا  أعضاالء هيئاار استااة يس 

 اسحلعار عش ي  بلقح اسفد اا حتى اسفد ي اسخلنسر عشا ي، كمال  ا ق نا  خالاه الالاتتلللا ا  لجاض أعضالء هيئار 
لجااض  استااة يس  اضااي  عاا  أعاء ن ؤ لااي م عاا  قااة ت م لالااتخةال استدنلاالا اسحةيثاار خصاضاال اسحللاا  الاسااح نااع

 استحفظ ن  نتماعر ن  أعضلء هيئر استة يس حاه هلد اسفد ي.

 نتائج الدراسة:

قباا  أعضاالء هيئاار استااة يس عاا  أعاء ن ؤ لااي م خصاضاالً  ااح استاا اا  الإ ساال لر ناا  اسجماا   يا ااة  ضاال ناا  -1
 عاخ  اسجالر.

استجلنااا  ناااع لجاااض ا اااة  داااص  اااح لجاااض اسجفلاااالا استاااح اتااا  ا  يتمتاااع   ااال اسسااالعي اس ؤلااالء  اااح  اا ااا  ي -2
 اسم ؤ لي  ن    ر اسح ل  ح اسمااضلع استح تحتلج سلس .

 ا ة اهتملل ن   ل   اس ؤللء للسجلاقلا الإ سل لر استح تةا  عاخ  اسجالر.ي -3

 ا ة اهتملل للسمشل كلا اسطلا لر  اسخةنلا استح احتل  ل اسطلاب عاخ  اسجالر.ي -4

 لفح اسجح اس ؤللء ستطاي د عاخ   يئر اسجم .ه للس ضلء اساظهنلك اهتملل لشك  ندبا  -5



فنير  عبد الله   
 

 للعلوم التربوية والنفسيةة جامعة الزاوية مجل  
 https://journals.zu.edu.ly/index.php/UZJEPS 84 م2025 يونيو– الأولالعدد  -عشر الرابعالمجلد 

 

جةل اس ضلء نا  لجاض أعضالء هيئار استاة يس عا  ضاجف أعاء  ؤلالي م  قاار اس ضالء اسااظلفح هنلك شجا  ل -6
 سةق لجض أعضلء هيئر استة يس.

 الخاتمة والتوصيات: 

 . ن ؤ لي م استة يس هيئر أعضلء  ي  نل الا ستلل نستاق  ن  سا  ع اسجم  ظ  ف  تحسي  الاهتملل ض   ي -1
 .اللعار لم لل تجاف ا  احتم   استح استةيةي ساجااع  اسمسبق  الاعةاع استأهيالر اسة  اا لجض تا ي  -2
 .استة يس هيئر اعضلء تدةل استح الإعا ير اسخةنلا نستاق  ن   اس  ع اسمنلل  استا تا ي  -3
 اللعق ننص  اشغ  سم  اسمطاابر اسجفلالا ن  اس  ع  ح الاختصلص   ق    ل ادال نتخصصر ع  اا ا شلء -4

 .اسمستدب   ح
 للاااسمت  ح اسحلض  استدةل يااك  لمل اسمدةنر اسطلا لر  اسخةنلا اا شطر ن   استحسي  الاهتملل زيلعي -5

 .استجالملر
 احدلتت ن الاسح اسحلل    ان  التخةال نث  اسحةيثر استدنلر اساللي  عاى ساقللعاا اسمستم  استة ي  ض   ي -6

 .التجملس ل  كلفلر

 قائمة المراجع    

تطاااااي  ااعاء ااكاااالعامح اعضاااالء هيئاااار (. 2022لاااااطل ، اناااا  عاااااح نحماااااع، هلشاااام، غاااالعي  ااااازق ) -1      
كالاااار است بلاااار،  لنجاااار ألاااايا ، نصاااا ،    استااااة يس لكالاااالا است بلاااار  ااااح ضاااااء نااااةخ        استؤاناااار استلن لاااار،

http://www.aun.edu.eg/faculty_education/ar 

 اسسجاعار ساتلنجلا اسقللعار اسممل للا(. 2024) ضلسح  نت ن ل اسجماع ن   ع،  نت شلق اسم   ع، -2
 اسج بلر اسمماجر  الا تملع، الا سل للا  عاال  الاعب اسفنا   نتار الالت اتلتلر، اسلد ر الجلع ضا  ح

  www.jalhss.com . 120 -18 اسسجاعار،
: استن لملر اسثدل ر  ش   ح  ع  هل الإعا ير اسقللعي(.  2021) نحمة ألم ل    ج، نحمة،  مله استااتح، -3

. 117 سيبلل، ط ا اس  الا تملعلر، الإ سل لر ساجاال الاكلعاملر نتار اسغ بح، استب  لتلنجر تطبلقلر ع الر
 http://www.alacademia.edu.ly.magzin.aspx   

 sociology.com-www.b  اسة  ، تج يف(. 2020) الا تملع عام  االر - 4
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(. اسقلااالعي الإعا ياار نف ان ااال، أهميت ااال أ ااع ااال  خصليصااا ل، لاااتل  2021خضاا ق، عمااا   احماااة لااالانر ) -5
    www.starshams.com ‹شمس، ناقع سلألحلث اسجاملر، ش كر اسمجاانلا اسة سلر الا ت  ت  

 اقع  لنجر اس  تل  عاى ش كر اسمجاانلا اسة سلر )الا ت  ت(.ن -6

 .694925615www.scribd.com.documentلايحر أعضلء هيئر استة يس للستلنجلا اسايبلر،   -7

 (. نف اااااال اسقلااااالعي الإعا يااااار: أ ااع ااااال  اهميت ااااال، كتااااالب اسنتااااالح، 2023لللااااا يةي، زكاااااح،  اخااااا    ) -8
www.annajah.com  

تااات، نتاااار  لنجااار اسماجااار (. ع   اسقلااالعي الإعا يااار  اااح إعا ي استغييااا   اسحاااة نااا  ندل ن2023  ياااة )سجاااا ،  - 9
 QUEEN ARWA. UNIVERSITY JOURNA. 23است اي   ا  ق،

(. نف اااال اسقلااالعي الإعا يااار، أ ااع ااال، أهميت ااال، شااا كر اسمجاانااالا اسة سلااار الا ت  ااات، 2025اسنتااالح  ااات ) -10
( www.annajah.net 

 ershiplead›  salemalanzi.sa  اسشلن ، اسةسي  اسقللعي(. 2023) للسم اسجن ق، - 11

ل ضااابلح، نجااليي  اسقلااالعاا الإعا ياار استلن لااار  ااح ضااا  الازناالا اسمساااتتةي، كالاار اسسااالال اسجناال ح، كاا   - 12
  .journals.esj.edu.iq استلنجر، نحل  ر لغةاع، استم ا ير اسج اقح

تطااااي  ااعاء ااكااالعامح اعضااالء هيئااار  (.2022لااااطل ، انااا  عااااح نحمااااع، هلشااام، غااالعي  اااازق ) - 13
(، 12) 38س لكالاالا است بلاار  ااح ضاااء نااةخ  استؤاناار استلن لاار، كالاار است بلاار،  لنجاار ألاايا ، اسمتاااة استااة ي

 ن  ع لل ق http://www.aun.edu.eg/facultyنص  

اسقلالعي الإعا يار  ع  هال  اح  شا  اسثدل ار استن لملار: ع الار (. 2021  ا ج، ألاملء ) إلاملعي ، اسطايا ، -14
  .117(، سيبلال، 20تطبلقلر  ح  لنجر استبا  اسغ باح لاللدل اسمتاار الاكلعاملار ساجااال الإ سال لر  الا تملعلار )

research gate.net 

يبلاال نتااار (. اساضااع اسحاالسح ساقلاالعاا  ااح س2010لسم عطلاار عبااة اسااحااة لاالسم، يااا س نحمااة عاااح )لاا - 15
 uot.edu.ly  الاقتصلع  اسجاال اسسللللر،  لنجر ط ا اس، 

http://www.scribd.com.document.694925615/
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