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ABSTRACT 
This study aimed to explore and determine the relationship between organizational 
politicization and job laziness, a field study in the Education Monitoring Office in the central 
municipality of Zawiya. The study population was represented by the employees of the 
Education Monitoring Office in the central municipality of Zawiya, which amounted to (370). 
Then, a simple random sample of (189) individuals was selected. The study adopted the 
descriptive approach and used the questionnaire as a tool to collect primary data. Statistical 
processing was carried out using the (SPSS) program. The study concluded that there is a 
statistically significant relationship between organizational politicization and job laziness. 
There is also an impact relationship between the dimensions of organizational politicization 
(general politicized behavior, current submission to future advancement, politicization of 
rewards and promotions) on job laziness. In light of these results, some recommendations 
were reached, which would contribute to reducing the impact of organizational politicization, 
which helps in reducing job laziness and improving a more effective work environment. 
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 م 2024/ 30/06تاريخ النشر:  م 2024/ 04/ 30تاريخ القبول:  م 2024/ 03/04تاريخ الاستلام: 

 الملخص:
هددد هذ هدددرا ة  لة دددك ا دددح ة  الدددة  ين  لددد  ة لتندددك ودددكا ة  لدددكي، ة  سةي ددد  ية  اة ددد  ة ددد  ي     لة دددك 
مك ةنيددك ودد ل ةا مةةالددك ة  ةليددك ية  ليدديل ووي  ددك ة ،ةيتددك ة  ةعدد،  ين  دد  مع  ددن ة  لة ددك هدد  ة لددةميكا ودد ل ةا 

(  ثددل ةي كددةن  كسددك  لدد ةةيك غلددي ك وي ددذ 370)مةةالددك ة  ةليددك ية  ليدديل ووي  ددك ة ،ةيتددك ة  ةعدد، ية ددر  ويدد  
( م ة ة  ة    ن ة  لة دك ة  دس ا ة  يد    ية د   ةس ةا د لةنك عدج ةة  ع دن ة ويةندةن ةتي يدك  ين دذ 189)

(  ين يديذ ة  لة دك ا دح ي د    تندك لاةن  ا دك احصدةةيك SPSS)ة  لة عك ةلإحصدةةيك غة د   ةس وةندةما  
ة لدي   )وكا ة  لكي، ة  سةي   ية  اة   ة د  ي    ع دة هندو ن  د   تندك ندجثكة تغلدة  ة  لدكي، ة  سةي د  

ة  لي، ة لدةس  ة  ود ح حة يدةل  ي  د س ملد  وتل  نلدكي، ة  وةهدرن ية  ةايدةن(  يدح ة  اة د  ة د  ي    يهد  
ض ء نيك ة س دةةا ه د  ندل ة   يد  ا دح غلدص ة   يديةن  ية  د  مدا تدجن ة ها نلد ل هد  ة   يكد  مدا ندجثكة 

 ة  لكي، ة  سةي   م ة  لة   ه  ة    ما ة  اة   ة   ي    ين لكا وكئك     هك ة هلة يك. 

 
 : ة  لكي، ة  سةي    ة  اة   ة   ي  . الكلمات المفتاحية

 المقدمة 

ه  وكئةن ة ل د  ة   ل دك ن ،ةلد  ة   دةي  مدا ندجثكةةن ة لدي عيةن ة لديويك  يدح ان ة يدك ة ل د   يييد  وكئدك 
  ددد  ملددد  نك غة  سةهلدددك ة لية ددديك ية   ودددكتن ة ل صددديك  ي دددر ك نلدددلح ة  سة دددةن ا دددح  لة دددك يه دددل 
 ي عيةن ةتهةة  ين يكي ة يم ةي ك ة   ول هك ة  يلة سةة ا دح ة ةيتدك ة   ل دك  دة ةلة  ملد  م ضد ح ة  لدكي، 

 ة  سةي   ما ة   ض  ةن ة    ن لل غة    ض  ي ةم  م  ل  لؤثة  يح م  يف   ةنب ة ل  . 
اا يةنددن ة  ددة  هدد  ة  سة ددةن لموددكا حعي ددك ي دد    سةيددة عددة   ة ية س دد لا  ية   ددةلةن ة لية دديك ية  صددة   
ة ل صيك    وا ها نا ا   ة ه يلة يفيك غكة مو  لك نل   س ه دة كو ة ينا يوةن دة    ككدة ملدةل ةتحد ة  

(  هرا ة   ةل دةن   ودا ها ندؤ   ا دح   د ل 2017ين عيك ة  ةةلةن  ةي  ة  سة ك )ة ويةن   ية عة ة   
 دددي عيةن  ددديويك يملدددوتن م ددد  ة  اة ددد  ة ددد  ي    يهددد  حة دددك مدددا نيدددك ةا  ددد،ةس يةان  دددةض هددد  ة ع ددد   
ة  وري ك ما نو  ة     كا  يغة للة مة  و ا نةنعةل  ا تدل ل غةلإحلدةو ية   ككد،  ي غدجا   د  هل  دا نم د  ل 
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غلددو   ددة    م دددة لدد هل ل ا ددح ن يكددد  ان ددة ك  ل ينعسددب ة  لدددؤي يةن. يهدد   دد  ن،ةلددد  ةاه  ددةس غة لسصدددة 
ة للة  ي لة ك  ي عيةنو  ية  ةعك،  يح ن لكا    ة ة ل   ينل،ت، ةت ةء ة  ة   ية ع ة     ةءن هادةة 
هددرا ة  لة ددك    ددل عيفيددك نددجثكة ة  لددكي، ة  سةي دد  هدد    دد ل ة  اة دد  ة دد  ي   مددا يددت  ن يكدد  ة لتنددك 
وكددس ل  يته يددك ن ددةح ة  ليدديل ة لددةس هدد   كويددة  نملدد  مةةالددةن ة  ةليددك ية  ليدديل غة ويدد  ةن  م   يددك هدد  مةةالددك 
ة  ةليك ية  لييل ووي  دك ة ،ةيتدك ة  ةعد،  مدا ههدل ة ع دةن ة  ليي يدك ة  د    دن  يدح  ةن  دة م  دك ن د  ل ة ل لد  
ما ة   مةن ت  ة  عوكةة ما ة     كا ية  لي كا ية  يلدك  ية  د  مدا ة   ودا ها ن ودن   دجثكةةن غلدص 
ة لي عيةن ة ليويك ما وكس ة ة  لكي، ة  سةي   ية  اة   ة   ي    ن يعك  ي  ة تن ة  ل  ةة وكا ة لةميكا 

 ية ع ة ةن ة    ي ك.                   
ية  سة ةل  يح مة ن  س نللح ة  لة ك ة  ة يك ا ح  لة ك ة  لكي، ة  سةي   ي تن و غة  اة   ة د  ي    د   

 ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

 الإطار المنهجي للدراسة 

 مشكلة الدراسة
اا مددا ههددل  دد ةن ةلإ ةلة ة   ل ددك هن ددة نلددلح ا ددح ن  كدد  ههدد ةه ة مددا يددت  ة    يدد  ةتم دد     ةل هددة 
ة للةتك يإتلةح لغلةن ل  ين عيل ةانعةهةن ةلإ عةويدك  د ل ل ين  كد  ملد    مدا ة ل ة دك ن د هل  ي    كد  

 (.2023لا ك ل لكا  يح ة  سة ةن ة   يص ما ة ل ل  ما ة لي عيةن ية   ةل ةن ة  ةطئك )ة سعةل 
يلسددةءة  يددح ةاه  ددةس ة ددر  حةدد  غددو م ضدد ح ة  لددكي، ة  سةي دد   هددىا هه يددك  لة دد و ن عيددح مددا يددت  
ةلنلةطةنو ة   ل  ة ينجثكةةنو  يح   ين ن ةةا ة ل    ه    ي   تةةن ه  ة لتنةن وكا ةتهةة  ية ع ة ةن 

(  يتلكة ة  لكي، ة  سةي د  ا دح ة  دجثكةةن ة لية ديك ية  صدة   2017ه  ة  سة ةن )ة ويةن   ية عة ة    
ة ل صدديك ة  دد  ندد  ن دد ةي  مددن ة ل ييددةن ة  سةي يددك ة ة دد يك  م ددة ندد  لددؤ   ا ددح ن  تددن غكددة  ددة    ي دد ةل  
ية  ددة   يييدد  وكئددك   دد  غكددة متة ددك  هددرا ة ةددةهةة ندد  نددؤ   ا ددح ن يكدد  ة  ةه يددك  دد   ة لددةميكا ينل،تدد، 

  ةهةة ة  اة   ة   ي  .
يتل  ن ةح ة  ةليك ية  لييل ه   كوية ما ههل ة   ة ةن ة  و ميك يهكوةهة حع ةل  ا تك ها مةةالةن ة  ةليدك 
ية  لييل غة وي  ةن غ ة هك ة مةةالك ة  ةليدك ية  ليديل ووي  دك ة ،ةيتدك ة  ةعد،    دة  يلهدة ة   دل هد  ة  ع  دن    دة 
ن  مو ما ي مةن نليي يك  ما ة   وا ها نا ا  ةضك ان لةل ة ل ل  ما ة لي عيةن ة ليويك م   ن يكب 
ة  صددي ك ة  ةيددك  يددح ة  صددي ك ة لةمددك  ينادد تا ن ة  ددةن لاةن ن دد لا ي ددي ةة  يددح يددسة ك ة  ددةةل  م ددة 
لددؤ   ا ددح   دد ل ملددويك ة  اة دد  ة دد  ي   ةتمددة ة ددر  ندد  لددؤثة  دديلةل  يددح ملدد    ةت ةء ة دد  ي   يلكئددك 
ة ل د   يهد  ضد ء مددة  دو    دةن ضدةيلة يهه يددك ة الدف  دا ة لتندك وددكا ة  لدكي، ة  سةي د  ية  اة دد  
ة   ي       ة لةميكا ه   ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،   درة نا دا ملدويك ة  لة دك هد  

 ة  لةيان ة  ة يك:  
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مددة ة لتنددك وددكا ة  لددكي، ة  سةي دد  ية  اة دد  ة دد  ي    دد   ة لددةميكا هدد   لدد ةا  السؤؤلال الرسيسؤؤي الأول:
 مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،؟

 ويتفرع من هذا السلال الرسيس التساؤلات الفرعية التالية: 
مة ة لتنك وكا ة لي   ة  لي، ة لةس ية  اة د  ة د  ي    د   ة لدةميكا هد   لد ةا مةةالدك ة  ةليدك ية  ليديل   -

 ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،؟
مة ة لتنك وكا ة  و ح حة يدةل  ي  د س ملد  وتل ية  اة د  ة د  ي    د   ة لدةميكا هد   لد ةا مةةالدك ة  ةليدك   -

 ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،؟
مددة ة لتنددك وددكا نلددكي، ة  وةهددرن ية  ةايددةن ية  اة دد  ة دد  ي    دد   ة لددةميكا هدد   لدد ةا مةةالددك ة  ةليددك  -

 ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،؟

 أهمية الدراسة
نجن  هه يك ة  لة ك ما هه يك م ض ح ة  لكي، ة  سةي   ينجثكةةنو  يح ة لي عيةن ة  ة  ك  م ة  لةهل  -1

 ه     ل ة  اة   ة   ي  .
هسة  ن لة ه  ة  لة ةن ة   ييك ه  ح ي   يل ة لةحث ة    ةه  ذ و لة ك ة لتنك وكا م  كةةن يهغلة   -2

 ة  لة ك ة  ة يك.
 نللح ة  لة ك ا ح ن   ل غلص ةا  ةمةن ة لي يك ح   هغلة  ة  لكي، ة  سةي   ية  اة   ة   ي  . -3
ة دد  ت  ة س ددةةا ة  دد    وددا مددا يت  ددة ةن ددةةت مع   ددك مددا ة   يدديةن ة  دد  نلددة   مةةالددك ة  ةليددك  -4

ية  ليدديل ووي  ددك ة ،ةيتددك ة  ةعدد، ية ع ددةن ة   ةثيددك   ددة   يددح ا عددة  ة لددو  ة ا كيددك  ي دد  مددا ة لددي عيةن 
 ة ليويك. 

 أهداف الدراسة 
 ة  لة   يح ة   ةهيل ةت ة يك    ض ح ة  لكي، ة  سةي   ية  اة   ة   ي  . -1
ة  الدددة  ين  لددد  ة لتندددك ودددكا ة  لدددكي، ة  سةي ددد  ية  اة ددد  ة ددد  ي    ددد   ة لدددةميكا وددد ل ةا مةةالدددك  -2

 ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة  ةع،.
ن  لدد  نددجثكةةن هغلددة  ة  لددكي، ة  سةي دد   يددح ة  اة دد  ة دد  ي    دد   ة لددةميكا ودد ل ةا مةةالددك ة  ةليددك  -3

 ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

 فرضيات الدراسة 
 ةنلةنةل من ملويك يهه ة  ة  لة ك يي ذ ة  ةضيةن ة  ة يك: 

ن  ددد   تندددك لاةن  ا دددك احصدددةةيك ودددكا ة  لدددكي، ة  سةي ددد  ية  اة ددد  ة ددد  ي    ددد    الفرضؤؤؤية الرسيسؤؤؤة:
 ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

 ويتفرع من هذه الفرضية الرسيسة الأولى الفرضيات الفرعية التالية: 
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ن  ددد   تندددك لاةن  ا دددك احصدددةةيك ودددكا ة لدددي   ة  لدددي، ة لدددةس ية  اة ددد  ة ددد  ي    ددد   ة لدددةميكا  -
 و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

ن  ددد   تندددك لاةن  ا دددك احصدددةةيك ودددكا ة  وددد ح حة يدددةل  ي  ددد س ملددد  وتل ية  اة ددد  ة ددد  ي    ددد    -
 ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

ن     تنك لاةن  ا ك احصةةيك وكا نلكي، ة  وةهرن ية  ةايةن ية  اة   ة د  ي    د   ة لدةميكا  -
 و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 (2020(  )ة للة   2023ة  ص ل: ما ا  ة  ة لةحث غةا   ة   يح  لة ةن  ةغ ك: )ة سعةل  

 مجتمع وعينة الدراسة 
ل     مع  دن ة  لة دك هد    يدن ة لدةميكا ود ل ةا مةةالدك ة  ةليدك ية  ليديل ووي  دك ة ،ةيتدك ة  ةعد،  ية در  لويد  

( م   ة غع ين ة  وةنب يةتنلةس ةلإ ةلتك ية  ة يدك ية   ميدك  ين اد ا  كسدك ة  لة دك مدا  كسدك 370حع و )
 ( م ة ة.189 ل ةةيك غلي ك ما ة لةميكا ن ةم ة )

 منهجية وأدوات الدراسة
نل ةا   ة   يح ة  س ا ة  ي   لإنعة  هدرا ة  لة دك نةدةة   تة  دو   درة ة سد ح مدا ة  لة دةن ا د لةةض 
ين يكددد  ة   دددةهيل ة  ةيدددك وددددد )ة  لدددكي، ة  سةي ددد  ي تن دددو غة  اة ددد  ة ددد  ي  (  يندددل ةا   دددة  هددد    دددن 

 ة ويةنةن ية  لي مةن  يح مع   ك ما ة  صة ل ن     ه  ةلآن : 
ة  صدة ل ةتي يدك: ه ةة ةا د ويةا  ع ددن ة ويةندةن مدا  كسددك ة  لة دك و د   علددف ة لتندك ودكا ة    كددةةن  -

ة  ةل ة هك ة  حكث نل ناكي  معيةس ة    كةةن من طويلك ة  لة ك ة  ة يك ية ع ك ة  ل  ثدك غةا   دة   يدح 
  لة ةن  ةغ ك.

ة    كة  
 ة  ل    

 ة    كة ة  ةغن 

 ة  لكي، ة  سةي   

 ة  اة   ة   ي   
 

 ة لي   ة  لي، ة لةس

 نلكي، ة  وةهرن ية  ةايةن 

 ة  و ح حة يةل  ي   س مل  وتل 
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ة  صة ل ة  ةن تك: ة  ل  ة  و و   ا  ما ة ا ب ية  عتن ية   ةان يم  يف ة  صة ل ية  ثةة  ة      -
   ة ييك غة   ض ح.

 حدود الدراسة
ة   ي  ة   ضد عيك: ةن صدةن ة  لة دك  يدح م ضد ح ة  لدكي، ة  سةي د  ة     د  هد  )ة لدي   ة  لدي،   -

ة لةس  ة  و ح حة يةل  ي   س مل  وتل  نلكي، ة  وةهرن ية  ةايةن( ي تن و غة  اة   ة   ي       ة لةميكا 
 و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

  كوية.-ة   ي  ة  وةنيك:  ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع، -
ة  دد ي  ة للددةتك: ةن صددةن ة  لة ددك ة  ك ةنيددك  يددح ة لددةميكا ودد ل ةا مةةالددك ة  ةليددك ية  ليدديل ووي  ددك ة ،ةيتددك  -

 ة  ةع،.  
ة   ي  ة ،مسيك: نو سذ ح ي  ة  لة دك ة   دةة ة ،مسيدك ة  ل  د ة هد  ا دةةء هدرا ة  لة دك ية  د  ةم د ن مدا   -

 س. 2024هغل ،  25ا ح  2024لسةلة  8نةلتخ 

 مصطلحات الدراسة
ة  لكي، ة  سةي  : ه  ة لي      ةل و    ن  ك  هنصح ن ل مدا ة  صدة   ة رةنيدك  ح دح  د  نلدةلض   -

 (.2020لا ك من ة  وة ب ة  سةي يك ة ع ةعيك ة    ن    ا ك ة ة  سة ك ) و  ة  ة ل  يآيةيا  
ة  اة   ة   ي  : حة ك ما ةانالةل ية  ةةي  يةا  ية يك ه  ة  لةم  من  متء ة ل   ي ا ه ةء م ةس   -

ة   ي دددك يل لسدددح آيدددة ةن دددةة  ة  دددة   دددا ه ةء ة ل ددد  ن يعدددك ة  صدددة   ة ل صددديك ي ددد س ة  صددد    يدددح 
 (.2020ة   ةه، ة  ة  ك )ة رغ ةي   يآيةيا  

 الدراسات السابقة
الؤؤؤدور الوسؤؤؤيو لسؤؤؤؤلوكيات التسؤؤؤيس التنظيمؤؤؤي فؤؤؤي العلاقؤؤؤة بؤؤؤين ( غلسددد ةا:  2023 لة دددك )ة سعدددةل   -

 لة ددك ن يكييددك لآلةء  كسددك مددا ةتهددةة  ة لددةميكا هدد  مل لددفيةن  الأنوميؤؤة التنظيميؤؤة والانحؤؤراف التنظيمؤؤي:
 ةملددك ة  سصدد لة غ صددة   ن دد   ة  لة ددك ا ددح ة  لددة   يددح ة لتنددك   وددكا ةتن ميددك ة  سةي يددك ي ددي عيةن 
ة  لددكي، ة  سةي دد  يةان ددةة  ة  سةي دد  غ ل لددفيةن  ةملددك ة  سصدد لة  يلةا   ددة   يددح  كسددك  لدد ةةيك 

( ة دد  ةلة ة دد لةنك   ينددل ن يكدد  ة ويةنددةن 360طلعيددك مددا ة لددةميكا غة ع ددك م دد  ة  لة ددك نددل ن  تددن  دد   )
( يه  دةن ة س دةةا SPSS Amos.26( و ة د ك وةندةما )-SEM) PLSغة د   ةس ن ر دك ة  لة  دك ة  يوييدك 

ة سةةتددك ي دد   هعدد ة ملةعيددك ن ليدد  غ ويلددك ة لتنددك وددكا ةتن ميددك ة  سةي يددك ي ددي عيةن ة  لددكي، ة  سةي دد  
يةان ددةة  ة  سةي دد   ع ددة ه  ددةن ة س ددةةا ي دد   ندد  كا مددا ة لتنددةن وددكا م  كددةةن ة  لة ددك  يهدد  ثددت  
 تنددةن نددجثكة ملةتددةة وددكا )ةتن ميددك ة  سةي يددك  ي ددي عيةن ة  لددكي، ة  سةي دد   يةان ددةة  ة  سةي دد (   
ي تنددك نددجثكة يةحدد ة غكددة ملةتددةة وددكا ةتن ميددك ة  سةي يددك يةان ددةة  ة  سةي دد   ددا طةتدد  ة دد يل ة   ددي  
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 لدددي عيةن ة  لدددكي، ة  سةي ددد   يييدددذ ة  لة دددك غى ة دددك ةت دددلة  ة  ددد  ندددؤ   ا دددح انلدددةح ة لدددةميكا   يدددك 
 ة لي عيةن ة سةنعك  ا ة  لكي، ة  سةي    يضةيلة ة    ما  ي عيةن ة ل   ة  س ة . 

أثؤؤر سؤؤلوكيات التسؤؤييس التنظيمؤؤي علؤؤى تنميؤؤة المسؤؤار ( غلسدد ةا:  2023 لة ددك )ة  للدد   يآيددةيا   -
  دراسة لؤدور بعؤا المتريؤرات الوسؤيطة -الوظيفي للعاملين بمستشفيات وزارة الصحة بمحافظة دمياط  

هددد هذ هدددرا ة  لة دددك ا دددح ةي لةلآثدددةل  دددي عيةن ة  لدددكي، ة  سةي ددد   يدددح نس يدددك ة  لدددةل ة ددد  ي    يلا دددك 
غدددة   وك   يدددح ة لدددةميكا غ ل لدددفيةن ي ةلة ة صددد ك غ  ةهةدددك  ميدددةو  اضدددةهك ا دددح ة  الدددة   يل اي دددةء 
ة  لةهدددك ع   كدددة ي دددي  ودددكا  دددي عيةن ة  لدددكي، ة  سةي ددد  ينس يدددك ة  لدددةل ة ددد  ي    ين كددديل  يل ةا  ددد،ةس 
ة   س  ع   كة مل   وكا  ي عيةن ة  لكي، ة  سةي   يإي ةء ة  لةهك  يند  ة   د ن ة  لة دك  يدح  ة لكسدك 

(  ي    كدد  ههدد ة  ة  لة ددك نددل ةي لددةل مع   ددك مددا ة  ددةيض 362ة للدد ةةيك ة  لعيددك ية  دد  ويدد  ن ةم ددة )
  يه  دددةن ن دددةةا ة   يكددد  SEM- PLSغةا   دددة   يدددح مع   دددك مدددا ةاي لدددةلةن ةلإحصدددةةيك غة ددد   ةس 

ةلإحصددةة  مع   ددك مددا ة س ددةةا هه  ددة: ي دد   نددجثكة ا عددةو  ملسدد   ملةتددة  لددي عيةن ة  لددكي، ة  سةي دد  
 يددح اي دددةء ة  لةهدددك  ينس يدددك ة  لددةل ة ددد  ي    ع دددةا  لددد   ةا  ددد،ةس ة   سدد  مدددا ة لتندددك ودددكا   دددي عيةن 

 ة  لكي، ة  سةي   يإي ةء ة  لةهك  يهييذ ة  لة ك مع   ك ن ييةن هه  ة: 
ة  صد     ددرا ة ةدةهةة ة لدديويك   دن  يددح  دةن  ةلإ ةلة ة لييددة غة  ل دك ةتي ددح   درة  لسل دد  نوسدح ث ةهددك   دد  

 نسور م   هرا ة ة ةهة ة لةلاة ين  س  يح ة   ةي  ة ل ة  من ة  ةيي كا  يا ن  ل .
- دور القيؤادة التحويليؤة فؤي معالجؤة التكاسؤل الؤوظيفي( غلسد ةا: 2023 لة ك )ة عة ة   ي ود  ،     -

  هد هذ هدرا ة  لة دك ا دح ملةهدك دراسة استطلاعية لآراء عينة من القيادات الإدارية في جامعة الموصل 
 يل ة عية ة ة    تييك هد  ملة عدك ة  اة د  ة د  ي   مدا يدت  ن  لد   تندك ةتثدة يةالنلدةو ودكا م  كدةةن 

( 190ة  لة ددك  ينددل ا ددةةء ة  لة ددك  يددح  كسددك مددا ة عيددة ةن ةلإ ةلتددك هدد   ةملددك ة   يدد  ية لددة    دد  هة )
يتددد يذ )ة ل كددد   ملدددةيا ة ل كددد  ة لي ددد   ملدددةيا ة ل كددد  ةلإ ةل   لةدددي، نلدددل(  يه  دددةن ن دددةةا ة  لة دددك 
مع   ك ما ةا  س ة ةن هه  ة: ضلف ة عية ة ه  ة  سة ك نة دة ةاناة يدك ودكا ههدةة  ة ل د   عدر ك  د س 

 ن  لة ة ع    ة       س و ة ةتهةة  ما نو  ة عية ةن ةلإ ةلتك نؤ   ا ح    ل ة  اة   ة   ي  . 
أثؤؤر التسؤؤييس التنظيمؤؤي فؤؤي النيؤؤة لتؤؤرلا العمؤؤل مؤؤن  ؤؤلال صؤؤم  ( غلسدد ةا:  2022 لة ددك )ة  ددة    -

   لة دددك مك ةنيدددك  يدددح ة  ل لدددفيةن ة  و ميدددك هددد  م ةهةدددك  ددد ا غة ع   لتدددك المؤؤؤوظفين كمتريؤؤؤر وسؤؤؤيو 
ة ي سيك  ن    هرا ة  لة ك ا ح ن يكد  ة  دجثكة ة  لةتدة يغكدة ة  لةتدة لإ لة  ة  لدكي، ة  سةي د  هد  ة سيدك 
  ة  ة ل د  هد  ة  ل لدفيةن ة  و ميدك هد  م ةهةدك  د ا مدا يدت  يد ذ ة  د   كا ع   كدة ي دي  هد  
ة لتنك وكس  ة  ينل ة    ةس ةا  لةنك غة  لةلهة ه ةة  ع ن ة ويةنةن ة  ك ةنيك  ية    ن ة  لة ك  يح ن ةلا  
ة  لددة ان ة  يوييددك  يه  ددةن ة س ددةةا ي دد   نددجثكة ة عددةو  ملةتددة     كددة ة  لددكي، ة  سةي دد  ة  دد ل  هدد  
مل    نيك ة     كا ه  نة  ة ل د   يعدر ك ندجثكة ة عدةو  ملةتدة     كدة ة  لدكي، ة  سةي د  ة  د ل  هد  
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 ددي عيةن يدد ذ ة  دد   كا  يها يدد ذ ة  دد   كا ل   دد  ة لتنددك وددكا م  كددة ا لة  ة  لددكي، ة  سةي دد  
يم  كددة ة سيددك   ددة  ة ل دد  غة  ل لددفيةن م دد  ة  لة ددك  يندد مذ ة  لة ددك مع   ددك مددا ة   يدديةن  ي دد  مددا 

  ي عيةن ة  لكي، ة  سةي   يي ذ ة     كا. 
 التفاعؤل العؤاطفي للعؤاملين ودوره فؤي الحؤد مؤن التكاسؤل ( غلس ةا: 2020 لة ك )ة رغ ةي   يآيةيا    -

  غ ث ن وي   لآلةء  كسك ما ة     كا ه  م لةتك وي  ك ة ا هك  ه هذ هرا ة  لة ك ا ح ة الف الوظيفي 
 دددا ة لتندددك ية  دددجثكة ودددكا ة   ة ددد  ة لدددةط    يلدددةميكا مدددا يدددت  هغلدددة ا )ة  لدددة ة ةلإ عةويدددك  ة  لدددة ة 
ة لدديويك  ة دد   ص ة لددةط    ة  سددةهة ة لددةط  ( ية  اة دد  ة دد  ي   مددا يددت  هغلددة ا )هدد ل ة  نددذ ة   ل دد   
ة  ةةي  ية   صكة ه  ه ةء ة ل    ة   ة ،  ا ة ل د   ة ل ةمد  ة س لديك ية و نيدك(  ية   د ن ة  لة دك  يدح 
ة  دس ا ة  يدد   ة   يكيدد    ية ددر  ل ددج ف مددا معية ددكا ه ددة ة   ة دد  ة لددةط    يلددةميكا ية  اة دد  ة دد  ي   
يعدةا ة د   ةمو   دد عيل ينل،تد، هدرا ة   ددةهيل ية  ةعكد،  يدح  كسددك مدا ة لدةميكا هدد  ة  سة دك ة  ل  ثددك  الا 

( هددة ةل مددا ة لددةميكا هدد  م لةتددك وي  ددك ة ا هددك  يندد   ددة  172طل ددذ ة  لة ددك  يددح  كسددك  لدد ةةيك ن ةم ددة )
   ين ييذ ة  لة ك ا ح مع   ك ما ة س ةةا هه  ة: SPSS.v20ن يك  ة ويةنةن غة    ةس وةنةما  

اا ي    وكئك      ل  هة    ما ة   ة    ةطفيةل وكا م   ك ة  ل ل يللو  عوكة ه  ة    ما ة  اة   
هدد  ه ةء ة  دد   كا    ددةس ة ل دد  ة  سةطددك و ددل  يهوددة  ة    ةحددةن هدد  ها نةعدد، م لةتددك وي  ددك ة ا هددك  يددح 

 ن  ك  ة  لة ة ةلإ عةويك ية    ما ة  لة ة ة ليويك     ة لةميكا. 
:  العلاقة بؤين التسؤييس التنظيمؤي والإحبؤاط الؤوظيفي بؤالتطبيق علؤى ( غلس ةا2020 لة ك )ة للة      -

  هد هذ هدرا ة  لة دك ا دح  لة دك ة لتندك ودكا ة  لدكي، ة  سةي د  العاملين بالكادر العام بجامعة المنصورة 
( 371يةلإحلددةو ة دد  ي   غددة   وك   يددح ة لددةميكا غة اددة ل ة لددةس غعةملددك ة  سصدد لة  وي ددذ  كسددك ة  لة ددك )

  ين يديذ ة  لة دك ا دح ي د    تندك ةلنلدةو ملس تدك Sample Size Calculatorم ة ة غة    ةس وةنةما 
طة  ك وكا ع  غمل  ما هغلة  ة  لكي، ة  سةي   يةلإحلةو ة   ي    ع ة ن  د   تندك ندجثكة ا عةويدك تغلدة  
ة  لكي، ة  سةي    يح ةلإحلةو ة   ي    يا ن  د  هدةيم ملس تدك ودكا آلةء ة لدةميكا حد   هغلدة  ة  لدكي، 
ة  سةي ددد  يةلإحلدددةو ة ددد  ي   يه دددةل  ي   كدددةةن ة     غةةعيدددك  يهييدددذ ة  لة دددك غودددةيلة ة  ددد  مدددا  دددةهةة 

 ة  لكي، ة  سةي   ينل ك  ة ل ةم  ة  لولك  و ما يت  ة ل ةعيك  ين  ك  ة ل ة ك وكا   ين ة لةميكا.
 أثؤؤؤر التسييؤؤؤؤس التنظيمؤؤؤي علؤؤؤى سلؤؤؤؤولا المواطنؤؤؤؤؤة ( غلسددد ةا: 2020 لة دددك ) وددد  ة  دددة ل  يآيدددةيا   -

   لة دددك ن ويعيددك  يدددح ة لددةميكا غددة  ةةك، ة   ييدددك غ  ةهةددك ع دددة ة لدديخ  هددد هذ ة  لة ددك ا دددح التنظيميؤؤؤؤة 
ة  لدددة  مددد لعةن ة  لدددكي، ة  سةي ددد   يدددح  دددي   ة   ةطسدددك حكدددث ندددل ن وكددد  ة  لة دددك  يدددح  كسدددك ن ةم دددة 

( م ددة ة مددا ة لددةميكا غددة  ةةك، ة   ييددك غ  ةهةددك ع ددة ة لدديخ  ة   دد ن ة  لة ددك  يددح ه ددي   ن يكدد  386)
ةالنلةو يملةم  ةالنلةو  يه ي   ن يك  ة  لةل ين يديذ ة  لة دك ا دح ي د   ندجثكة ملسد    ديو  ملةتدة 
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 ي لكي، ة  سةي    يح  ي عيةن ة   ةطسك ة  سةي يك  ين مذ ة  لة ك مع   ك ما ة   ييةن ة    نلةهل 
 ه  ة    ما  ي عيةن ة  لكي، ة  سةي    ينل،ت، ث ةهك ة   ةطسك ة  سةي يك. 

 التسؤؤؤؤييس التنظيمؤؤؤؤي ودوره فؤؤؤؤي استح ؤؤؤؤار القؤؤؤؤدرات ( غلسددد ةا: 2017 لة دددك )ة ويدددةن   ية عة دددة    -
هللكدد   هدد هذ -   لة ددك حة ددك آلةء  كسددك مددا ة   لتلددككا ية  دد   كا هدد   ةملددك  ك ددةا ةتهييددكالمنظميؤؤة 

ة  لة ك ا ح وسدةء يةي لدةل هن د لا    لدة  يل ة  لدكي، ة  سةي د  هد  ة   ودةل ة  دةةلن ة  سة دك ة  ل  د ة 
هدد  ضدد ء مةة لددك ةت ويددةن ة   لي ددك غ   كددةةن ة  لة ددك  يهدد  ضدد ء ن  كدد  ة ويةنددةن ة  ع لددك مددا  كسددك 

( مل  ثدددةل  مدددا ة لدددةميكا )ن لتلدددككا يمددد   كا( هددد  ة عةملدددك ة  ل  ثدددك و ة ددد ك ة ددد  ةلة 75مو ندددك مدددا )
ة  لةنك  ين ييذ ة  لة ك ا ح مع   دك مدا ةا د س ة ةن ة  د  نؤعد  ي د    تندةن ةلنلدةو يندجثكة ملس تدك 
ودددكا هغلدددة  ة  لدددكي، ة  سةي ددد  ية  ددد لةن ة  سة يدددك ينددد مذ ة  لة دددك مع   دددك مدددا ة    ةحدددةن ية   يددديةن 
هه  ة: ن لك  ةاه  ةس ولٌل  ة   ةلة ة لية يك  ا طةت  نل،ت، اية ة ة عةملك  ينل،ت، ن  ي  ة  د ة ية س د لا 

 ما نو  ة عية ةن  يةا   ة ة ما ةلآثةل ةلإ عةويك يم ةي ك نعسب ةلآثةل ة ليويك.  
 الاسؤؤتجابة الاسؤؤتراتيجية ودورهؤؤا فؤؤي الحؤؤد مؤؤن التكاسؤؤل ( غلسدد ةا: 2017 لة ددك )ة  ددةة   دم  دد    -

   لة ددددك مك ةنيددددك هدددد   لدددد ةا ة   ةهةددددك  ة   دددد ن ة  لة ددددك  يددددح ملددددةلكة يةيددددك غةا دددد عةغك الؤؤؤؤؤوظيفي 
ةا ددد ةةنيعيك    ة  دددك ة  اة ددد  ة ددد  ي   هددد   لددد ةا م ةهةدددك ة سعدددف  يةا اطدددةل ة ل ددد  ة س دددةة  ة دددر  ندددل 
ةن ةةحدددو هددد  ن دددة   لددد   مدددا ي  دددةن ة سةدددة ةتكة   يدددك ية   ويعيدددك  يمةة لدددك ة ل ددد   ية  لة دددةن هددد  هدددرة 

( ة دد لةنك  يددح ة  دد   كا ة لددةميكا هدد   لدد ةا م ةهةددك ة سعددف  ين يدديذ 110ة  عددة   حكددث نددل ن  تددن )
 ة  لة ك ا ح مع   ك ما ةا  س ة ةن هه  ة: 

ندد لة  لدد ةا ة   ةهةددك  يددح ن  كدد  ةتهدد ة  ةا دد ةةنيعيك مددا يددت  ةتيددر غة  لددةل ة   كددةةن ةان صددة  ك  
ك ة ها  ل ةا ة   ةهةك  ل    يح ة   يك  ية    ما  ي عيةن ة  اة   ة   ي    ين مذ ة  لة ك مع   دك 

 ما ة   ييةن هه  ة:
ة  دددة   يدددح ها ناددد ا   يدددن ةتهددد ة  ةا ددد ةةنيعيك يةضددد ك يم ددد  ة ينةويدددك  يعيدددةس يم   مدددك  ددد    

 ة لةميكا    ة  ك ة  اة   ة   ي  . 
 لة ددك مك ةنيددك    التكاسؤؤل الؤؤوظيفي وأثؤؤره علؤؤى أداء العمؤؤل الحكؤؤومي  ( غلسدد ةا: 2017 لة ددك ) يدد    -

هدد هذ ة  لة ددك   لةهددك هثددة ة  اة دد  ة دد  ي    يددح ه ةء ة ل دد  ة  ودد م   ينددل ةي يددةل  كسددك طلعيددك ن ةم ددة 
( م ددة ة مددا ة لددةميكا غة ع ددة  ةلإ ةل   ي ي ددك هدد  م ةهةددك ة لدد ت،  ية   دد ن ة  لة ددك  يددح ه ددي   384)

 /SPSSةا   صدةء عدج ةة  ع دن ة ويةندةن ةتي يدك غة د   ةس وةندةما ة  ،مدك ةلإحصدةةيك  يليد س ةا   ةعيدك 

PC   يه  دددةن ن دددةةا ة  لة دددك ي ددد    تندددك   هةتدددك ودددكا ة  اة ددد  ة ددد  ي   يةن  دددةض ةت ةء ة  وددد م  +
ن فدديص  ددةهةة ة  اة دد  ة دد  ي    ي يددح ضدد ء لا ددك ندد مذ ة  لة ددك مع   ددك مددا ة   يدديةن نلددة    يددح

 غة ع ة  ةلإ ةل   ي ي ك. 
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 التعقيب على الدراسات السابقة
  ةه ذ ة  لة ةن ة لةغ ك ه  نا تا ة  يفيك ة سةةتك  يلةحث. -
ةي ي ذ ة  لة ةن ة لةغ ك  يح ايدةس ة  لدكي، ة  سةي د  مدا يدت  ةتغلدة   مدة  هدن ة لةحدث ا دح ايدةس   -

ة  لدددكي، ة  سةي ددد  غ دددة لددد تءس مدددن مكددد ةا ة  لة دددك مدددا يدددت  ةا   دددة   يدددح ثتثدددك هغلدددة  هددد  )ة لدددي   
ة  لددددي، ة لددددةس  ة  ودددد ح حة يددددةل  ي  دددد س ملدددد  وتل  نلددددكي، ة  وةهددددرن ية  ةايددددةن(  غةا   ددددة   يددددح  لة ددددك 

 (.2022(  )ة  ة   2020)ة للة    
نسةي ددذ ة  لة ددةن ة لددةغ ك م  كددة ة  لددكي، ة  سةي دد  ع   كددة ملدد    هي ي ددي  مددن م  كددة نددةغن    يددف  -

  يح ة  لة ك ة  ة يك  عر ك ة  لة ةن ة   لي ك غ   كة ة  اة   ة   ي  
نددد لة ةتغ دددة  ية  لة دددةن ة لدددةغ ك ة لةليدددك ية   ييدددك د هددد  حددد ي   يدددل ة لةحدددث د ة  ددد  نسةي دددذ غة  لة دددك  -

 ية   يك  ة  لكي، ة  سةي   ي تن و غة  اة   ة   ي  . 

 * الإطار النظري للدراسة

 أولًا: التسييس التنظيمي  
 م   س ة  لكي، ة  سةي   -1

ٌ ل  م   س ة  لكي، ة  سةي   ما ة   ةهيل ة  د  ن لدل غدة    ض  هودتل  دا ع ندو غكدة مي د س يتصدلب 
( غجنددو: ة لدي     دد ةل و د   ن  كدد  هنصددح ند ل مددا ة  صددة   2020اية دو  يتملةهددو ) ود ة  ة ل يآيددةيا  

 ة رةنيك  ح ح    نلةلض لا ك من ة  وة ب ة  سةي يك ة ع ةعيك ة    ن    ا ك ة ة  سة ك. 
( غجنو:      يملة   ة  ة   ي دجثكة هد  ههلدة  ي دي عيةن 2020يع ة  ملة  ة  لكي، ة  سةي   )ة للة   

( غددجا 2023ةلآيددةتا ي ددة  ةتحدد ة  هدد  ة  سة ددك   ل،تدد، يح ة ددك مصددة  و ة ل صدديك  يتددة  )ة سعددةل  
ة  لددكي، ة  سةي دد   لددكة ا ددح ههلددة  ينصددةهةن ة لددةميكا ة  دد  ن دد   ا ددح ة  ددجثكة هدد  ةتهددةة  ةلآيددةتا  ددا 
طةت  ي ةة  غكة ل  يك  هي ملةلكة غكة م و  ك  ع  ةي ك     ك  هه ة  يمصة   ت صديك  يا مةة دةة 

   صة   ة  سة ك. 
 أبعاد التسييس التنظيمي  -2

ة  صددسي  ةتك ددة لية ددةل وددكا ة لددةح كا ية  سةددةتا  ي لددكي، ة  سةي دد  هدد  ة  صددسي  ثتثدد  ةتغلددة  ) ددة   
2018) 
ة لددي   ة  لددي، ة لددةس: غة لددةل مددة  ة ددة  سدد مة لةتدد  ة  ددة  ةان ددةة  مددا ة  دد ةل  ة سددة لة هي ةن ددةلا  -ه

نةةلةن ن ذ  ة    س ة  جك   يتس     يح ههلدة   ية ديك  ةمدك  م د  ا  دةء ة يد س  يدح تد ص 
ين  كيو هي ةء ة ل    مدن ةتيدر هد  ةا  لدةل غلدص  متةدو  ية   دة ف مدن تد ص مدة    دو ند ة 

 ه  ة  سة ك. 
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ة  و ح حة يةل  ي   س مل  وتل: يتس د    يدح نيدك ةت  دة  ة لية ديك ة  د  نعلد  ة  دة   ةد  هة ةدةل  -  
يا ل  دددر ه  ا دددةةء مدددا ه ددد  نددد هكة ن دددةةا لاةن اي دددك  يتددد ل موةهدددجة ةتتددد ة  ة صدددةم كا غكدددة 

 ة     لا تن ل ا ل  ريا ة ةةءةن ض  ةلآيةتا  يا ل  يي ا ه  ه  ة  ةلآيةتا ةتن تةء.

نلكي، ة  وةهرن ية  ةايةن: يهدرة ة للد  لد يل حد   مدة الاة عدةا لهدن ةت د ل ينةايدةن ة لدةميكا ند ل  -ن 
 يددح ه ددةس ةا دد   ةم هس غ ةت ددك هيددة   ين دد   ة  ةت ددك ة لية دديك هيودد  ة  وةهددجة هدد  ة  سة ددك  
 يدددح  دددوك  ة   دددة   نددد  لددد ل لهدددن ةت ددد ل هي غكةهدددة مدددا ة   ةةددد   يدددح ه ددد، ة   لددد ليك هي غلدددص 

 ا ةةءةن ة  لكي، ةتية .

 أهمية التسييس التنظيمي -3

 مل  ة  لكي، ة  سةي    ةهةة م  ك نل    ةاه  ةس غة ل ث ية  لة ك  يهه ك و ن عيح ما يت  ةلنلةطةنو 
ة   لددد  ة ينجثكةةندددو ة  ةضددد ك  يدددح   يدددن ن دددةةا ة ل ددد  ه ددد   دددي   تدددةةن هددد  ة لتندددةن ودددكا ةتهدددةة  هددد  
ة  سة ددك  ع ددة ها ة ل لدد  مددا ة  لة ددةن ي دد ن ها هسددة   تنددك  ة يددك وددكا ة  لددكي، ة  سةي دد  ية ل لدد  مددا 
ة    كددةةن ة  سةي يددك  هوددتل  ددا م دد  ةن ة س ددةةا ة  ة  ددك م دد   يلةا ة ل دد   يملدد    ة ةضددة ة دد  ي    
ية ودد  و  ية  دد نة ة  سةي دد   ي ددي   ة   ةطسددك  ع ددة ها ملةددل ةتهددةة  لدد لع ا ة عةنددب ة لدديو  ه دد  مددا 
ة  لددكي، ة  سةي دد  يهدد  م  دد   غة  لدد  غةان  ة تددك ة  دد مةة ية  سددةيلةن ة وددةلة  ي اددا  ددر ك  ةنددب ا عددةو  
حكدددث   ودددا ة ددد   ةمو غة  لدددةلا ي دددكيك غكدددة لةيلددديك  ن ودددةء ة  دددؤن كا هددد  ة  سة دددك   ل،تددد، ةلإنعدددة  

 (.2017)ة ويةن   ية عة ة   
 (2018 صاسص التسييس التنظيمي )جاد   -4

  ي      س غو ةتهةة   ةي  ة  سة ك غ ص  ة  ص    يح مس لك لاةنيك. -
  ي   ة   ت   ةن  ة   م ل    يو   ل    يح ن  ك  ة  صي ك ة ل صيك. -

  ي   م مة مسةه   ي لة ئ ةتيتايك ية عيل ة  سةي يك. -

 حعي ك ة   ةعيك  ضةيل  ة  لةم  مل ة يةك لةه ة.  -

  دددد س  يددددح ة   لدددد ليك يا لةة دددد  ة  صددددي ك ة لةمددددك  ي سة ددددك  يت دددد ل ة  دددد ةل  ة للددددةتك ية  ة يددددك  -
  ي سة ك.

 أساليب التسييس التنظيمي -5
الاة مددة ندد ةهةن ة ةددةي  ة   ةنيددك ة  دد  نلددعن ة لددي   ة  لددي، ه دد  ليعددج ةتهددةة  هي ة ع ة ددةن ا ددح ه ددة كب 
م  ي ك  يلل    ،ت  ما ة  د ة ية س د لا  يم ةي دك ة د   ةم ة     كد  ة  صدة   ة  د  لةمد ا ا ك دة  يمدا هدرا 

 (:2020ةت ة كب مة لي  ) و ة  ة ل يآيةيا  
ة لدددي ةة  يدددح ة  لي مدددةن ين  ي  دددة: ة  لي مدددةن  سصدددة م دددل هددد  ة  سة دددةن ية لدددي ةة  يك دددة   -

ية دد  ول هدد  مددا  لددة  يمددا ا  لددة  هتدديةء ملكسددك مددا ة  لي مددةن   لدد  مددا ههددل طددةم ة دد   ةس 
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ة   ة ه  ة  سة ةن  يما ة   وا ة لي ةة  يح ة  لي مدةن غ يدب ة   دةة  هي ةيد تم ملي مدةن ا 
 ه ةس   ة ما ة ص ك.

وسددةء ة  ة ددك ة  ةة ددك  يددح ة س دد لا يني يددن ة صدد لة: اا ة ددرلا ل   دد ا و دد عيل ندد ن ل ي ددي ةن ل  ةيدد   -
ة  سة ددةن    مدد ا  ددة ة ووسددةء يدد لة املددك  ل صددك  ل  ع  ةي ددك  ،تددة ة ةن لددةح ةلآيددةتا ة عكدد  

  س ل.

 ددد س يم ة  دددك ةلآيدددةتا:  ملددد  ن  يدددو ة يددد س يم ة  دددك ةلآيدددةتا حكس دددة نلددد ء ةتحددد ة  هحددد  ه دددة كب  -
ة  لددكي، ة  سةي دد  ة لددةةلك  هددة ل  ل  يددح عددل  هدد ةء غ لسددح تدد ص   وددا ها لددتس    ددج مددة هي 
هل  ه ي    ل   مو ة  مليل ا حكا   ل ا غة   ة غجا ل عسو ة ها لسدةو و دل ة   ندف ة لديو   
وددد  هن دددل     ددد ا ملدددل ةل  اددد  ة   نلدددةن ة   ةنلدددك  يدددح ه  دددة  ل  كسلدددو ة ه دددلة  ملدددئ  ك  ة  يدددح 

 غكةهل. 

نلوك  ة   ة  ةن ودكا ةتهدةة  ية ع ة دةن: نس لدة  دةهةة ة   ة  دةن ودكا ة  د   كا  حكدث ن كد  هد   -
ة  ددد لة  يدددح م ةل دددك ة  لدددكي،  مدددا يدددت  ة  دددةيتا تهادددةل ملكسدددك  ةيددد  ة  سة دددك  ية  دددجثكة  يدددح 

 ة     كا ما ه   ة   ةه ك  يك ة.

ة   ول غة   ة   يةلإ ةةءةن:   ك  ةتهةة  ة رلا ليعئ ا ا ح ة  لدكي، ة  سةي د  ا دح ن لدكة ة   ة د   -
 يةلإ ةةءةن يه ةل   صة   ل هي مصة   ه  ةن ل. 

نسددةنص ة س ة ددة ية   ةيدد : غ لسددح ها ةتهددةة  ة ددرلا ليعئدد ا ا ددح ة  لددكي، ة  سةي دد   ليسدد ا ههدد ةهةل  -
  و، مة      ا  و   و ةا نجلك  ههةة  ة  سة ك   ة ةن ل  يا ا لة  هه ةه ل ة  لييك.

 نتاسج التسييس التنظيمي -6
( هددد  هدددرة ة  عدددة  ا دددح ها ة  لدددكي، ة  سةي ددد   دددو ندددجثكة  يدددح  ددد   مدددا ة س دددةةا 2020هتدددةل )ة للدددة   

 ة  سةي يك ع ة لي : 
ة ةضددة ة دد  ي  : عي ددة  ة  احلددةس ة لددةميكا غة  لددكي، ة  سةي دد  هدد  مسة دد  ل عي ددة ندد  لضددةهل  -

 ة   ي    ية لو،. 
ة  ي  ة   ي  : عي ة  ة  احلةس ة لةميكا غة  لكي، ة  سةي   عي ة  ة ن ح ة ة   نة ية  ي    ل ل   -

 يعي ة ن  احلةس ة لةميكا غة  لكي، ة  سةي   عي ة نيذ ح ة ة   نة ية  ي    ل ل.

ة ل ة ددك ة  سةي يددك: عي ددة  ة  ة لددل ل غة  لددكي، ة  سةي دد   دد   ةتهددةة  عي ددة ندد  احلة دد ل غة ل ة ددك  -
  ةي  ة  سة ك. 

 ةا  ،ةس ة  سةي  : ة  لكي، ة  سةي   ما تجنو ة  جثكة  يلةل  يح ة  ،ةس ةتهةة  غة  سة ك. -

ة   ددددك ة  سةي يددددك: عي ددددة  ة  احلددددةس ة  ددددة  غة  لددددكي، ة  سةي دددد  عي ددددة ندددد  احلة ددددو غة   ددددك  ةيدددد   -
 ة  سة ك. 
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ةت ةء ة   ي  : عي ة  ة  ة  لكي، ة  سةي د   ةيد  ة  سة دك عي دة ةن  دص ملد    ةت ةء ة د  ي    -
     ةتهةة . 

ة   ةطسددددك ة  سةي يددددك: عي ددددة  ة  احلددددةس ةتهددددةة  غة  لددددكي، ة  سةي دددد  عي ددددة ندددد   دددد ل ل ةلإحلددددةس  -
 غة   ةطسك ة  سةي يك.

 (: 2017)ة ويةن   ية عة ة   الاتجاهات الإيجابية والسلبية للتسييس التنظيمي  -7
ةانعةا ةلإ عةو : ن   و ا ة  لكي، ة  سةي   مص لةل  ي ،ة ة ة  سةهليك  يةيك  س مة  و ا ةتهةة   -

مدددةهةتا  ية ددديةل  يدددح ن ددد  متةدددل  الا ها ةلإ ةلة ة  ة يدددك  ية ددديةل نلددد  ين ها ن  دددو ينددد لة هدددرا 
ة لددي عيةن وسعددةت مددا يددت  ملةهددك عيفيددك ة دد ل ة   ددي عيةن ية دد ةةنيعيةن ة  ددجثكة ةلإ عةويددك هدد  
  ددل ملددة ة ة   ددك يةلإيددت   ينعسددب ة لددي   ة لدديو  و   يددو ةتهدد ة  ة ل صدديك ا ددح ن  كدد  

 ةته ة  ة  سةي يك. 
ةانعددددةا ة لدددديو :   كدددد  ةتهددددةة  ا ددددح ة لددددل ل غة    لدددد   ددددةةء  دددد س ة ي ددددكا ية   دددد ض ية  صددددي ك  -

ة ل صديك  حكدث ها ة  لدكي، لدةنل  غلدو  عوكدة مدن ة  يد  هد  ة ل د  غدةتيص مدن ةتهدةة  ة درلا 
   يا ا ةموةنيةن  ي ةة نيكيك من ةن  دةض ملد    ة  د ة   لدلةيا غ ،تد  مدا ة ود  و يل ةيدك 

  س مة لةيا ة  لكي، ة  سةي   ه  وكئك ة ل  .

 ثانياً: التكاسل الوظيفي 
 م   س ة  اة   ة   ي  : -1

 مل  ة  اة   ة د  ي   مدا ة ةد ةهة ة لديويك ة  د  ندؤثة غلدو  عوكدة  يدح ةت ةء يةلإن ة يدك هد  وكئدك ة ل د   
ه دد   لودد،  دد س ةا  دد،ةس ية  صدد ل هدد  ه ةء ة   ددةس  م ددة لددؤثة  ددي، ه دد   يددح ه ةء ةتهددةة  ودد  ه وددةل  يددح 

 ة  سة ك عو . 
يهيدددر م ضددد ح ة  اة ددد  هددد  ةلآيندددك ةتيكدددةة غةان لدددةل هددد  هغيدددب ة  ؤ لدددةن ة  و ميدددك  وددد، ة  ؤ لدددةن 
ة  ةيك  ين   و ا هرة ن يعك  ة  هل  ملكا لس ا  سو ة  لدةةء ة  اة د  هد  ة  يوييدك ة  سةي يدك )ة  دةة   

(  يت ودددا نلةتددد  ة  اة ددد  ة ددد  ي   غجندددو: حة ددك مدددا ةانالدددةل ية  ةةيددد  يةا  ية يدددك هددد  2017دم  دد   
ة  لةمددد  مدددن  مدددتء ة ل ددد  ي دددا ه ةء م دددةس ة   ي دددك يل لسدددح آيدددة ةن دددةة  ة  دددة   دددا ه ةء ة ل ددد  ن يعدددك 

 (. 2020ة  صة   ة ل صيك ي  س ة  ص    يح ة   ةه، ة  ة  ك )ة رغ ةي   يآيةيا  
( ة  اة   ة   ي    يح هنو:  ي    يو    ةل و ة    ف هثسةء نج  ك 2023يتلة  )ة عة ة   ي و ،   

ة   ددةس ة ددر  ل   دد  غلدد س ةاه  ددةس ية تملددةاة هدد  تددةيو ين ة دد  ة ل دد  غلددوب نةعكدد، ة  ددة   يددح مصددة  و 
 ة ل صيك و ال ما مصي ك ة  سة ك.  

 أبعاد التكاسل الوظيفي  -2
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ةي يف ة ل ل  ما ة ا ة  ية لةح كا ه  ن  ل  هغلة  ة  اة   ة   ي    يه  هدرا ة  لة دك ندل ةا   دة   يدح 
 (  ع ة لي : 2020مة  ةء ه   لة ك )ة رغ ةي   يآيةيا  

ه ل ة  نذ ة   ل  : اا م ض ح هد ل يندذ ة ل د  مدا نود  غلدص ة لدةميكا  ل ودة مدا ة لدي عيةن  -
ة لدديويك ة  دد  نوددر  ة  سة ددةن   دد  ةل عوكددةة  ي دد  مس ددة ينلدد هة هي  تددك لةيلددك ل  يددب حي ددة ة ا كددة 
وددةةما ة ل دد  ية ل ددث غة  لةلهددة ن  ددك م  ددك ا   وددا ت ددك مسة ددك ها ن  دد  ههدد ةه ة ين ك،هددة مددا 

  يا ةه  ةم ة غجينةن ة ل  .
ة  ةةيدد  ية   صددكة  ددا ه ةء ة ل دد : هددرا ة لددي عيةن ن دد   غلددوب ة الدد  يغيددة  ة   دد ت ي دد س  -

ة ةغلك ه  ةلإن ة      ة  ة   يعر ك غية  ة         ة    ف غجه يك ة ل   ة ر     س غو  م ة 
 لددلةا غلدد س ةا دد  ةةل ة دد  ي   يغيددة  ة    ددي   يل دد  ينيددك ة  جهكدد  ية  دد لتب  ي   ددف يغيددة  

 ة   ةه،  ا ة سةةس ةلإ ةل  ة  سةي  .

ة   ددة ،  ددا ة ل دد : يهدد  هحدد  ة لددي عيةن ة لدديويك ة   ل دد ة  ي ددة  عة   صددكة ية   ددةيا يةلإه ددة   -
ية   ةن   ا ه ةء ة ل   ة  سةو غة  ة  هد  وكئدك   يدو  يت  كد، ةتهدةة  ة    ة لد ا  دا ه ةء   ي دل 
غة لع،  ا نج  ك ية و ل  يإن ل     ا ن ة ل ل  ا   ي ل غو ةة ة س   ية ي س غةلآيةتا يإلاة طيب 

 مس ل ة عيةس غج      هىن ل  ة ،يا ما نس كرا  هي ح ح ن  ك  ة سعةت عيو. 

ة ل ةمدد  ة س لدديك ية و نيددك: ل ة ددو غلددص ة لددةميكا  ددةي  نة دديك يندد  نصدد  ا ددح  ددةي  ا انلددةنيك  -
ه  وكئك ة ل   م ة  لو  ي ةة عوكةة  يح ة ص ك ة و نيك ية س ليك  يلةميكا   ر ك نللح مسة ةن 
ةت  دددة  ا دددح ودددر  هنصدددح     هدددة مدددا ه ددد  ح ة دددك ح ددد م ة لدددةميكا مدددا يدددت  نددد هكة ة ةدددةي  
ة  تة ددك  يلددةميكا  يلا ددك و دد   ن لددكا وكئددك ة ل دد  يضدد ةا ة لددتمك ة   سيددك هي ن فدديص حعددل 
ة ل دد   ي دد    ددة ةن ة ل دد   ين  لدد   يل عدد  ة لددةميكا يية لددةن ل غة لددو  ة ددر    دد  مددا حدد ي  
ة  اة د  ة دد  ي    يندد  ل ة دو ة    ددف ة ا كددة مددا ة ود  و ة س لدديك هدد  وكئدك ة ل دد  م دد  نلةضددو 
 دددةلاا   يةا ددد  ،ةء ية    لددد  غة  صددد  مدددا ة   ي دددك  هي ة  صدددل مدددا ة ةةندددب يةا ددد  ،ة  يةلإ  دددة  

 يةاك ئة  ية  ي  ة س ل  يملةك  ه   تنةنو من  متء ة ل  . 

 أسباب التكاسل الوظيفي -3
هسدة  ة ل لد  مدا ةت ددلة  ة  د  ندؤ   ا ددح   د ل ة  اة د  ة د  ي   وددكا ة  د   كا  الا حد  هة )ة عة ددة   

 (  غ ة لي :2023ي و ،  
ه ددلة  هة  ددك غة  ل ددك ةتي ددح: الا لتحددف ها ة    ددف ل اة دد   ددا ة ل دد  غلددوب يتهددةن يةيددك  -

 من هح  ة     كا.
   س ي    ن  كا  يع    ة       س و ة ة    ف.  -

 ن  تن ة   ةس ية  ة لةن غص لة غكة  ة  ك يم  ة نك.  -
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 ة ةةي  ة ل صيك يةا   ةعيك ة  ةيك غة    ف.  -

 أنواع التكاسل الوظيفي -4
 (: 2022يهسة  ن  كا ما ة  اة   ة   ي   )نعل  يآيةيا  

ة سددد ح ةتي و هددد  ندددجثكة ة ةةكدددب ة  عدددةن : يهددد  ة   دددة  ههدددةة  ملكسدددكا  يدددح ةايدددةتا ي ددد س ودددر  ل  -
 سصكو ل ما ة ل د   يهسدة  مع   دك مدا ة   ةل دةن ة لديويك ة  د  ن كد، هدؤاء ةتهدةة  مس دة:  د س 
ة  لدددئ  يك  ةا   دددة  غلددد س نددد لن ل  يدددح ةنعدددة  ةت  دددة   ة  دددةي  مدددا ه ةء ةت  دددة  ية  لدددةمتن 
ة    ي ك  نوةء ينذ ط ت  ه  انعة  ه  ة  غلي ك  ن ن  ن  لة ة رةن يضلف ة  ة ييك ة رةنيك  
ة     ما ة  ل  ية لل ل ة  ةةل غة  ي  ما ةاي ةم هد  انعدة  ةت  دة   ة لدي   ة  عسود  ية  كد  

 ن   ن وك  ةانل ة .
ة س ح ة  ةن و ه  نجثكة ةا    ة  حكث   د س ةت ودةء ةلآيدةتا هد  ة  ع   دك  يهدل ة درلا لدؤ يا  -

  ي ددل عددةمتل يمددا غكددة ناة دد  غة   يكدد  مددا   دد  هل ة دد عةغك   ددجثكة ة ةةكددب ة  عددةن   ل ةل  يددح 
 ناة   ةلآيةتا ما ه   مسن ة   اة يكا ما ة   ت      هل.

 أساليب علاج التكاسل الوظيفي  -5
 ت  ة  اة   ة   ي   ل  يب ة  ةةنيعيةن م ل  ة  ي لةم  من ه لةغو ة    ي ك ينل،ت، ة د ةهن يةلإن ة يدك  
يهسددة  ة ل لدد  مددا ةت ددة كب ة  تة ددك ة  دد  نلددة ا ملددويك ة  اة دد  ة دد  ي   ن   دد  هدد  ةلآندد  )ة عة ددة   

 (:2023ي و ،  
ن لدديل ة    ددك ا ددح م ددةس هيدد ة:   وددا ها لددؤ   ن لدديل م  ددك ا ددح م ددةس هيدد ةمس ة ا ددح حدد  هددرا  -

 ة  لويك   عل  ة ل   هن  الهةنةل يهك ة نةوييك  ي س كر.
ة    ك،: ه  غلص ة  ةان  و ا  وب ة  اة   نيك ة    ك،  يت وا  ي ة  ة   اة   ن  تك  يةهلدو  -

ما يت  ة  جككد  ية   كد  ية   اكدة هد  هه يدك ه ةء م   دو هي ةت  دة  ة ةينكسيدك هي ن  كد  هه ةهدو  
 هوتل  ا ةم تكو ليتك   ة لةت  ها  و ا.

ة  ليل ما ة سة  كا:  ييو مةةالك ة سة  كا  يعي  ا ل ةع ا ة ال        ية  ليل مدس ل ية   د    -
 مل ل يةالنلةو و ل. 

 الجانب العملي للدراسة •
 عرض وتحليل بيانات الدراسة 

 مع  ن ة  لة ك: ل     مع  ن ة  لة ك ه  ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.  
( م دة ة 189 كسك ة  لة ك: هيرن هرا ة  لة ك ه ي   ة لكسدك ة للد ةةيك ة للدي ك  ينج  دذ هدرا ة لكسدك مدا )

 ( لموكا نللك ةا   ةلةن ة صة  ك.1(  ية ع ي  لنل )370ما مع  ن ة  لة ك ة اي  )
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 (1جدول رقم ) 

 نسبة الردود الاستمارات الصالحة المستبعد الفاقد n)العينة ) N)المجتمع )

370 189 24 22 143 75.66% 

 أداة جمع البيانات    
ة    ن ة  لة ك  يح ةا د لةنك عدج ةة لةيلديك  ع دن ة ويةندةن ة   لي دك غ  ضد ح ة  لة دك  حكدث ندةس ة لةحدث 

 و ص يل ةا  لةنك  ي ص    يح ة ويةنةن ة    نلة  ا  يح ةي لةل هةضيةن ة  لة ك 
 ينس لل ةا  لةنك ا ح ثتثك هنلةس : 

ة  صدةةص ة لةمددك ة   لي دك غ ع  دن ة  لة ددك م د  )ة عدس،  ة ل ددة  ة  ؤهد  ة لي د    ددس ةن  القسؤم الأول:
 ة  وةة(  يلا ك   ةض ة  ص    يح ملي مةن  ةمك نوكا يصةةص ههةة   كسك ة  لة ك. 

 لددد   ة  لدددةلةن ة  ددد  ندددل ا ددد ة هة ييددديةغ  ة غلددد    ييدددك ة   وددديل  حكدددث ضددد ذ ة ددد  ةلة  القسؤؤؤم اليؤؤؤاني:
نلدددكي، ة  وةهدددرن -ة  وددد ح حة يدددةل  ي  ددد س ملددد  وتل -ةا ددد ويةا هلللدددك م دددةيل هددد  )ة لدددي   ة  لدددي، ة لدددةس

ة  اة   ة   ي  (    لة ك ملويك ة  ةل ك يةي لةل ي ك ة  دةيض ة  د   دةءن و دة ييد ال ا دح -ية  ةايةن 
 ن  ك  هه ة  ة  لة ك.

 صدق وثبات أداة الدراسة

 صدق الأداة
ةي وددة ة لةحددث يدد م ه ةة ة  لة ددك الا نددل ة دد   ةس ه ددي   ة صدد م يلا ددك مددا يددت   ددةض ةا دد لةنك  يددح 
مع   دددك مدددا ة   و دددكا مدددا هيددد ة  ة  ودددةة هددد  معدددة  ة  لة دددك ينددد  هيدددر ة لةحدددث غ ة ويدددك متحةدددةن 

 ة   و كا   ضل ة ه  يي   ة ة س ةةيك.
 ثبات الأداة -

ما ه   ةي لةل ثلةن ه ةة ة  لة ك نل ة    ةس ةي لةل عةينلةخ ه  دة اي لدةل ةانلدةم ة د ةيي   دن ةة  حكدث 
% يهدد  75.3( ا ددح  ل ددك ثلددةن هدد  ة دد عةغةن  كسددك ة  لة ددك عةنددذ 2نلددكة ة س ددةةا ة دد ةل ة هدد  ة عدد ي  )

%  يلة  ة     ودا ة  د   اا هدرة ة  عيدةس ثةودذ غ لسدح 60نللك م و  ك  تا اي ك ه  ة ة   يةلتك هك ة ما 
ها ة  ل دد ثكا     دد ا وسدد  ا وددس ، ة  ةت ددك يع ددة   صدد هة ة لةحددث  ي ييددو   وددا ة   ددة ا هدد  هددرا ة  لة ددك 

 %.75.3ة  ك ةنيك  ا ا نللك ن  ك  ن ، ة س ةةا    ه ك  ن وي و مةة هية  ن  ل 
 نتاسج ا تبار ثبات أداة الدراسة )كرونباخ ألفا((: 2جدول رقم ) 

 معامل كرونباخ عدد الفقرات المحور

 0.761 5 السلوك المسيس العام

 0.684 5 الخضوع حاليا للتقدم مستقبلا

 0.642 5 تسييس المكافآت والترقيات

 0.689 15 التكاسل الوظيفي

 0.753 30 المحاور ككل
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 عرض النتاسج
ه هذ ة  لة ك ا ح ةاطتح  يح ة لتنك وكا ة  لكي، ة  سةي   ية  اة   ة د  ي    ي ويدةا مد   ة د عةغك 
 كسددك ة  لة ددك ت ددئيك ه ةة ة عيددةس  نددل ة دد   ةس ةت ددي   ةلإحصددةة  ة  يدد   ية   يكيدد  مددا ه دد  ن يكدد  

(‘حكث نل SPSSة ويةنةن يةي لةل ة  ةضيةن يلا ك غة    ةس وةنةما ة  ،س ةلإحصةةيك  يلي س يةا   ةعيك )
 ن ليل آ يك  ةض ة س ةةا عةلآن :

 ييف يصةةص ههةة  ة لكسك. -1
  ةض ن ةةا ةن ةم ههةة  ة لكسك. -2
 ةي لةل هةضيةن ة  لة ك. -3

 أولًا: وصف  صاسص أفراد العينة
 (: توزيع أفراد العينة حسب مترير الجنس 3جدول ) 

 النسبة العدد الجنس

 %53.1 76 ذكر

 %46.9 67 أنثى

 %100 143 الإجمالي

% مددا 46.9% مددا ا  ددة    كسددك ة  لة ددك هددل لاعدد ل  هدد  حددكا ها 53.1(  لددكة ا ددح ها 3ة عدد ي  لنددل )
 ا  ة    كسك ة  لة ك هل انة .

 (: توزيع أفراد العينة حسب مترير العمر 4جدول ) 
 النسبة العدد الفئة العمرية

 9.8 14 سنة 30أقل من 

 %24.5 35 سنة 30-39

 %37.1 53 سنة 40-49

 %28.7 41 سنة فأكثر 50

 %100 143 الإجمالي

 دددسك  وكس دددة  30% مدددا ا  دددة    كسدددك ة  لة دددك ه  دددةلهل مدددا هنددد  مدددا 9.8(  لدددكة ا دددح ها4ة عددد ي  لندددل )
% ما ا  ة    كسدك 37.1 سك  ه  حكا ها  39ا ح  30% ما ا  ة    كسك ة  لة ك ه  ةلهل ما 24.5

  سك هجك ة. 51% ما ا  ة    كسك ة  لة ك ه  ةلهل 28.7 سك  ي 49ا ح  40ة  لة ك ه  ةلهل ما 
 (: توزيع أفراد العينة حسب مترير الملهل العلمي 5جدول ) 

 النسبة العدد المؤهل

 %4.9 7 الثانوية العامة

 %64.3 92 جامعي

 %3.5 5 ماجستير

 %27.3 39 أخرى

 %100 143 الإجمالي
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% مدددا ا  دددة    كسدددك ة  لة دددك مدددؤهي ل ة لي ددد  ة  ةن تدددك ة لةمدددك  يها 4.9(  لدددكة ا دددح ها5ة عددد ي  لندددل )
% ما ا  ة    كسك ة  لة ك مدؤهي ل 3.5% ما ا  ة    كسك ة  لة ك مؤهي ل ة لي    ةمل   وكس ة 64.3

 % ما ا  ة    كسك ة  لة ك    ي ا مؤهتن هية .27.3ة لي   مة ل كة  ه  حكا ها 
 (: توزيع أفراد العينة حسب مترير سنوات الخبرة 6جدول ) 

 النسبة العدد سنوات الخبرة

 %8.4 12 سنوات 5أقل من 

 %13.3 19 سنوات 5-9

 %18.9 27 سنة 10-14

 %16.8 24 سنة 15-19

 %42.7 61 سنة فأكثر 20

 %100 143 الإجمالي 

% مدا 13.3 دس ةن  ي 5% ما ا  ة    كسك ة  لة دك يودةن ل هند  مدا 8.4(  لكة ا ح ها6ة ع ي  لنل )
 ددسك   14ا ددح  10% مددا  كسددك ة  لة ددك يوددةن ل مددا 18.9 ددس ةن  ي 9ا ددح  5 كسددك ة  لة ددك يوددةن ل مددا 

% مددا  كسددك ة  لة ددك 42.7 ددسك  هدد  حددكا ها  19ا ددح  15% مددا  كسددك ة  لة ددك يوددةن ل مددا 16.8وكس ددة 
  سك هجك ة. 20يوةن ل ة لي يك 

 ثانياً: عرض نتاسج اتفاق أفراد العينة 
 إجابات أفراد عينة الدراسة حول أبعاد التسييس التنظيمي -أ
 بُعد السلولا المسيس العام -1

 (: إجابات أفراد العينة على فقرات بُعد السلولا المسيس العام 7جدول ) 

 مستوى التوافق الوزن المئوي الانحراف المعياري المتوسط الفقرات ت

 متوسط 61.52% 1.101 3.07 1 1

 منخفض 48.24% 0.995 2.41 2 2

 منخفض 50.9% 1.059 2.54 3 3

 متوسط 62.5% 1.249 3.12 4 4

 متوسط 52.72% 1.264 2.63 5 5

 متوسط  0.646 2.75 الفقرات ككل 

( ل ود  ها   يدن ة     د ةن ة  لدةويك  ي  دةةن ة  د  نعدي، ة  لدكي، ة  سةي د  7ما يت  ة ع ي  لنل )
(  ي  يل دة نلدكة ا دح ها ملد    غملد  3.12( ا دح )2.41ما حكث غمل  ة لي   ة  لي، ة لةس ن ةةيت ما )

ة لددي   ة  لددي، ة لددةس هدد  و ل ددك مددا مس  وددك ا ددح م   دد ك  ع ددة نلددكة ة س ددةةا ا ددح ةا ة     دد  ة لددةس 
(  م ددة لدد    يددح ةنددو هسددة  0.646( غددةن ةة  م يددةل  )2.75   ددةةن غملدد  ة لددي   ة  لددي، ة لددةس  لددةي  )

ةن ةم وكا ههةة  ة لكسك غلو   ةس  يح ها مل    ة  لكي، ة  سةي   ما حكدث غملد  ة لدي   ة  لدي، ة لدةس 
 ه  و ل ك م    ك. 
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 بٌعد الخ وع حالياً للتقدم مستقبلًا:  -2
 (: إجابات أفراد العينة على فقرات بُعد الخ وع حالياً للتقدم مستقبلاً 8جدول ) 

 مستوى التوافق الوزن المئوي الانحراف المعياري المتوسط الفقرات ت

 متوسط 53.4% 1.220 2.67 1 1

 متوسط 66.8% 1.193 3.34 2 2

 منخفض 45.4% 1.001 2.27 3 3

 متوسط 59.2% 1.229 2.96 4 4

 منخفض 46.4% 1.403 2.32 5 5

 متوسط   0.720 2.71 الفقرات ككل 

( ل ود  ها   يدن ة     د ةن ة  لدةويك  ي  دةةن ة  د  نعدي، ة  لدكي، ة  سةي د  8ما يت  ة ع ي  لنل )
(  ي  يل ددة نلددكة ا دددح ها 3.34( ا ددح )2.27مددا حكددث غملدد  ة  ودد ح حة يدددةل  ي  دد س ملدد  وتل ن ددةةيت مدددا )

مل    غمل  ة  و ح حة يةل  ي   س مل  وتل ه  و ل ك ما مس  وك ا ح م    ك  ع ة نلكة ة س ةةا ا دح ها 
(  م دة 0.720( غدةن ةة  م يدةل  )2.71ة       ة لةس    ةةن غمل  ة  و ح حة يةل  ي   س مل  وتل  لدةي  )

لد    يدح ةندو هسدة  ةن دةم ودكا ههدةة  ة لكسدك غلدو   دةس  يدح ها ملد    ة  لدكي، ة  سةي د  مدا حكدث غملد  
 ة  و ح حة يةل  ي   س مل  وتل ه  و ل ك م    ك.

 بُعد تسييس المكافآت والترقيات: -3
 (: إجابات أفراد العينة على فقرات بُعد تسييس المكافآت والترقيات 9جدول ) 

 مستوى التوافق الوزن المئوي الانحراف المعياري المتوسط الفقرات ت

 منخفض 44% 1.253 2.20 1 1

 منخفض 48.6% 1.225 2.43 2 2

 منخفض 43.2% 0.888 2.16 3 3

 منخفض 46.4% 1.086 2.32 4 4

 منخفض 50.2% 1.232 2.51 5 5

 منخفض  0.625 2.33 الفقرات ككل 

( ل ود  ها   يدن ة     د ةن ة  لدةويك  ي  دةةن ة  د  نعدي، ة  لدكي، ة  سةي د  9ما يت  ة ع ي  لنل )
مدددا حكدددث غملددد  نلدددكي، ة  وةهدددرن ية  ةايدددةن  دددةءن   يل دددة و ل دددك مس  ودددك  ع دددة نلدددكة ة س دددةةا ا دددح ها 

(  م ددة 0.625( غددةن ةة  م يددةل  )2.33ة     دد  ة لددةس    ددةةن غملدد  نلددكي، ة  وةهددرن ية  ةايددةن  لددةي  )
لدد    يددح ةا هسددة  ةن ددةم وددكا ههددةة  ة لكسددك غلددو   ددةس  يددح ها ملدد    ة  لددكي، ة  سةي دد  مددا حكددث غملدد  

 نلكي، ة  وةهرن ية  ةايةن ه  و ل ك مس  وك.
 إجابات أفراد عينة الدراسة حول التكاسل الوظيفي:  -ب

 التكاسل الوظيفي(: إجابات أفراد العينة على فقرات 10جدول ) 

 مستوى التوافق الوزن المئوي الانحراف المعياري المتوسط الفقرات ت

 منخفض 51.6% 1.252 2.58 1 1

 منخفض 44.2% 0.993 2.21 2 2

 منخفض 48.2% 1.089 2.41 3 3

 منخفض 43.6% 1.059 2.18 4 4

 منخفض 42.4% 1.047 2.12 5 5
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 منخفض 50.2% 1.099 2.51 6 6

 منخفض 45.0% 1.220 2.25 7 7

 متوسط 57.2% 1.246 2.86 8 8

 منخفض 41.8% 1.096 2.09 9 9

 منخفض 42.4% 1.255 2.12 10 10

 منخفض 47.8% 1.107 2.39 11 11

 متوسط 53.8% 1.369 2.69 12 12

 منخفض 46.2% 1.189 2.31 13 13

 منخفض 44.4% 1.147 2.22 14 14

 متوسط 55.4% 1.140 2.77 15 15

 منخفض  0.782 2.38 الفقرات ككل 

( ل و  ها   يدن ة     د ةن ة  لدةويك  ي  دةةن ة  د  نعدي، ة  اة د  ة د  ي   10ما يت  ة ع ي  لنل )
(  ي  يل ة نلكة ا ح ها مل    ة  اة   ة   ي   ه  و ل ك ما مس  وك 2.86( ا ح )2.09ن ةةيت ما )

( غدةن ةة  2.38ا ح م    ك  ع ة نلكة ة س ةةا ا ح ها ة     د  ة لدةس    دةةن ة  اة د  ة د  ي    لدةي  )
(  م ة لد    يدح ةندو هسدة  ةن دةم ودكا ههدةة  ة لكسدك غلدو   دةس  يدح ها ة  اة د  ة د  ي   0.782م يةل  )

 ه  و ل ك مس  وك.
 ثالياً: ا تبار فرضيات الدراسة 

الفرضؤؤية الفرعيؤؤؤة الأولؤؤؤى: توجؤؤؤد علاقؤؤؤة يات دلالؤؤؤة إحصؤؤؤاسية بؤؤؤين السؤؤؤلولا المسؤؤؤيس العؤؤؤام والتكاسؤؤؤل 
 الوظيفي لدى العاملين بديوان مراقبة التربية والتعليم ببلدية الزاوية المركز.

 (: نتاسج ا تبار العلاقة بين بُعد السلولا المسيس العام والتكاسل الوظيفي 11جدول رقم ) 
اي دددددددددددددددددددددددددددددددك     ملةم  ة    ل  ملةم  ةالنلةو ة لمل 

 tةي لةل 

 tاي ك ملس تك  

 0.000 4.121 0.108 0.328 ة لي   ة  لي، ة لةس

( يهد  اي دك م  لدك م دة  لدكة ا دح ي د   0.328( اي ك ملةم  ةالنلدةو )11ل ض  ة ع ي  لنل ) -
 تنك ا عةويك ض ي ك ا ح مل   ك وكا ة لي   ة  لي، ة لةس ية  اة   ة   ي    يه  ملس تك مدا 

( يهد  هند  0.000(  يعةندذ ة  لس تدك ة  لدةه ة مسدة ةة  دو )4.121( حكدث وي دذ )tيت  اي دك )
 ( يهرة ل    يح ملس تك ة    كة.0.05ما اي ك )

(  م دددة  لسددد  ها ة لدددي   ة  لدددي، ة لدددةس   لدددة مدددة R2( = )0.108وي دددذ اي دددك ملةمددد  ة    لددد  ) -
 % ما ة  اة   ة   ي  .10.8نلو و 

ي يح ض ء ة س ةةا ة  وكسك ه  ة ع ي  ة لةو : لغل ها ة لي   ة  لي، ة لدةس   لدة نلدلك يد كةة  -
ه   ما ة  اة   ة   ي    نلكة ة س ةةا ا ح ي     تنك طة  ك لاةن  ا دك احصدةةيك  يلدذ ن تدك 
وددكا ة لددي   ة  لددي، ة لددةس ية  اة دد  ة دد  ي    دد   ة لددةميكا ودد ل ةا مةةالددك ة  ةليددك ية  ليدديل ووي  ددك 

 ة ،ةيتك ة  ةع،.
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الفرضية الفرعية اليانية: توجد علاقة يات دلالة إحصاسية بين الخ وع حاليؤاً للتقؤدم مسؤتقبلًا والتكاسؤل 
 الوظيفي لدى العاملين بديوان مراقبة التربية والتعليم ببلدية الزاوية المركز.

 (: نتاسج ا تبار العلاقة بين بُعد الخ وع حالياً للتقدم مستقبلًا والتكاسل الوظيفي 12جدول رقم ) 
 tاي ك ملس تك   tاي ك ةي لةل  ملةم  ة    ل  ملةم  ةالنلةو ة لمل 

 0.000 5.909 0.198 0.446 ة  و ح حة يةل  ي   س مل  وتل 

( يهد  اي دك م  لدك م دة  لدكة ا دح ي د   0.446( اي ك ملةم  ةالنلدةو )12ل ض  ة ع ي  لنل ) -
 تنددك ا عةويددك مل   ددك وددكا ة  ودد ح حة يددةل  ي  دد س ملدد  وتل ية  اة دد  ة دد  ي    يهدد  ملس تددك مددا 

( يهد  هند  0.000(  يعةندذ ة  لس تدك ة  لدةه ة مسدة ةة  دو )5.909( حكدث وي دذ )tيت  اي دك )
 ( يهرة ل    يح ملس تك ة    كة.0.05ما اي ك )

(  م ة  لس  ها ة  ود ح حة يدةل  ي  د س ملد  وتل   لدة R2( = )0.198وي ذ اي ك ملةم  ة    ل  ) -
 % ما ة  اة   ة   ي  .19.8مة نلو و 

ي يددح ضددد ء ة س دددةةا ة  وكسدددك هددد  ة عددد ي  ة لدددةو : ن  ددد   تندددك طة  دددك لاةن  ا دددك احصدددةةيك ودددكا  -
ة  و ح حة يةل  ي   س مل  وتل ية  اة   ة   ي       ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليدك ية  ليديل ووي  دك 

 ة ،ةيتك ة  ةع،.

الفرضية الفرعية الياليؤة: توجؤد علاقؤة يات دلالؤة إحصؤاسية بؤين تسؤييس المكافؤآت والترقيؤات والتكاسؤل 
 الوظيفي لدى العاملين بديوان مراقبة التربية والتعليم ببلدية الزاوية المركز.

 (: نتاسج ا تبار العلاقة بين بُعد تسييس المكافآت والترقيات والتكاسل الوظيفي 13جدول رقم ) 
 tاي ك ملس تك   tاي ك ةي لةل  ملةم  ة    ل  ملةم  ةالنلةو ة لمل 

 0.000 8.275 0.322 0.572 نلكي، ة  وةهرن ية  ةايةن

( يهد  اي دك م  لدك م دة  لدكة ا دح ي د   0.572( اي ك ملةم  ةالنلدةو )13ل ض  ة ع ي  لنل ) -
 تنك ا عةويك مل   ك ا دح ن تدك ودكا نلدكي، ة  وةهدرن ية  ةايدةن ية  اة د  ة د  ي    يهد  ملس تدك 

( يهد  0.000(  يعةندذ ة  لس تدك ة  لدةه ة مسدة ةة  دو )8.275( حكدث وي دذ )tما يدت  اي دك )
 ( يهرة ل    يح ملس تك ة    كة.0.05هن  ما اي ك )

(  م ة  لس  ها نلكي، ة  وةهدرن ية  ةايدةن   لدة مدة 2R)( =  0.322وي ذ اي ك ملةم  ة    ل  ) -
 % ما ة  اة   ة   ي  .32.2نلو و 

ن  ددد   تندددك طة  دددك لاةن  ا دددك احصدددةةيك ودددكا  ي يددح ضددد ء ة س دددةةا ة  وكسدددك هددد  ة عددد ي  ة لدددةو : -
نلددكي، ة  وةهددرن ية  ةايددةن ية  اة دد  ة دد  ي    دد   ة لددةميكا ودد ل ةا مةةالددك ة  ةليددك ية  ليدديل ووي  ددك 

 ة ،ةيتك ة  ةع،.

الفرضؤؤية الرسيسؤؤة: توجؤؤد علاقؤؤة يات دلالؤؤة إحصؤؤاسية بؤؤين التسؤؤييس التنظيمؤؤي والتكاسؤؤل الؤؤوظيفي لؤؤدى 
 العاملين بديوان مراقبة التربية والتعليم ببلدية الزاوية المركز.
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 (: نتاسج ا تبار العلاقة بين التسييس التنظيمي والتكاسل الوظيفي14جدول رقم ) 
 tاي ك ملس تك   tاي ك ةي لةل  ملةم  ة    ل  ملةم  ةالنلةو ة    كةةن

 0.000 8.202 0.323 0.568 ة  لكي، ة  سةي  

( يهد  اي دك م  لدك م دة  لدكة ا دح ي د   0.568( اي ك ملةم  ةالنلدةو )14ل ض  ة ع ي  لنل ) -
 تنك ا عةويك مل   ك ا ح ن تك وكا ة  لكي، ة  سةي   ية  اة   ة   ي    يه  ملس تك ما يت  

( يهدد  هندد  مددا 0.000(  يعةنددذ ة  لس تددك ة  لددةه ة مسددة ةة  ددو )8.202( حكددث وي ددذ )tاي ددك )
 ( يهرة ل    يح ملس تك ة    كة.0.05اي ك )

(  م ددة  لسدد  ها ة  لددكي، ة  سةي دد    لددة مددة نلددو و 2R)( = 0.323وي ددذ اي ددك ملةمدد  ة    لدد  ) -
 % ما ة  اة   ة   ي  .32.3

ن  ددد   تندددك طة  دددك لاةن  ا دددك احصدددةةيك ودددكا  ي يددح ضددد ء ة س دددةةا ة  وكسدددك هددد  ة عددد ي  ة لدددةو : -
ة  لددكي، ة  سةي دد  ية  اة دد  ة دد  ي    دد   ة لددةميكا ودد ل ةا مةةالددك ة  ةليددك ية  ليدديل ووي  ددك ة ،ةيتددك 

 ة  ةع،.

 النتاسج

هسدة  ةن ددةم وددكا ههددةة  ة لكسددك  يددح ها ملدد    ة  لدكي، ة  سةي دد  مددا حكددث غملدد  ة لددي   ة  لددي،  -1
 ة لةس ه  و ل ك م    ك. 

هسددة  ةن ددةم وددكا ههددةة  ة لكسددك  يددح ها ملدد    ة  لددكي، ة  سةي دد  مددا حكددث غملدد  ة  ودد ح حة يددةل  -2
  ي   س مل  وتل ه  و ل ك م    ك.

هسة  ةن ةم ودكا ههدةة  ة لكسدك  يدح ها ملد    ة  لدكي، ة  سةي د  مدا حكدث غملد  نلدكي، ة  وةهدرن  -3
 ية  ةايةن ه  و ل ك مس  وك.

 هسة  ةن ةم وكا ههةة  ة لكسك  يح ها مل    ة  اة   ة   ي   ه  و ل ك مس  وك.  -4

ن     تنك ةلنلةو طة  ك لاةن  ا ك احصةةيك وكا ة لي   ة  لي، ة لةس ية  اة د  ة د  ي    د    -5
 ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،. 

ن  ددد   تندددك ةلنلدددةو طة  دددك لاةن  ا دددك احصدددةةيك ودددكا ة  وددد ح حة يدددةل  ي  ددد س ملددد  وتل ية  اة ددد   -6
 ة   ي       ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،. 

ن     تنك ةلنلةو طة  ك لاةن  ا ك احصةةيك وكا نلكي، ة  وةهرن ية  ةايةن ية  اة د  ة د  ي    -7
     ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

ن  دد   تنددك ةلنلددةو طة  ددك لاةن  ا ددك احصددةةيك وددكا ة  لددكي، ة  سةي دد  ية  اة دد  ة دد  ي    دد    -8
 ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.
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 التوصيات 
نل،تدد، ةلإ ددةةءةن ية  دد ةوكة    يكدد  ة لددي   ة  لددي، ة لددةس مددا يددت  ن لددكا ة لدد ةعيك هدد  ة لية ددةن  -1

 ية  ةةلةن ة  سةي يك  ية ل    يح ن عيل ن ة  ةن لاي  ة س  لا ية  صة   ة ل صيك.
ن لكا نس ةن ة   ةي     وكا ة لةميكا و ل ةا مةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع، مدا ة  لوكدة  -2

  ا م ةيه ل يآلةة ل  ينلعيل ل  يح او ةء م  ةحةن ل. 

يضن ملةلكة يةض ك يمليسدك  ل ييدك ة  ةايدك ية  وةهدرن  يها نموسدح ة  وةهدرن ية  ةايدةن غلدو  ه ة د    -3
  يح ةت ةء يةلإنعة ةن و ال ما ه ك ة  لةلةن هية .

نل،ت، مل    ةا  ،ةس ية  لة يدك  ية   دةع  يدح ةن  دةض ة  اة د  ة د  ي   ضد ا ملد  تةن مس  ودك   -4
 م ة  ل،  ة سعةت ة لةس   ةةالك ة  ةليك ية  لييل ووي  ك ة ،ةيتك ة  ةع،.

غ ة ها هسة   تنةن لاةن  ا ك احصةةيك وكا هغلة  ة  لكي، ة  سةي   ية  اة   ة د  ي    مدا ة   دل  -5
ن لددكا وكئددك ة ل دد  غلددو   ددةس   ل،تدد، ة   ة دد  ةلإ عددةو     وددا ن  كدد  لا ددك مددا يددت  نل،تدد، ث ةهددك 

 ة  لةيا ية  لةلعك ة  لة ك وكا ة  ةم  ين   ل ة   ل ية    ك، ة ت مكا    لكا ةت ةء.

غدددة سةة ا دددح ي ددد    تندددك ودددكا ة  لدددكي، ة  سةي ددد  ية  اة ددد  ة ددد  ي      ودددا نس كدددر ودددةةما ن  ك،تدددك  -6
يةو اةلتددك نلددعن  يددح  تددة ة ةا  دد،ةس ية  لة يددك هدد  ة ل دد    لدد   لا ددك ن دد  ل موةهددرن  ةنعددة ةن ة  ة  ددك 

 ية ع ةعيك ين هكة هة   ي   تة ية   لتب.

ن  لدد  يمةةالدددك مصدددة ل ة  لدددكي، ة  سةي دد  هددد  مةةالدددك ة  ةليدددك ية  ليدديل ووي  دددك ة ،ةيتدددك ة  ةعددد، يعيفيدددك  -7
 نجثكةهة  يح ة     كا    وا ها  لة   لا ك ه  ن  ل  ةتغلة  ة    نؤ   ا ح ة  اة   ة   ي  . 

ة عيددةس و لة ددةن ملددةو ك  ددرةن ة ع ددك ة  ل  ثددك هي   ددةن نليي يددك هيددة    لة ددك هثددة ةتغلددة  ة   لي ددك  -8
  يح    ة ة   مةن ة  ليي يك. 

 المراجع

  ة  لددكي، ة  سةي دد  ي يلا هدد  2017ة ويددةن   غلددةل غددةنل حلددكا  ية عة ددة   هح دد   دديي ةا م  دد    -1
ة   وددةل ة  دد لةن ة  سة يددك:  لة ددك حة ددك لآلةء  كسددك مددا ة   لتلددككا ية  دد   كا هدد   ةملددك  ك ددةا 

كييدددك ةلإ ةلة يةان صدددة   معيدددك ناةتدددذ  يليددد س ةلإ ةلتدددك يةان صدددة  ك  -هللكددد    ةملدددك ناةتدددذ –ةتهييدددك
 .40ة  عي  ة ةةغن  ة ل   

   يل ة عيدددة ة ة    تييدددك هددد  ملة عدددك ة  اة ددد  2023ة عة دددة   هح ددد  حلدددكا  ي وددد ،  هح ددد  ن كلدددك   -2
ة   ي     لة ك ة   تعيك لآلةء  كسك مدا ة عيدة ةن ةلإ ةلتدك هد   ةملدك ة   يد   معيدك ةن صدة  ةن 

 .5ةت  ة   يل    ة   ويعيك  ة  عي  ة  ةم،  ة ل   
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  هثدددة ة  لدددكي، ة  سةي ددد  هدد  ة سيدددك   دددة  ة ل ددد  مدددا يدددت  يددد ذ 2022ة  ددة    وددد ة  يك طدددةهة   -3
ة  دد   كا ع   كددة ي ددي :  لة ددك مك ةنيددك  يددح ة  ل لددفيةن ة  و ميددك هدد  م ةهةددك  دد ا غة ع   لتددك 

 . 3ة ي سيك  ة  عيك ة لي يك  يل    ة  عةلتك  ة ل   

  هثة  ي عيةن ة  لدكي، ة  سةي د   يدح نس يدك ة  لدةل 2023ة  لل   نةلت ةا ه    هح    يآيةيا    -4
ة   ي    يلةميكا غ ل لفيةن ي ةلة ة ص ك غ  ةهةدك  ميدةو   لة دك  د يل غلدص ة    كدةةن ة   دي ك  

ة لد   -كييك ة  عةلة  ة  عيك ة لي يك  ي لة ةن ية ل د   ة  ة يدك ية  عةلتدك  ة  عيد  ة ةةغدن - ةملك  ميةو
 .3ة ع،ء  – 2

  ة   ة د  ة لدةط    يلدةميكا ي يلا هد  ة  د  مدا ة  اة د  2020ة رغ ةي    ةمة  و ة اةتل  يآيةيا   -5
ة   ي    غ ث ن وي   لآلةء  كسك ما ة     كا ه  م لةتك وي  ك ة ا هك  معيك  ةملك عةعد    يليد س 

 . 2ةلإ ةلتك يةان صة  ك  ة  عي  ة لةتة  ة ل    

  ةا  عةغك ةا  ةةنيعيك ي يلهة ه  2017ة  ةة   ل  ف حعيل  ي ةا  دم     هح    و ة ي ي     -6
ة  دددد  مددددا ة  اة دددد  ة دددد  ي     لة ددددك مك ةنيددددك هدددد   لدددد ةا ة   ةهةددددك  معيددددك ة  ددددة   يليدددد س ةلإ ةلتددددك 

 . 2  ة ل    14يةان صة  ك  ة  عي  

غددة   وك  -  ة لتنددك وددكا ة  لددكي، ة  سةي دد  يةلإحلددةو ة دد  ي  2020ة للددة   م  دد  حلددا م  دد    -7
 يح ة لةميكا غعةملك ة  سصد لة  ة  عيدك ة لي يدك  ي لة دةن ية ل د   ة  ة يدك يةلإ ةلتدك  ة  عيد  ة لدةغن  

 . 2ة ل    

  ة ددد يل ة   دددي   لددددي عيةن ة  لدددي، ة  سةي ددد  هددد  ة لتندددك ودددكا 2023ة سعدددةل   دددةمة هح ددد  طيلدددو   -8
ةتن ميك ة  سةي يك يةان ةة  ة  سةي     لة دك ن يكييك لآلةء  كسدك مدا ةتهةة  ة لةميكا ه  مل لفيةن 

 . 4  ة ل   13 ةملك ة  سص لة غ صة  معيك ة   سح  يلي س ةلإ ةلتك يةان صة  ك  ة  عي  
  معيددةس ة  لددكي، ة  سةي دد   ي سة ددةن غكددة ة  و ميددك  2018 ددة   يددتت م  دد   ددةم  ة دد ة ك    -9

 . 60ة ع  يك ة  صةتك  نيصةةككا ةا   ة ككا  معيك ة   مك ةا   ةعيك  ة  عي  ة لة س  ة ل   

-  هثة ة  لككد، ة  سةي د   يدح  يدد   ة   ةطسدددك ة  سةي كدددك2020 و  ة  ة ل   ي  هح    يآيةيا  -10
 لة ددددك ن ويعيددددك  يددددح ة لددددةميكا غددددة  ةةك، ة   ييددددك غ  ةهةددددك ع ددددة ة لدددديخ  معيددددك ة  لة ددددةن ة  عةلتددددك 

 .9ة  لةيةة  ة ل    
س  ة  اة دد  ة دد  ي   يهثددةا  يددح ه ةء ة ل دد  ة  ودد م    لة ددك مك ةنيددك  2017 يدد   م  دد   غةتددب  -11

 .2  مي   ة ل   8ة  عيك ة لي يك  ي لة ةن ة  عةلتك ية وكئيك  ة  عي  
   يل ة  ةهددد  ةا ةل  هدد  ن  دددين لنلدددك ةان صددة  ة   ددد   معيدددك 2022نعددل   ددد ك  نعددل  يآيدددةيا  -12

 ة  لة ةن ة  عةلتك يةلإ ةلتك.
 


