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  ص البحث:ملخ  

هتت ؤؤؤامسفار ؤؤؤرًسفمفه ؤؤؤرًسه راوؤؤؤرًسفؤؤؤ س  ؤؤؤ س،سياؤؤؤاه تؤؤؤ السياحؤؤؤوراًساهميًسفيفؤؤؤرًسيؤؤؤ سي ت ؤؤؤراور س
 ياااهفر ساتطهومهرسهيلاحيرمسي سيات فوًسيلا ت راوًسهتاحو سيايوا سيلا ت رال

ه وؤؤر س،سهؤا سيا اؤؤلسياؤؤعسياتلؤؤم س وؤعسياتحؤؤهووسياحؤؤورا سهاهملسيؤؤ ستلدوؤدسياحؤؤوراًسيااي ووؤؤً
فؤ ي سياه ؤ  سهاؤ الس وؤعسهيحؤت ايمسيا راؤلسيا،سيثمسياتحهووسياحورا سيؤ سياحؤوراًسيااي ووؤً

ه وؤؤاسيا اؤؤلسياؤؤعس تؤؤر  س ؤؤا س،س(سيؤؤمايًسفؤؤ سياحؤؤور س041يافؤؤ ي سياتاوووؤؤ سهياؤؤمثسيا اؤؤلس س
افؤؤرسي ؤؤسسواحؤؤ س،سيافلوهفؤؤر سيااريوؤؤًس ؤؤ سيافهي ؤؤيسياحؤؤوراوًسي مدهؤؤرسي سياتحؤؤهووسياحؤؤورا سوؤؤهيم

يااراوًسهومادس وعسارار سهمغ ر سياحور س،سف ساها سيا افر سيافقافًسي سيافه يسياحورا 
هأه ؤؤؤؤ س ةؤؤؤؤمهم ستؤؤؤؤهيومسفلوهفؤؤؤؤر ساريوؤؤؤؤًس وؤؤؤؤعسيافهي ؤؤؤؤيس،سهيافحؤؤؤؤتق ووًسهياحؤؤؤؤل سياؤؤؤؤعستاقوقيؤؤؤؤر

هيلاهتفؤؤرمس تؤؤمفومسيلاثؤؤرمسهيلافا ؤؤًسيلاثموؤؤًسهتطؤؤهومسيا  ؤؤ سياتاتوؤؤًسيؤؤ س،سياحؤؤوراوًساي ؤؤ سياؤؤ  ا
سسسسيافا سهياف رطوسياوو وًسهيلاهتفرمس تأهو سيافلرامسيااةرموًس.

سحهووس،سياحوراًس،سيات فوًس،س  ميتًس.س:سياتالكلمات المفتاحية
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ABSTRACT 

Tourism plays an important role in the economies of countries, and 

is given a prominent and high position by governments to develop it, 

contribute to economic development, and improve the economic structure. 

The research aimed to identify tourism marketing and its role in 

promoting domestic tourism, and to demonstrate the impact of tourism 

marketing on domestic tourism. The researcher used the descriptive 

approach as well as the analytical approach. The research was conducted by 

(140) individual tourists. The research concluded with several results, the 

most prominent of which is that tourism marketing provides sufficient 

information. Regarding tourist sites, it also improves the quality of services 

provided at the tourist site, and focuses on the needs and desires of current 

and future tourists and striving to achieve them. I recommend the necessity 

of providing sufficient information on tourist sites within the country, paying 

attention to the restoration of antiquities and archaeological sites, and 

developing the infrastructure in Libyan cities and regions. Rehabilitating 

cultural landmarks 
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 مقدمة 
هتات سفار رًسفمفه رًسهيهتفرفرًس راورًس،ست السياحوراًساهميًسفيفرًسي سي ت راور سيااه 
هت فوًسياقطرعسياحورا سيا لسوحؤيمسيؤ سف سطم سياااهفر سيات سي   س وعس رتقيرستطهومس
هوظيؤؤمسيرثؤؤمسيلا ت ؤؤرالساوحؤؤوراًسفؤؤ س،سيات فوؤؤًسيلا ت ؤؤراوًسهواحؤؤ سفؤؤ سيايواؤؤ سيلا ت ؤؤرال

افؤؤرستحؤؤرهمسيؤؤ ست فوؤؤًس،س ؤؤ  سيروؤؤمياي سياتؤؤ سو  قيؤؤرسياحؤؤور س وؤؤعسيا ؤؤافر سهياحؤؤويسياحؤؤوراوً
س س.غااسف سياقطر ر سيات ستغاثسياقطرعس فرسواترجسإاوسسف سحويسه افر
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تشؤؤؤا سياحؤؤؤوراًسيااي ووؤؤؤًسيؤؤؤ سياؤؤؤاه سيافتقافؤؤؤًسفؤؤؤ سثفر وؤؤؤًسياؤؤؤعستحؤؤؤلًسأفثؤؤؤر سااؤؤؤمس
اوؤؤلستيؤؤتمسياؤؤاه س راحؤؤوراًسيااي ووؤؤًسهتقؤؤافيرسا افؤؤًسةؤؤمهموًسإ يستتطوؤؤ س،سياحؤؤوراًسيااهاوؤؤً

تؤؤهيومساؤؤ سياؤؤا ر مسهيافقهفؤؤر ساوحؤؤر او سيافاووؤؤو سهيؤؤ ساؤؤاهاس ؤؤاميتيمسيافراوؤؤًساحؤؤ سيا ؤؤمهوس
هأ سهؤؤؤ يساؤؤؤؤسسأثؤؤؤمسا وؤؤؤمس وؤؤؤعس ؤؤؤاًسيافاتفؤؤؤيسهدوؤؤؤؤرا س،سهييؤؤؤيسحؤؤؤ مهميا ماوؤؤؤًسيؤؤؤ سيفؤؤؤداتيمسها

سسير تراوًس.
تلؤؤؤاساو وؤؤؤرسفؤؤؤ س ؤؤؤو سياؤؤؤاه سياتؤؤؤ ستد ؤؤؤمس فقهفؤؤؤر سحؤؤؤوراوًسط ولوؤؤؤًسهاةؤؤؤرموًسهر وؤؤؤًس
و تؤؤمأسأ ستالويؤؤرس  وؤؤًساوحؤؤور سفؤؤ ساؤؤ سأ اؤؤرمسيالؤؤرامسافؤؤرستفواؤؤسسفؤؤ ست ؤؤهعسحؤؤورا ساراحؤؤوراًس

 ؤؤ سأ ؤؤ ا س،سًسيلآثؤؤرمسهت ؤؤهعسيافؤؤهمهلسياثقؤؤري يا ؤؤاميهوًسهسيا اموؤؤًسهحؤؤوراًسياا ؤؤر سهحؤؤورا
ايؤؤؤ يسهاؤؤؤ سيالفؤؤؤ س وؤؤؤعس،س ؤؤؤ ر ًست ؤؤؤاوموًستؤؤؤ الساهمسفيؤؤؤمسيؤؤؤ س فووؤؤؤًسيات فوؤؤؤًسيلا ت ؤؤؤراوً

هوحؤؤيمسياتحؤؤهووس،ستطهومهؤرسهيلا تفؤؤراس وويؤؤرساقطؤؤرعساوؤهلسوحؤؤومس طؤؤموس وفوؤؤًسهتق وؤر سااوثؤؤً
هيامغ ؤر سهياؤاهيييساؤاثسسياحورا سيا لر سي ستايوسياحؤور سهيات فوؤًسياحؤوراوًسهاشؤ سيااراؤر 

ياحؤؤر وسهولتفؤؤاس وؤؤعسيااميحؤؤر سيالوفوؤؤًسيلااراوفوؤؤًسهتطؤؤهمسياحؤؤوراًسيؤؤ سياؤؤاه سيافتقافؤؤًسفؤؤمالس
ي تفراسياف ححر سياحوراوًس وعس ظمور سهأا ور سياتحهووسي سأاي يرسففرسأهويرسياعسي ستاه س

او وؤرساؤمسواؤ سايؤرسس وعس   س السيغو سيااه سيا رفوؤًسهفؤ س و يؤر،سمي ا سي سيافار سياحورا 
  ؤؤو سفؤؤ سياحؤؤوراًسمغؤؤمسيافقهفؤؤر سياحؤؤوراوًسيافتؤؤهيم ساؤؤاويرسهحؤؤت ق ساؤؤ السطرافؤؤرساؤؤمستلتفؤؤاس

س وعسياتحهووسياحورا سهياتمهو سهياا روًسهيلا   س فقهفر سياا  سياحورا س.

 إشكالية البحث:
 تتمحور مشكلة البحث في طرح التساؤلات الآتية:

س سي ست فوًسياحوراًسيااي ووًس؟فرسفاثسفحرهفًسياتحهووسياحورا -1
 فرسآثمسياتحهووسياحورا سفاهسيتارهر سياحور سيافاووو ساوحوراًسيااي ووًس؟ -2

 فرضيات البحث

سوحيمسياتحهووسياحورا سي سا مسياحوراًسيااي ووً. -1
 إ ساوتحهووسأثمسإوار  س وعسياحوراًسيااي ووًس. -2

 أهمية البحث
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ي ؤؤؤ وس ؤؤؤاوً سي ت ؤؤؤراورسفؤؤؤ سشؤؤؤر سستافؤؤؤ سأهفوؤؤؤًسيا اؤؤؤلسيؤؤؤ ساؤؤؤه سياقطؤؤؤرعسياحؤؤؤورا س
،سيافحرهفًسي ستاحو سياهةيسيلا ت رالسيااي و سهتهيومسيماسيالف ساوقةرمس وؤعسيا طراؤً

افؤؤرستافؤؤ سأهفوؤؤًسيا اؤؤلسيؤؤ سيافحؤؤرهفًسيؤؤ ستطؤؤهومسياقطؤؤرعسياحؤؤورا سهيؤؤعس ي سياه ؤؤ سواؤؤه س
سفمالرًس وفورًساو راثو سهط  سيالومس.

 أهداف البحث
سويا سيا السإاعسيلآت س

ساتلم س وعسياتحهووسياحورا سهاهملسي ستلدودسياحوراًسيااي ووًس.ي -1
  ور سأثمسياتحهووسياحورا سيعسياحوراًسيااي ووًس. -2

 أسباب ودوافع اختيار هذا الموضوع 

س-إاعسي تورمسيافهةهعس:سه رلس ا سأح ر سايلت  
،سًيلااتفر وؤؤؤ،سأهفوؤؤؤًسيافاؤؤؤر سياحؤؤؤورا سافؤؤؤرساؤؤؤسسفؤؤؤ ساهمسيلؤؤؤر سيؤؤؤ سيات فوؤؤؤًسيلا ت ؤؤؤراوً -1

سياثقريوً.
 غور سيا ظرمسياتحهوق سيا لر سي سيافار سياحورا س. -2

 حاسيا اه سيا اثوًسي سيااميحر سهيا اهلسيات ست رها سياتحهووسياحورا . -3

 منهجية البحث 

اط ولؤًسيافهةؤهعسهتهةؤووسسالإارطؤًس رافهةؤهعستؤمسيلا تفؤراس وؤعسيافؤ ي سياه ؤ  
ه ؤاسي تفؤاساؤ السيافؤ ي سياتاوووؤ سفؤ س،سا  لأسياف رهومسيافتلوقًس راحؤوراًساراتحؤهووسياحؤور

   ستهدويسيحتفرم سيحؤت ر ًسهتاووؤ سف مايتيؤرساوه ؤه سياؤعس تؤر  سفؤ س  ايؤرس حؤتطويسفلميؤًس
سفاثسأهفوًسياتحهووسياحورا سي سياحوراًسيااي ووًس.

 صعوبات البحث 
 وؤؤًسيافمياؤؤيسيافت   ؤؤًسيؤؤ سهؤؤ يسيافوؤؤاي سه را  ؤؤهاسيوفؤؤرسوتلوؤؤوسف يؤؤرس قطؤؤرعس -1

سًسيااي ووًس.ياحورا
  قاسيلاا ر ور سيا ر ًس راحوراًسيااي ووًس. -2

 ي لايمسيافلوهفر سه له ًسياا ه س ووير. -3

س
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س
 

 حدود البحث 

:تفثوؤؤلسفاو ؤؤًس ؤؤ ميتًسفار ؤؤًس ظوفؤؤًساه يؤؤرسفاو ؤؤًسحؤؤوراوًسه ي ساهمسا وؤؤمسسالمكانيــةسالحــدود
سفيمسي سياتحهووساوحوراًسيااي ووًس.

سمس.س0202هيحتغموسياميمسيا الس   سشيملسوهاوهسهأغحطسسف س رمسسالزمانيسالمجال
س:هتفث سيلايمياسهيافتماو س وعسيافهي يسياحوراوًسي سيافاو ًس.سالبشريسالمجال

   مفاهيم البحث
هاوؤؤؤ سوفاؤؤؤ سي ستالؤؤؤ س،سياتحؤؤؤهووس:ههؤؤؤهست اوؤؤؤمسفؤؤؤ ظمسيؤؤؤعسياشؤؤؤ مسياؤؤؤ لسوفاؤؤؤ سي تراؤؤؤس -1

اراؤؤًسهيامغ ؤؤًس راشؤؤميمسهيلاحؤؤتفميمس رحؤؤت ايمسهت وؤؤوسياشؤؤلهمس را،سيافحؤؤتيولسويؤؤتمس ؤؤراف ت 
س1ه يسياف ت سا تم سطهووًس.

ياتحؤؤؤهووسياحؤؤؤورا س:هؤؤؤهسفافه ؤؤؤًسفؤؤؤ سيلا فؤؤؤر سياتؤؤؤ ستؤؤؤ ف سياتحؤؤؤيو  سهف توؤؤؤ سأ ؤؤؤهيعس -2
يامياؤؤًساوحؤؤؤر وس  ؤؤؤاسشؤؤؤمي سسهيحؤؤؤتي اسساو ةؤؤؤر يسهياحؤؤويسحؤؤؤهيمس ؤؤؤ  سحؤؤؤ ملسأهسيؤؤؤ سفاؤؤؤر س

 .س2إ رفتسسيا لواس  سفار سياحا سير و 

هيرحؤؤؤمس شؤؤؤا سف  ؤؤؤ سإاؤؤؤؤ سف ؤؤؤرطوسأ ؤؤؤمثسفؤؤؤ سأاؤؤؤؤ س ي تقؤؤؤر سيريؤؤؤؤميااًسيااي ووؤؤؤًس:ياحؤؤؤور -3
هلاسشؤؤؤؤلس ؤؤؤؤؤر س،سيلاحؤؤؤؤتافرمسهيامياؤؤؤؤًسأهس يؤؤؤؤؤا سيالؤؤؤؤ جسأهساةؤؤؤؤؤهمس ؤؤؤؤاهي سأهسفؤؤؤؤؤ تفمي 

ياحؤؤؤوراًسيااي ووؤؤؤًستتؤؤؤووساعيؤؤؤمياسياتلؤؤؤم س وؤؤؤعسافؤؤؤر س  اهؤؤؤمسهيلاحؤؤؤتفترعس   ر  ؤؤؤيرسهس
 .س(3 ياتلم س وعستميثيرسيااةرمل

 -التسويق والتسويق السياحي : أولًا : مفهوم

،سياتحؤؤؤؤهووسهؤؤؤؤهسافوؤؤؤؤيسير شؤؤؤؤطًسهيراؤؤؤؤميمي سياتؤؤؤؤ ستحؤؤؤؤت امساافؤؤؤؤيسيا ؤؤؤؤر يسهياشؤؤؤؤرمل
ياتهدوؤيسهياتؤمهو سهياتحؤلوم سيل ؤافرسو  ؤمسياتحؤهووس ؤو سياحؤولًسأهس،سهيافهةهعسوتةؤف سيلا ؤايا

س.(4 يا افًسه و سيافحتيولسي سيافار سهيادفر سياف رح و ستاه سيا تواًس ف سمي و
هتلؤؤم س  ؤؤهي (سياتحؤؤهووسياحؤؤورا س ر ؤؤسسط اؤؤلسيا شؤؤرطسيرايملسهيا  ؤؤ سياؤؤ لستقؤؤهمس ؤؤسس
،سياشؤؤمار سياحؤؤؤوراوًساي ؤؤؤ سه ؤؤرمجسيااهاؤؤؤًساتااوؤؤؤاسأحؤؤؤهي يرسياحؤؤوراوًسيافمتق ؤؤؤًسهياتلؤؤؤم س وويؤؤؤر

س.(5  يا ست فوًسيااماًسياحوراوًسهتاقووسأا مس امٍسف سيرومياي سياحوراوً،سهياتأثومسيوير
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 سياااوؤا(سياتحؤهووسياحؤورا س ر ؤسسطيلاهتفؤرمس ث ثؤًس  ر ؤمسأحرحؤوًسه م س إحفر و
،سهتؤؤؤهيمسياشؤؤؤماًسياتؤؤؤ ستقؤؤؤهمس تمافؤؤؤًسهت  وؤؤؤ سياتهاؤؤؤسسياحؤؤؤر و،ستتفثؤؤؤ سيؤؤؤ س:ياتهاؤؤؤسس اؤؤؤهسياد ؤؤؤر  

س.(6 تاقووسياميرلسيلااتفر  ساود ر  س وعسيافاثسياطهو 

 -ثانياً : اهداف التسويق السياحي :
س:سس7ي سيا قرطسيلاتوًستتفث سأهاي سياتحهووسياحورا 

إمةؤؤؤرمسياحؤؤؤور س تفاوؤؤؤ يمسفؤؤؤ سياا ؤؤؤه س وؤؤؤعسيا ؤؤؤافر سياف رحؤؤؤ ًسه أحؤؤؤلرمسف ريحؤؤؤًسيؤؤؤ س -1
س.سأه ر سف رح ًسه طموقًسفمةوًساح سمغ رتيمسهي هي يم

ال سيلا ت راسياتشغوو سففا رًسهه يسوقو سفؤ سيلاحؤتغ  سغوؤمسيرفثؤ ساوفؤهيماسيافتراؤًسهس -2
ههؤؤؤ يس،سهتحؤؤؤوطمس وؤؤؤعسيافماؤؤؤدسياقوؤؤؤرالسيؤؤؤ سياحؤؤؤهوياف ححؤؤؤًستظيؤؤؤمسيهتفرفؤؤؤرًس راف ريحؤؤؤًس

اؤؤ يسيؤؤل سياتحؤؤهووسياف  ؤؤ س وؤؤعسأحؤؤرسسياتقؤؤاومس،سوتطوؤؤ سياحؤؤوطم س وؤؤعسياف و ؤؤر سهياتوؤؤ 
ياحؤؤوومسااراؤؤؤر سهته لؤؤؤر سياحؤؤر وسوالؤؤؤ سفؤؤؤ سياحؤؤؤي ست ظؤؤومسأ فؤؤؤر سهأ شؤؤؤطًسياف ححؤؤؤر س

 سياحوراوًس فرسوت رح سفيس الس.

 و سهياتهحيسي ساامسياحهو.تاقووسيرم ر سف س   سيلا ت راسي سياتشغ -3

هياؤت واسفؤ سيلا ط ر ؤر ساؤاثسياحؤور سيؤ س،سإ ميدس هم سهيةاًس  سياف طقًسياحؤوراوً -4
 يرحهيوسيافحتيايًس.

يات ؤؤهوسيؤؤ سياف ريحؤؤًساتحؤؤيو سياففرمحؤؤر سياتحؤؤهوقوًس لت ؤؤرعسيحؤؤتميتواوًسيهؤؤاي سياف ححؤؤر س -5
رحؤؤهيوسياحؤؤوراوًسأهسههؤؤ يسو ؤؤل س وؤؤعسياف ريحؤؤو سا ؤؤه سي،س فحؤؤر ا سياقؤؤميمي سياتحؤؤهوقوً

 ياف ريحًسيويرس.

 أهمية التسويق السياحي ووظائفه :

س-ت مدسأهفوًسياتحهووسياحورا سف س   سيال ر مسيلآتوًس:
سياتحهووسوحر اس وعساميحًسحوهلسيافحتيولس. -1
 ودواسف ساا سيات ريسس و سياف ححر سي ستقاومسيا افر سياف رح ًسه أحلرمسف ريحًس. -2

 ياف ت سياحورا س.وحر اسي ست طوطس -3

 تااواسيرحلرمساح سياظمه سيافتغوم سي سياحهوس. -4
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وحؤؤيمسياتحؤؤؤهووسيؤؤ ستطؤؤؤهومس فووؤؤر سياتؤؤؤمهو سفؤؤ س ؤؤؤ  سير   ؤؤر سياتارموؤؤؤًسهياافؤؤؤ  س -5
ياا ر وؤؤًساوتؤؤأثومس وؤؤعسحؤؤوهلسيافحؤؤتيولسهيت  ؤؤرعسيافحؤؤتيواو س را ؤؤافر سياحؤؤوراوًسهت طؤؤوطس

 .س8سالإفار ور سياحوراوًسيافتهيم هيلاحتلفر سيا لر س،سهت فوًسياف تار سياااوا 

س
 

 عناصر التسويق السياحي 

س-تتفث س  ر مسياتحهووسياحورا سي سيلآت س:
اوا ؤؤه س وؤؤعسمةؤؤرهمسهيؤؤعس،سياف ؤؤت س:هوقتةؤؤ سإشؤؤ رعساراؤؤر سياد ؤؤر  سهتو وؤؤًسمغ ؤؤرتيم -1

س.سس(9  ي سياه  س و سساتاقووسافوًسف سيرهاي ستته رهرسياف ظفًسف سياحهو
يؤؤؤ سسيؤؤؤ سيلا ت ؤؤؤرمي ساؤؤؤاثسيافحؤؤؤتيولسياؤؤؤ لسوأ ؤؤؤ س ؤؤؤت سأهؤؤؤمسفؤؤؤرستاؤؤؤه ياحؤؤؤلمس:سهوفثؤؤؤ سياف -2

،سيرحؤؤؤؤلرمسهياف ؤؤؤؤت سهياقؤؤؤؤام س وؤؤؤؤعسيرايمسيااحؤؤؤؤ ر سحؤؤؤؤلميًسفلقؤؤؤؤهلًاسإ سوؤؤؤؤمت طسياحؤؤؤؤلمس اؤؤؤؤها 
هسواؤ سي سواؤه ساؤسسفؤرسوحؤهغسسيوفؤرسوتلوؤوس ؤرااها سأهسيا ؤافر س،سهياحلمسيافمت يساوحؤوً

 .س(10 إ   وًسفاث ًسالإ  رعأهسأحمسيتارملسهأ ستا فسسهت يدملساف  س

 .(11 يافار س:ال سياحويسهيا افر سي سفت ره سيافحت واس وعسفحتهثسيافار سهيادفر  -3

وفاؤ ستقووفيؤرسفؤ س  ؤ سياد ؤر  سلا يؤمس،سيا رسسيالؤرفوه س:سإ ستقؤاومسيا افؤًسهيا و ؤًسيافراوؤً -4
 وهيايه ستقاومسيا افًسهتام تير.س

 تقاومسيا افً: -5

هفلرااؤؤؤؤًسفشؤؤؤؤا تيمس،سإمةؤؤؤؤر يمسهاو وؤؤؤؤً،سيؤؤؤؤمسظؤؤؤؤمهييمهتشؤؤؤؤف سيافراوؤؤؤؤً:سياحؤؤؤؤور سهي
 هم روتيمسر يمسأ رسسوتفتله س اسس رٍ سفمه ،سهياتمار س يم،سهياتلرف سفلير

لا سيويؤؤرسأشؤؤورمسو تغؤؤه سياا ؤؤه س وويؤؤرس،سيا و ؤؤًسيره ::سيا ؤؤرسسوؤؤدهمه سف ؤؤرطوسيااؤؤ   -6
هفيفؤؤرس،ستمييقيؤؤرس ؤ ه س وؤؤعسيا ؤؤافر سغوؤؤمسيافوفهحؤًسياتؤؤ ،سهياتفتؤيس يؤؤرسهياتوؤؤ  س ف رظمهؤؤر

ييؤؤ س اوفؤؤًسيا ر ؤؤا سفؤؤ ساه ستؤؤهييمس و ؤؤًسفراوؤؤًسووفحؤؤيرسهوت ر ؤؤ س،سار ؤؤ سيا ؤؤافر ساوؤؤا 
سفليرسياحر وس.

   وسبل النهوض بها المحور الأول :مفهوم السياحة الداخلية وفوائدها ومعوقاتها
ألسفؤ س  ؤ س،ستلم سياحوراًسيااي ووًس ر يرس شرطسحورا ساي ؤ ساؤاهاسيااهاؤًس  حؤير

 اولسوحريمسحار سف طقًسفلو ًسف سفار سإ رفتيمسإاعسف طقًسأ مثس،سهأيمياسيا واس  حسسحار 
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(ساووؤؤهسفتؤؤميًسس08يؤؤ سيا وؤؤاس  حؤؤسس يؤؤا سياتميوؤؤسسهيلاحؤؤتافرمسهياحؤؤوراًسهواؤؤه سياحؤؤ مسيافحؤؤريًس س
هيؤعسفؤا سلاستقؤ س ؤ س،س وعسير  ستقؤامسفؤ س وؤهتيمسهفاؤر سإ ؤرفتيمساي ؤ ساؤاهاسيااهاؤًس  حؤير

س.(س12 تدواس  سح ًسثمسياماهعسإاعسفقمسير رفًسير و سحر ًسهلاس24
أهسه سيادورمي سهيلا تقرلا سيات سوقهمس يرسيافهيط ه ساي  سااهاساهايمسإاعسف رطوس

 حر ً.س24حوراوًسفلو ًسهغرا رًسفرسوشتمطسيويرسأ سلاستق سفاتيرس  س

 فوائد السياحة الداخلية

 تتمثل السياحة الداخلية في الآتي
 السيكولوجية للسياحة الداخلية وهي : أ. الفوائد

ستقهوًس  رمسياش  وًساعاور سياشر ًسهياثقًس را  س. .1
سيافحر ا سي سي تديدسيا شمسهياش ر س فهط يم. .2
  وعستأهو س ومسيلا تفرمسهياا ساوهط سافاتفيسار  ساودهيمس.سيافحر ا  .3

 يافحر ا سي سياتمهووس  سيا  سسهيااحمسهتااواسياطر ًسالإ حر س. .4

ياؤؤؤمه سيافل هوؤؤؤًسهتشؤؤؤاويسير حؤؤؤر س وؤؤؤعسيا ؤؤؤمهجسفؤؤؤ ساي ؤؤؤم سيااوؤؤؤر سيامهتو وؤؤؤًسهدوؤؤؤرا سميؤؤؤيس .5
 إ تراوتسس.

ياتلؤؤم س وؤؤعس  ؤؤر اسهفاؤؤااي سهحؤؤفر سياش  ؤؤوًسيؤؤ سير فؤؤرطسيافاتفلوؤؤًسياف تو ؤؤًس .6
 هأثمس السي ستأ و س ومسياتهي  سهياتلم سهيلات ر س و سأ  رمسيافاتفيسياهيااس.

 غسيا  ح سف س   سأ شطًسياماوًسياف تو ً.يافحر ا سي سياقةرمس وعسيا مي .7

فحر ا سيا ماس وعسيراحرسس رااموًسيا  حوًسهفارار سياؤ  سساؤ يتيرس لوؤايًس ؤ سياةؤغهطس .8
 يااورتوًسياوهفوً.

 للسياحة الداخلية وهي : ب .الفوائد الاجتماعية والثقافية

سي سفار سياحورا س.س.سيماسيالف سدورا  .1
اؤؤؤًسلا تقؤؤؤر ساؤؤؤدمسفؤؤؤ سا ؤؤؤه سياط قؤؤؤر سيراثؤؤؤمسثؤؤؤميمسإاؤؤؤعس اياؤؤًستهدوؤؤؤيسياؤؤؤا  سياقؤؤؤهف س تو .2

سيالرفوو سهستقاومسيا افر سياحوراوًسياف تو ًس راف رطوسياحوراوً.
دورم سيماسيات ر ؤ س ؤو سيريؤمياسفؤ س ؤ  سيلايؤهيجسهتاؤهو سيال  ؤر سهيا ؤ  سياتؤ س ؤاس .3

 ه است قو سال  ر ساي فًسهثر تًس،ستاه سي سظرهمهرسف  تً

 هياتقراواسهياتلم س وعس راي سهتقراواسياف رطوسيافةو ً.سياتفحلس رالراي  .4
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دوؤؤؤؤرا سفلوهفؤؤؤؤر سهفلؤؤؤؤرم سيا ؤؤؤؤرسسفؤؤؤؤ سف توؤؤؤؤ سيا  ؤؤؤؤر سيالفموؤؤؤؤًس ؤؤؤؤ سير ؤؤؤؤراومسياحؤؤؤؤوراوًس .5
 ياف تو ًساي  س واهمسهير هيعسياف تو ًساوحوراًسيافتهيم سي سا سإ وومسحورا س.

و سياؤاهاوو س  ه ؤرًسدورا سه  سيا رسس أهفوًس واهمسافاتفؤيسفةؤو سهفحؤتق  ساوحؤر ا .6
 اهسار  س واهمس يرسفغمور سحوراوًس.

تتووسياحوراًسيااي ووًسيم رسا وم ساوتلم س وعسيايهيور سهيافيرمي ساوام سياواهوًسههؤ يس .7
 وال س لأسيادهيمسوق وه س وعستولسيايهيور سهو فه سفيرميتيمسيويرس

ه ؤؤراي سياافر ؤؤر سسدوؤؤرا سفلميؤؤًسأ  ؤؤرمسياؤؤهط س ف توؤؤ سياثقريؤؤًسيا م وؤؤًسهف توؤؤ سأ فؤؤرط .8
يافاووؤؤؤًسيؤؤؤ سف توؤؤؤ سياف ؤؤؤرطوسياحؤؤؤوراوًسهتؤؤؤميثيمسه ؤؤؤرايتيمسهتقراوؤؤؤاهمسهأ فؤؤؤرطيمسيااورتوؤؤؤًس

 هأالر يمسه  ر اسيافو سسهأاهي سيادو ًسهههيور سياا رمسهيا غرمس.

ت فوؤؤؤًسياؤؤؤه  سيرثؤؤؤملسهيااؤؤؤسسياافؤؤؤرا سهيا  ؤؤؤ سه ؤؤؤومسيااؤؤؤاسهيلااتيؤؤؤراسهيافثؤؤؤر م سيؤؤؤ سإتقؤؤؤر س .9
 لفرموًسهم طس را  ه وًسياثقريوًس.ير فر سيا  وًسهياف

 
 ج . الفوائد الاقتصادية للسياحة الداخلية وهي :

ه وؤؤوسيؤؤماستهظوؤؤ سااوؤؤا سهيافحؤؤر ا سيؤؤ س،سدوؤؤرا سياطوؤؤ سياحؤؤوراوًس وؤؤعسفؤؤايمسياحؤؤ ً .1
 يحتقميمسيالفراًسياحوراوً.

سف سفحتهور سياا ه ساولرفوو سي ستولسيافي ًسهير شطًسيافمت طًس ير.سياميي .2
 ف سيتارهر سيايام ساولفراًساو رمجس  ه رسي سي ًسياش ر .ير   س .3

 دورا سإ ترجسياحويسهيا افر سيافا فًساو شرطسياحورا س. .4

 تشاويسيا  ر ر سياتقوواوًسهياام سياواهوً. .5

 تشاويسيلاحتثفرمسي سياف رطوسياحوراوًس. .6

 فاسياطموسهتل واهرسهدورم سيافمييوسياف تو ًسففرسوا مسيا  وًسياتاتوًس. .7

 ا س ح ًسيرشغر س وعسفايمسيالرمسياحوراًسيريهيجسهياافر ر س.دور .8

يلاحؤؤؤت ايمسيرفثؤؤؤ ساوفؤؤؤهيماسياحؤؤؤوراوًسهيلاواهاهاوؤؤؤرسياط ولوؤؤؤًسهيا شؤؤؤموًسهففؤؤؤرسوحؤؤؤر اس وؤؤؤعس .9
 ياا  سياحورا س.

يافحر ا سي سياقةرمسيا ميغسيرايملس  اسيالرفوو سهتااواس امتيمس وعسيلاحت ايمسيرفث س .11
 (س13 هيلاحتميتوا ساوه  
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 المعوقات التي تواجه حركة السياحية الداخلية 

  همسياه  سياحورا س وعسيافحتهثسياشؤل  سهيامحؤف ساؤاثسياغرا وؤًسففؤرسوالؤ سيلاهتفؤرمس .1
يافتديواس راحوراًسيااي ووًس حوطرًسفيس امس ؤمأس ؤميف سهفمغ ؤر سهفغموؤر سادوؤرا سياتؤايوس

سهيافي وًسهياط  وًس.سيااي و ساوحوراًسيااي ووًسف سار  سياتافلر سيا قر وً
يمت ؤرعسيحؤلرمسي رفؤؤًسيؤ سيا  ؤؤراوسهيا ؤافر سياحؤوراوًسياف تو ؤؤًسيؤ سياف ؤؤرطوسياحؤوراوًسففؤؤرس .2

اوؤؤؤلسأ س،سفؤؤؤم سأ ؤؤؤمثسوالؤؤؤ سيادي ؤؤؤمس سياحؤؤؤر وسياؤؤؤاي و س(سلاسومغؤؤؤ سيؤؤؤ سيادوؤؤؤرم سأهستاميمهؤؤؤر
سفلا سه لسيرحلرمسومت يس  سفحتهثسا وسس.

اوؤؤلسلاستهاؤؤاسفؤؤا مي سوفاؤؤ س،سار سيافاووؤؤو ي   ؤؤرأسياؤؤا ه ساوغرا وؤؤًسيالظفؤؤعسيؤؤ سياحؤؤ .3
افؤؤرساؤؤر سوا ؤؤ سيؤؤ س،سيحؤؤتغ ايرسيؤؤ سيا شؤؤرطسياتمهواؤؤ سهياتميويؤؤ سهياحؤؤورا س  ؤؤ ًس رفؤؤً

 يافرة س

 امسهاهاسفميادسإوهيمسهي راوسه د سه أحلرمسف   ةؤًستت رحؤ سفؤيسياؤا ه سيااقوقوؤًسافؤرس .4
 14ي سحوراوًسياش ر سهياحوراوًسيلااتفر وً.سههسياار 

 ــــــه القصور فــــــــي السياحة الداخليــــــــــــة أوجـــــ

وؤأت سإاويؤرسياحؤر اه سفؤ سيا ؤرمجسهياؤاي  سس امسيلاهتفرمس  ظريًسياف رطوسياحوراوًسياتؤ  -1
سففرسوال سيااماًسياحوراوًسيااي ووًست   أسإا سااسا ومس.

و ؤؤر سهاؤؤ الساؤؤاثس لؤؤأسياايؤؤر سهياي،س قؤؤاسياؤؤه  سياحؤؤورا ساؤؤاثسيادي ؤؤمو سيافاووؤؤو  -2
سيافح هاًس  سيا شرطسياحورا .

يمت ؤؤرعسيرحؤؤلرمسيؤؤ سياف ؤؤرطوسياحؤؤوراوًس را حؤؤ ًساوحؤؤر وسياؤؤاي و سففؤؤرسوؤؤ ثمس وؤؤعسااؤؤمس -3
 أ  ر سسي سه لسياف رطوسه وعسفلا سيادورا ساوف رطوسير مث.

ههؤؤؤ يسوشؤؤؤا ساؤؤؤراديًسا وؤؤؤميًسأفؤؤؤرمست شؤؤؤوطسياحؤؤؤوراًس،سي   ؤؤؤرأسا ؤؤؤ سيريؤؤؤمياس  ؤؤؤ ًس رفؤؤؤً -4
ير أسيؤ سا ؤه سيريؤمياسوالؤ سفؤ سيا ؤل س وؤويمسدوؤرم سيرفا ؤًسسيلامسهاها،سيااي ووً
 يرثموًس.

يمت ؤؤؤرعس وفؤؤؤًسير رفؤؤؤًس را  ؤؤؤراوسهاؤؤؤ السهحؤؤؤر  سيافهي ؤؤؤ  سياف تو ؤؤؤًسففؤؤؤرسولؤؤؤهوساماؤؤؤًس -5
ياحوراًسيااي ووًسهه يسو السإاعس امستاقووسيااؤ  سحؤورا سا وؤمسفؤ سميغ ؤ سياحؤوراًس

 ؤؤرطوسيهسيلا ؤؤراومسياحؤؤوراوًس راتهحؤؤيسفؤؤ سيااي ووؤؤًساؤؤ السير ؤؤسسفؤؤ سياةؤؤمهملسي ستقؤؤهمسياف
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فهيط ؤؤؤؤه سهتشؤؤؤؤاويسياحؤؤؤؤوراًسإ رفؤؤؤؤًسفمياؤؤؤؤدسيروؤؤؤؤهيمسياحؤؤؤؤورا سااؤؤؤؤ  سيا ؤؤؤؤمس ؤؤؤؤااسفؤؤؤؤ سيا
 .يااي ووً

  وًس ااسيا  راوس س ي سيا افتو سهيا افًسياهياا س(سفيسي   رأسيا ظريًس ير.س -6

 ةل سياايهاسياتحهوقوًسيافهايًساحهوسياحوراًسيااي ووًس. -7

 ي   رأسفحتهثسيافمييوسيالرفًسههحر  سيا ق سيا موًسهيا اموًسهتشاويسياحوراًسيااي ووًس -8

 ةل سيرايد سيافح هاًس  ست فوًسياحوراًسيااي ووًسافرسهاو رًسه ه رً. -9

هاؤؤهاس لؤؤأسيالؤؤراي سهياتقراوؤؤاسياحؤؤو وًسياتؤؤ ستحؤؤوطمس وؤؤعسإيطؤؤرمسيا ؤؤماسيافاوؤؤ سهياتؤؤؤ س -11
 يااي ووً.تأحملس اهسيلا ط وسإا سياحوراًس

 ؤؤامس وؤؤرمسهحؤؤر  سير ؤؤ مس راؤؤاهمسيافطوؤؤه سف يؤؤرسيؤؤ س شؤؤمسياؤؤه  سياحؤؤورا سهياتلموؤؤ س -11
 .15 راف رطوسياحوراوًسيااي ووً

 سبل النهوض بالسياحة الداخلية

اا ستقامسياحوراًسيااي ووًسإا سفحؤتهثس ؤر سهتحؤرهمسيؤ سإ طؤرمسياحؤوراًسيا رماوؤًس
 قهفر سيرحرحوًسأهفيرسفروو س:سايلًس هوًساعفرمسوا سأ سوتهييمسايرس لأسياف

تشاويسيلاحتثفرمسي سفاؤر سياحؤوراوًسيااي ووؤًسفثؤ سإ ؤ  سيرميةؤ سهتلشؤو يرسهتشؤاومهرس .1
ساتعستاه سفت  حرًساوايًساوحوراًسيااي ووً.

ستايودسهيت اياسيلافا ًسف رح ًساوحوراًس لشارايرسياف تو ً. .2
راوًسا ؤؤمثسهتايوؤؤدلساؤؤما  ستؤؤهيومسأحؤؤطه سيا قؤؤ سيا ؤؤملسهيا اؤؤملسياؤؤ لستفتواؤؤسسشؤؤمار سحؤؤو .3

ياحؤؤؤوراوًسيااي ووؤؤؤًسإاؤؤؤ سافوؤؤؤيسياف طؤؤؤوسياحؤؤؤوراوًسهياؤؤؤديمسياشؤؤؤمار س ت ظؤؤؤومس ؤؤؤميف سياحؤؤؤوراوًس
 يااي ووًسح هورًساوفهيط و سه أحلرمسف رح ًس

إ طرمسياحوراًسيااي ووًس  سسيااماًسف سيرهفوًسهيام روًسيا ست طعس يؤرسياحؤوراًسيااهاوؤًس .4
 روؤؤًسهتؤؤهييمسيرا ؤؤرمي سياحؤؤوراوًسياااوثؤؤًسياتؤؤ ستحؤؤيمسيؤؤ سفؤؤ ساوؤؤلسأحؤؤراو سيات شؤؤوطسهيامس

 هةيسيا ططسياحوراوًسياف تو ًس.

يلاهتفؤؤرمس راف رحؤؤ ر سيا ر ؤؤًسهير وؤؤراسياقهفوؤؤًسااؤؤ  سيافؤؤهيط تو سها ؤؤمسياحؤؤوراًسيااي ووؤؤًس .5
  راف رطوسياحوراوً.

ط ولؤًسإ رفًسيافيمار ر سياحوراوًسيااوهوًس  ؤ ًساهموؤًسهيؤ ستؤرموبسثر ؤ سفؤ سياحؤ ًساوؤلس .6
 ا سشل وًسها فيرسفراورًسهي ورًساتاقووسأهاييير.
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يحؤؤتاايلسف ؤؤرطوساؤؤ  سااوؤؤا سهتطؤؤهومسياف ؤؤرطوسياقاوفؤؤًس اوؤؤلسلاسوفؤؤ سياحؤؤر وسفؤؤ ستاؤؤميمس .7
 ياتام ًسياحوراوًسيااي ووً.

 تقاومس و ًس ظو ًس راوًسف سياتوهلس افويسأ هي س. .8

 ا س.ا مسياقطرعسياحورا سيرهو سفراورًسه السات لو ساهملسياحور .9

 المحور الثالث : اتجاهات السياح المحليين 

 أولًا :ماهية اتجاهات السياح المحليين 
أ ست شؤؤؤوطسياحؤؤؤوراًسيااي ووؤؤؤًسواؤؤؤ سأ سواؤؤؤه س ؤؤؤ سطموؤؤؤوسيات طؤؤؤوطسه فؤؤؤ سماؤؤؤ  س

يلافمسيا لسوا  ستطهمس  ر ًسياحوراًسهتمحوبستقراوؤاهرس،سف ظفًسه أحلرمسف رح ًساوفهيط و 
ههؤؤؤؤ يس ؤؤؤؤاهملسا وؤؤؤؤ س اؤؤؤؤ ساثوؤؤؤؤمسفؤؤؤؤ س،سفر سياحؤؤؤؤوراوًسيؤؤؤؤ سياؤؤؤؤاي  اؤؤؤؤاثسيا  ؤؤؤؤًسياتؤؤؤؤ ستقؤؤؤؤامسيا ؤؤؤؤا

سيافشا  سياحوراوًس.
ه شؤؤؤمس،سافؤؤؤرسأ ستلدوؤؤؤدساؤؤؤها سياف ؤؤؤت سياحؤؤؤورا سيافاوؤؤؤ سه مةؤؤؤيرس أحؤؤؤلرمسف رحؤؤؤ ً

سياه  س أهفوًسيرملسياحورا سوحرهمس تلدودسياحوراًسيااي ووًس.

 مكانة التسويق السياحي في دعم التنمية السياحية  ثانياً:
 ؤؤ سيداهؤؤرمس طؤؤرعسياحؤؤوراًسيؤؤ سألس وؤؤاس وؤؤعسيرهفوؤؤًسياحؤؤوراوًساعفا ؤؤًسيرثموؤؤًسوتهس

هياف ر وًسهاهمسيا واسياحؤورا سيؤ سفاؤر سياتاؤرم سهيلا فؤر سهاؤ  سي لقؤراسيافؤ تفمي سيلا ووفوؤًس
هيااهاوؤؤؤؤًسيوؤؤؤؤسس.هو طوؤؤؤؤوسيا شؤؤؤؤرطسياحؤؤؤؤورا س  ؤؤؤؤمستحؤؤؤؤهووسياحؤؤؤؤوراًسفؤؤؤؤ س ؤؤؤؤ  سيلا ؤؤؤؤ  س  يؤؤؤؤرس

سياحوراوًسيات ستتفتيس يرسيااهاًسياحوراوًس.سهياتلمو ساوحور س رافقهفر 
ومت طسييمسيات طوطسياحورا س شا سا وؤمس فلميؤًسف يؤهمسهفاه ؤر سيات فوؤًسياحؤوراوًس

يافاه ؤر س.إ سيات فوؤًسياحؤوراوًسهؤ سياؤالسفؤرسظيؤمسفؤ سي ؤهيعسيات فوؤًسسهط ولًسيال  ؤر س ؤو 
هتاؤؤراستاؤؤه سفتطر قؤؤًسفؤؤيسس،ههؤؤعس ؤؤاهمهرسفتغوغوؤؤًسيؤؤ ساؤؤ س  ر ؤؤمسيات فوؤؤًسياف تو ؤؤً،سيالاوؤؤا 

يا سفقهفر سيات فوًسياشرفوًسه سفقهفر سيات فوًسياحؤوراوًس.اؤ الستلؤاس ةؤوًس،سيات فوًسياشرفوً
اه يؤؤرستيؤؤا سإاؤؤعس،سهؤؤ سفؤؤ سياقةؤؤرورسيافلر ؤؤم ،سيات فوؤؤًسياحؤؤوراوًس  ؤؤاساثوؤؤمسفؤؤ ساه سيالؤؤرام
،سيام وحوًساوؤا  سياقؤهف ه راترا ستلت مسيااسيامهيياس،سيلاحيرمسي سدورا سياا  سيا مالسيااقوق 

،سها الس فؤرستتةؤف سسفؤ ست فوؤًساةؤرموًسشؤرفوًسااريؤًسيافقهفؤر سياط ولوؤًسهيلا حؤر وًسهيافراوؤً
س.س16هف سه رستاه سيات فوًسياحوراوًسهحووًساوت فوًسيلا ت راوً
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هتشف سيات فوًسياحؤوراوًسافوؤيسيا طؤطسهيا ؤميف سهيلاحؤتميتواور سيايرايؤًسإاؤعستاقوؤوس
 ساوفقهفؤر سهيافؤهيماسياحؤوراوًسيافتراؤًسفؤ سأاؤ ستلظؤومسيالهي ؤاسياحؤوراوًسفؤ سيلاحتغ  سيلافثؤ
هه يسف س   سيحتفراًسأا مس امسففا سف سيااماؤًسياحؤوراوًسيالرافوؤًس.هوؤتمس،سيالفوًسيا ل ً

هاؤ الس،سيحتثفرمسه لسيالهي اسف سيا سياايلسدورا سفحتفم سهفتهيد ًسيؤ سيلافار وؤر سياحؤوراوً
طؤؤرعسياحؤؤورا سهتطؤؤهومسهت فوؤؤًسفاه ؤؤر سياف ؤؤت سياحؤؤورا ساتؤؤ سوم ؤؤ سياؤؤعستاحؤؤو سي تراوؤؤًسياق

تطولؤؤر سياحؤؤر او سهياؤؤدهيمسايؤؤ لسيافقر ؤؤاسياحؤؤوراوًس وؤؤعسي ؤؤت  سي ؤؤرتيمسهاراؤؤرتيمسهمغ ؤؤرتيمس
ه راشؤؤؤا سياؤؤؤ لسوت رحؤؤؤ سفؤؤؤيس ؤؤؤاميتيمسيافراوؤؤؤًسفؤؤؤ سياؤؤؤ ستاحؤؤؤو سيافحؤؤؤتهلسيافلوشؤؤؤ س،سيافت رفوؤؤؤً
ساعيمياس

اوًسياؤؤؤعستاقوؤؤؤوسدوؤؤؤرا سفحؤؤؤتفم سهفتهيدوؤؤؤًسيؤؤؤ سيافؤؤؤهيماسهتيؤؤؤا ست فوؤؤؤًسيا ؤؤؤ ر ًسياحؤؤؤور
ايؤ يسيؤل س،سياحوراوًس.هيت سيه سفاهمسي س فووًسيات فوًسهؤهسيلا حؤر سياؤ لسولؤاسيايتيؤرسيام وحؤوً

يااهاؤؤًسفطرا ؤؤًس راحؤؤل سإاؤؤعستؤؤهيومساؤؤ سفؤؤرسواتؤؤرجسياوؤؤسسات قؤؤ سياقؤؤامي سيا ا وؤؤًسهيالقووؤؤًسهيا  حؤؤوًس
س.س17اي يسيلا حر س وعسياف سهاس

 لدراسة واجراءاتهامنهج ا

 اولًا :منهج البحث
يحت ايمسياف ي سياه   ساه  سياحوراًسيااي ووًسهأوةرًسيحت ايمسياف ي سياتاوووؤ س

سيافواي وًسإاعسفلوهفر س.سيااف سهتاهو س ور ر سيااميحً

 ثانياً :مجتمع البحث
 ؤؤااهمستاؤؤه سفاتفؤؤيسيااميحؤؤًسفؤؤ سمهياسيلافا ؤؤًسياحؤؤوراوًسيؤؤ سفاو ؤؤًسيااميحؤؤًسهيا ؤؤرا س

سيمايًس.س148

 ثالثا :خصائص أفراد البحث
 وؤؤ سيالؤؤااسيااوؤؤ سلاحؤؤتفرمي سيلاحؤؤت ور سياتؤؤ سهد ؤؤ سريؤؤمياس و ؤؤًسيا اؤؤلسيااميحؤؤًس س

سهافوليرس رااًساوتاوو س.،س(سيمايسًس148

 تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها
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هوفثؤؤ سهؤؤا سيا اؤؤلس،ست ؤؤره سهؤؤ يسياف اؤؤلستاووؤؤ س تؤؤر  سيااميحؤؤًسيافواي وؤؤًسهت حؤؤومهر
،سياتلم س وعسياتحهووسياحورا سهيثملس وؤعسيتارهؤر سياحؤور سيافاووؤو س اؤهسياحؤوراًسيااي ووؤً

سه السف س   سيلاار ًس وعسيح وًسيا الس وعسيا اهسيلات س:
س  
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 مساهمة التسويق السياحي في دعم السياحة المحلية الداخلية ( 1جدول ) 

  

سا مسي سياحورا سياتحهووسفحرهفًسفالسفر:سيره سياتحر  
سيااي ووًسيافاووًسياحوراً

 

  س%س(اماًسيافحرهفًس

 ف   ةً فتهحطً  راوً

 % يالاا % يالاا % يالاا

سياحؤوراوًسيافهي ؤيس ؤ ساريوؤًسفلوهفؤر سياحؤورا سياتحهووسوهيم 0
   ميتًسفاو ًساي  

011 01.1 04 01.1 10 01.1 

سيافقافؤؤؤًسيا افؤؤؤًساؤؤؤها ستاحؤؤؤو سياؤؤؤعسياحؤؤؤورا سياتحؤؤؤهووسوؤؤؤ ال 1
 ياحوراوًسيافهي يسي 

011 70.71 00 01.01 --- --- 

ساوحؤؤر وسه  ؤؤهفر ستمهواوؤؤًس مهةؤؤرسًسياحؤؤورا سياتحؤؤهووسوقؤؤام 1
 يافاو 

010 74.41 01 01.17 --- --- 

 01.01 00 11.1 11 41.71 77 ياحوراًست شوطسإاعسياتحهووسو ال 4

 01.71 07 11.1 41 10.01 71 ياحورا سياا  س  ر مس وعسومادسيلر سي  مسوهاا 1

 --- --- --- --- 011.1 041  رافاو ًسياحوراوًسيلافا ًسيشيرمسإاعسياحورا سياتحهووسو ال 4

سيااراوؤًسياحؤر وسهاراؤر سمغ ؤر س وؤعسياحؤورا سياتحهووسوماد 0
 تاقوقيرسياعسهياحل سهيافحتق ووً

001 71.1 00 01.01 00 0.71 

ساي ؤؤؤؤ ساؤؤؤؤسسيافقافؤؤؤؤًسياحؤؤؤؤوراوًس را ؤؤؤؤافر سيافؤؤؤؤهيط سثقؤؤؤؤًستؤؤؤؤدايا 7
 يافاو ً

14 47.11 11 11.01 01 01.01 

 01.11 10 7.11 01 01.01 010 ياحوراوًسيااماًسدورا سإاعسياحورا سياتحهووسو ال 1

س
س:فرسفالسفحرهفًسياتحهووسياحورا سي سا مسياحوراًسيافاووً؟سإجابة السؤال الأول

 ؤ سياحؤ ي سيلاه سهياؤ ثسوؤ اس وؤعس:فؤرسفؤالسفحؤرهفًسياتحؤهووسياحؤورا سسللإجابـة
يؤؤ سا ؤؤمسياحؤؤوراًسيافاووؤؤًس؟ستؤؤمساحؤؤر سيا حؤؤ سياف هوؤؤًسرار ؤؤر س و ؤؤًسيا اؤؤلس وؤؤعسيافاؤؤهمس

سيا راس راتحهووسياحورا سف سهايًس ظمسأيمياسيالو ً.
وؤؤًس(سي سيا حؤؤ ًسار ؤؤ س راس1اوؤؤلسوظيؤؤمسفؤؤ س ؤؤ  سيا ور ؤؤر سياؤؤهيما سيؤؤ سيااؤؤاه س س

هي سياتحؤهووس،سا قم سو السياتحهووسياحورا سإاعسيشيرمسيلافؤرا سياحؤوراوًس رافاو ؤًس18808%
هي س،س%0008ياحورا سو السياعستاحو ساؤها سيا افؤًسيافقافؤًسيؤ سيافهي ؤيسياحؤوراوًس  حؤ ًس

ههؤؤؤؤ يسوظيؤؤؤؤمساهمس،سياتحؤؤؤؤهووسياحؤؤؤؤورا سوقؤؤؤؤامس مهةؤؤؤؤرًستمهواوؤؤؤؤًسه  ؤؤؤؤهفر ساوحؤؤؤؤر وسيافاوؤؤؤؤ 
سفحرهفًسياتحهووسياحورا سي سا مسياحوراًسيافاووًس.س



ابودور المريمي سالمس...ياحوراًست فوًسي سياحورا سياتحهووساهم  
 

  مجلة كلية الآداب
 28 تصـــدر عن جامـعة الزاوية

 العدد الثاني والأربعون 
 م0202ديسمبر  )الجزء الثاني(

 

 تأثير التسويق السياحي على اتجاهات السياح المحليين نحو السياحة الداخلية ؟   ( 2جدول ) 

  
سياحور سيتارهر س وعسياحورا سياتحهووستأثوم:سياثر  سياتحر  

 يااي ووًسياحوراًسسسس اهسيافاووو 

 %س(س اماًسيافحرهفًس

 فتهحطً  راوً
سف   ةً

 

 % يالاا % يالاا % يالاا

 11.11 11 11.1 01 01.01 01 يرثموًسهيلافا ًسيلاثرمستمفومسي سياحورا سياتحهووسوحيم 0

 11.1 17 11.1 41 11.1 01 يافاووو سياحور سف سا وم سأ اياسا  سي سياحورا سياتحهووسوحيم 1

سياف ؤؤرطوس دوؤؤرم سيافاوؤؤ سياحؤؤر وستشؤؤهووسياؤؤعسياحؤؤورا سياتحؤؤهووسوحؤؤيم 1
 سيااي ووًسياحوراوً

011 11.1 0 1.1 --- --- 

ساي ؤؤؤ سياحؤؤؤوراوًسيلافا ؤؤؤًس ؤؤؤ سفشؤؤؤميًس ؤؤؤهم سياحؤؤؤورا سياتحؤؤؤهووسوقؤؤؤام 4
 سيافاو ً

041 011.1 --- --- --- --- 

سترمو وؤؤؤؤرسًسياحؤؤؤؤوراوًس ررفا ؤؤؤؤًساوتلموؤؤؤؤ سياحؤؤؤؤوراوو سيافمشؤؤؤؤاو ستهظوؤؤؤؤ  1
 هثقريورسً

014 77.11 00 01.41 --- --- 

       يافاووو سياحر او سااثسهيلاتارهر سيااهيييسإثرم  4

ساوحؤؤؤؤؤر او سهتقؤؤؤؤؤاوفيرس يؤؤؤؤؤرسهيلاتقؤؤؤؤؤرمسياحؤؤؤؤؤوراوًسيا ؤؤؤؤؤافر سفحؤؤؤؤؤتهلسميؤؤؤؤؤي 0
 سف رح ًس أحلرم

      

       سياحوراوًسياف رطوسي سيالرفًسيافمييوستحيو  ستهيوم 7

 ؤؤؤ سياحؤؤؤ ي سياثؤؤؤر  س: ؤؤؤرمسيا راؤؤؤلس ا ؤؤؤمسآثؤؤؤرمسياتحؤؤؤهووسياحؤؤؤورا س وؤؤؤعسسوللإجابـــة
سيتارهر سياحور س

،س(سيقؤمي 9هفؤ سثفؤرسيلاحتق ؤرمس  يؤرسفؤ س ؤ  س ،سيافاووو س اهسياحوراًسيااي ووً
ساولستمستاوو سيا ور ر سهيحت ميجسيا ح سياف هوًس.

س%18808راوؤًس(سي سيا ح ًسار  س 2وظيمسف س   سيا ور ر سياهيما سي سياااه س 
وحؤؤؤؤيمس،سا قؤؤؤم سوقؤؤؤامسياتحؤؤؤهووسياحؤؤؤورا س ؤؤؤهم سفشؤؤؤميًس ؤؤؤ سيلافؤؤؤرا سياحؤؤؤوراوًساي ؤؤؤ سيافاو ؤؤؤً

ياتحؤؤؤؤهووسياحؤؤؤؤورا سياؤؤؤؤعستشؤؤؤؤهووسياحؤؤؤؤر وسيافاوؤؤؤؤ سادوؤؤؤؤرم سياف ؤؤؤؤرطوسياحؤؤؤؤوراوًسيااي ووؤؤؤؤًس  حؤؤؤؤ ًس
،ستهظوؤ سيافمشؤؤاو سهيلاالامسياحؤوراوو ساوتلموؤؤ س ررفؤؤرا سياحؤوراوًسترمو وؤؤرًسهثقريوؤؤرسً،س9508%
تةؤؤؤوسفؤؤؤ س ؤؤؤ  سهؤؤؤ يسفؤؤؤرسيثؤؤؤمسياتحؤؤؤهووسياحؤؤؤورا س وؤؤؤعسيتارهؤؤؤر سياحؤؤؤور سيافاووؤؤؤو س اؤؤؤهسهو

سسياحوراًسيااي ووً.

 الخاتمة
،ست ره سيا السف يهمسياتحهووسياحورا سهيهاييسسهيهفوتؤسسههظر  ؤسسه  ر ؤمسياتحؤهوو

افؤرس ؤمجس وؤعس،سهتطموسياعسف يؤهمسياحؤوراًسيااي ووؤًسهيهي ؤاهرسهفله رتيؤرسهحؤ  سيا يؤهأس يؤر
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هت ره سيتارهؤر سياحؤور سيافاووؤو ساوؤلس مييؤرسهفار تيؤرس،سيهاسسياق همسي سياحوراًسيااي ووً
سسسسه واسيا السياعس تر  سهته ور س ا سهه س وعسيا اهسيلات ،سي سا مسيات فوًسياحوراوً

 اولًا : النتائج
سوؤؤهيمسياتحؤؤهووسياحؤؤورا سفلوهفؤؤر ساريوؤؤًس ؤؤ سيافهي ؤؤيسياحؤؤوراوًساي ؤؤ سيافاو ؤؤًسياحؤؤوراوً -1

س  ميتً.
 و السياتحهووسياحورا سياعستاحو ساها سيا افر سيافقافًسي سيافهي يسياحوراوً. -2

 وقامسياتحهووسياحورا س مهةرًستمهواوًسه  هفر ساوحر وسيافاو س. -3

وماؤؤدسياتحؤؤهووسياحؤؤورا س وؤؤعساراؤؤر سهمغ ؤؤر سياحؤؤر وسيااراوؤؤًسهيافحؤؤتق ووًسهياحؤؤل سياؤؤعس -4
 تاقوقيرس.

 و السياتحهووسياحورا سياعسدورا سيااماًسياحوراوًس -5

 وا  سياتحهووسياحورا سي ايايسا وم سف سياحور سيافاووو س. -6

 لاسوحيمسياتحهووسياحورا سي ستمفومسيلآثرمسهيلافا ًسيلاثموًس. -7

 تهيمستحيو  سيافمييوسيالرفًسي سياف رطوسياحوراوًس. -0

 ثانياً : التوصيات والمقترحات 

وهفر ساريوًس  سيافهي يسياحوراوًساي  سيا  اسف س   سف ظهفًست ؤو سةمهم ستهيومسفل -1
سفهي يسياا  سياحورا سي سيا  اسوتمس شمهرس وعسش اًسيافلوهفر سيااهاوًس.

تاحؤؤؤو ساؤؤؤها سيا افؤؤؤًسيافقافؤؤؤًسيؤؤؤ سيافهي ؤؤؤيسياحؤؤؤوراوًسهياتماوؤؤؤدس وؤؤؤعساراؤؤؤر سهمغ ؤؤؤر س -2
 ياحر وسيااراوًسهيافحتق ووًسهياحل سياعستاقوقيرس.

 هتفرمس تمفومسيلآثرمسهيلافا ًسيلاثرموًسهتهيومسيافمييوسيالرفًسي سياف رطوسياحوراوًس.يلا -3

 ياميمسيافدواسف سيااميحر سيات ستتلووس راتحهووسياحورا ساعفا ًسياحوراوًسيااي ووًس. -4

 ياميمساميحًساه سفله ر سياتحهووسياحورا سي سيا  اس. -5

 هياحوراًسيااي ووًسي سيا  اس.ياميمساميحًساه سح  ست لو سياتحهووسياحورا س -6

تطؤؤؤهومسيا  ؤؤؤ سياتاتوؤؤؤًسيؤؤؤ سيافؤؤؤا سهياف ؤؤؤرطوسياوو وؤؤؤًسهيلاهتفؤؤؤرمس تأهوؤؤؤ سيافلؤؤؤرامسيااةؤؤؤرموًس -7
 سهيلاحت را سف ستارم سياف رطوسهيالرامسي سه يسيافار س.،سهياحرار سهياف رطوسيا ةميم
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حؤوراورًسهفهي ؤيسسيلاهتفرمس تطهومسيافافور سياط ولوًسهياف تالر سياحوراوًساتاه سفق ؤايسً -0
  ي سحفر سط ولوًس ر ًساوا  سياحورا س.

تشؤؤاويسشؤؤمار سياحؤؤ مسهياحؤؤوراًس وؤؤعست ظؤؤومس ؤؤميف سياحؤؤوراًسيااي ووؤؤًساف توؤؤ سف ؤؤرطوس -9
 يا  اسه أحلرمسفشالًساوفهيط و س.

ت شؤؤؤوطسياحؤؤؤوراًسيااي ووؤؤؤًس اؤؤؤ سأ هي يؤؤؤرسفؤؤؤ س ؤؤؤ  سيلاهتفؤؤؤرمس ؤؤؤأط وسياافؤؤؤ  سياا روؤؤؤًس -18
 ًسف س   سياتلره س و سهديم سياحوراًسهيايو ر سير  فوًس.رفار ر سيا واسياحوراو

 هوامش لبحث:
س

يافيالسياطرهم،سياتحهووسياف رهومسهيلاحسسهياف ؤرال،سايمسيااتؤ سياهط وؤً،س  غؤردل،سغ وً،سس1
 .11م،ساس1111او ورس

اميحؤًساراؤًسياادي ؤمس– ه امو ،سدهوم،سياتحهووسياحورا سهاهم سي ست لوؤ س طؤرعسياحؤوراًسس2
،سف ام ساوا ه س وعسشيرا سيافراحؤتومسيؤ سيالوؤهمسياتارموؤً،سارفلؤًسف تؤهمثس حؤ طو ًس-

س.س00،سا1100/1101
 وحؤؤؤؤعسافؤؤؤؤاسيا رمحؤؤؤؤ ،س طؤؤؤؤرعسياحؤؤؤؤورا سهيات فوؤؤؤؤًسيلا ت ؤؤؤؤراوًسيؤؤؤؤ ساو وؤؤؤؤرس فاوؤؤؤؤًسيا اؤؤؤؤهلسس3

الؤؤؤااسياثؤؤؤر  سيافاوؤؤؤاسيامي ؤؤؤيسس1111اوً،سفماؤؤؤدس اؤؤؤهلسيالوؤؤؤهمسي ت ؤؤؤراوًسيااؤؤؤر ه سيلا ت ؤؤؤر
س.س11 شم،ساس

هر  سارفاسياةفهم،س،سهاثسفياثس روش،سيثمس  ر مسيافدو سياتحؤهوق سيا ؤاف سا  ؤراوسس4
يا فؤؤسس اؤؤهمسيؤؤ سيلاماي س وؤؤعسيا ؤؤهم سيااماؤؤًسفؤؤ س  ؤؤ سياحؤؤور ،ساميحؤؤًسفقرم ؤؤً،سيافاوؤؤًس

،سيرما ،س0،س اا0فر ،سفاوًس وفوًسفاافً،سياارفلًسيرما وًسفاوايرما وًسي سإايم سيال
س010م،سا1111

افؤرا،س ؤهي ،سيلاحؤتميتواوًسياتمهواوؤًسهيحؤ ر يرسيؤ ستحؤهووسحؤوراًساي ووؤً،سفؤ ام سفراحؤؤتوم،سس5
س.11،سا1111ارفلًسايا سإ ميهوم،سياادي م،س

 ؤؤؤؤؤرمسيالوفؤؤؤؤؤ ،سيلاماي ،سيسإ ؤؤؤؤؤميهومسإحؤؤؤؤؤفر و سياااوؤؤؤؤؤا،سإايم سياتحؤؤؤؤؤهووسياحؤؤؤؤؤورا ،سايمسيلا س6
س.س71م،سا1101

م،س0111افاس  ايامديوسيا غايال،ساغمييوًسيالميوسياحوراوًس،سفطر يسياارفلً،سيافه  ،سس7
س.س4ا
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س

مفؤؤؤدلس ؤؤؤامس ؤؤؤرت ،سيالهيفؤؤؤ سيافؤؤؤ ثم سيؤؤؤ سياطوؤؤؤ سياحؤؤؤورا سيؤؤؤ سيالؤؤؤميو،سمحؤؤؤراًسفراحؤؤؤتوم،سس8
سس0م،سا0174ياارفلًسيافحت  موً،ساووًسيرايم سهيلا ت را،س حمسيلا ت را،س

تغمواسحلواساح ،سيافا سيااةرموًسهيثمهرسيؤ ستطؤهومساماؤًسياحؤوراًسياثقريوؤًسيؤ سيالؤميو،سس9
ايم سيا  ؤؤؤراو،س محؤؤؤراًسفراحؤؤؤتوم،سياارفلؤؤؤًسيافحت  ؤؤؤموً،ساووؤؤؤًسيلا ت ؤؤؤرا،س حؤؤؤمسياحؤؤؤوراًسهيت

 .س01م،سا0110
طولؤؤؤ سأحؤؤؤؤلاس  اياافوؤؤؤؤا،سياتحؤؤؤهووسيا لؤؤؤؤر ،سارفلؤؤؤؤًسياف  ؤؤؤهم ،ساووؤؤؤؤًسياتاؤؤؤؤرم ،سياقؤؤؤؤرهم ،سس10

س.سس11م،سا1111ف م،س
فافؤؤاسإ ؤؤميهومس  وؤؤاي ،سف ؤؤراقسياتحؤؤهووسفؤؤا  سحؤؤوها ،سف ححؤؤًسياؤؤهميوساو شؤؤمسهياتهدوؤؤي،سس11

 .س07م،سا1110،س فر ،سيلاماي ،س0ط
ياادي ؤؤؤمسهفتطو ؤؤر ستاقوؤؤوست فوؤؤؤًس  اياحؤؤ مس و ؤؤرا سهي ؤؤمه ،سهي ؤؤؤيسياحؤؤوراًسيااي ووؤؤًسيؤؤ س12

 .س117،سا1107،سح تف مس1،سيالااس07حوراوًسفحتايفً،سفاوًسيااقوقً،سيافاواس
وحملسا  سس  ر ًسياحوراًس و سيا ظموؤًسهياتط وؤو،سيا رشؤمس:سيافوتقؤ سياف ؤملسالإ ؤايعس13

س.س107س–س104،سا1111ياط لًسيرها سس-هيات فوًس
س.س111موًسهياتط وو،سفمايسح وساامل،ساوحملسا  سس  ر ًسياحوراًس و سيا ظس14
فؤؤرهمس  ؤؤايسا ؤؤراوسياحوحؤؤع،سف ؤؤراقسياحؤؤوراً،سيا رشؤؤمس:فافه ؤؤر سيا وؤؤ سيالم وؤؤً،سياط لؤؤًس15

 .س47-41،سا1110يلاها ،سح ًس
حووفر س ولهمسه هو ؤًس ؤ س  ؤاياماف ،سيلافؤ سياحؤورا سافتطوؤ ساوت فوؤًسياحؤوراوًستام ؤًسس16

ةؤؤف سيافوتقؤؤ سياؤؤاها ساؤؤه سيات فوؤؤًسياحؤؤوراوًسياادي ؤؤم،سفاي وؤؤًسفقافؤؤًسس–ف ؤؤمسس–تؤؤه سس
يؤؤؤ سياؤؤؤاه سيالم وؤؤؤًستقوؤؤؤومسهيحتشؤؤؤمي ،ساووؤؤؤًسيالوؤؤؤهمسيلا ت ؤؤؤراوًسهياتارموؤؤؤًسه وؤؤؤهمسياتحؤؤؤووم،س

س.1ا،س1101يو ملسس10-14ارفلًسغمايوًسياادي م،سوهف س
(يات فوًسياحوراوًسي سيااه سيالم وًسهي ليرسهييروستطهمهرس1104يمواساهمت سهأفر سااووًس س17

 فاوًسيلا ت راسهيات فوًسيا شموً،سيالااسيا رفسس.–اميحًستقووفوًساتام ًسياادي مس–


