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ABSTRACT 

The current research aimed to identify the level of job satisfaction and its 
relationship to motivation for achievement among faculty members at the Nasser 

College of Education at - University of Zawia. The researcher used the 
descriptive approach through a sample survey. The study sample consisted of 

(122) faculty members at the Nasser College of Education at - University of 
Zawia. The researcher used two tools. To collect data, they are: a measure of job 
satisfaction and a measure of achievement motivation. The research reached 
several results, including : 

- The level of job satisfaction among faculty members at the Nasser 
College of Education was average. 

- The level of achievement motivation among faculty members at the 
Nasser College of Education was high. 

- There is a positive, statistically significant relationship between job 
satisfaction and achievement motivation among faculty members at the Nasser 

College of Education, - University of Zawia 
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ّالملخص:
هدد البحث ددحلبح ددىحالتحدد لبح مددوالالدد لالدد فيلبحوقددىلبحددفعيةالفا   دد لثىح ب ميدد ل
حلإنجىزلح يلأاقدى لهيد البح د ويكلثةليد لبح وثيد لنىادولثجىامد لبحزبفيد ملفبلد ح ا لبحثى  د ل

University of Zawia Journal of Educational  

and Psychological Sciences (UZJEPS) 

Volume 13, Issue 1, (2024), pp195-210 



 هدىّعلىّمحمدّاللافيل
 

ّللعلومّالتربويةّوالنفسيةةّجامعةّالزاويةّمجلّ 
 https://journals.zu.edu.ly/index.php/UZJEPS 196 م2024يونيوّ–لعددّالأولّاّ-المجلدّالثالثّعشر

 

(لاقدفلهيد ال122بحانهجلبحفادةالادطليويدللبحالد  لثىحميند ملف ةفند لايند لبح وبلد لادطل 
ىامد لبحزبفيد ملفبلد ح ا لبحثى  د لأ ب ديطلحجادالبحثيىندى لفهادى ل  ويكلثةلي لبح وثيد لنىادولثج

 اقيىكلبحوقىلبحفعيةالفاقيىكل ب مي لبلإنجىز.لف فاللبحث حلتح لن ىئجلا الانهى ل

لطلال فيلبحوقىلبحفعيةالح يلأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاولجى لا فليى.أللل-
لأطلال فيل ب مي لبلإنجىزلح يلأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاولجى لاو ةمى.ل-
جدددف لا  ددد لتيجىثيددد لإب ل يحددد لت ادددىئي لثددديطلبحوقدددىلبحدددفعيةالف ب ميددد لبلإنجدددىزلحددد يلفلل-

لأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاولجىام لبحزبفي .ل
ّالكلماتّالمفتاحيةّ:

لنجازدافعيةّالّّّ،الرضاّالوظيفيّ
 المبحثّالأول

ّمقدمة:
يُمددد لبحوقدددىلبحدددفعيةالحمقدددفلهيددد البح ددد ويكلالددد ح لاهاددد لحددد لفحاج امددد مل هدددفلادددطل

امد لبحمفباللبحاؤ وال دالاد يلةةى  د ل دالبحمادلملف يىاد لثفبجثى د لفبح زباى د لبحاهنيد لن دفلاج 
للفي ث لفزا ئ لي ف الال لا يلوقىهلاطلاال لفيا نين  ل ي .

 لطلبلأل ىإلف فوهلبحدوئيكل دال  قيدللأهد بالبحماليد لبح مليايد مل قدفنعوبًللأهاي لفاةى
البه ا لبحم ي لادطلبح وبلدى لفبلأث دىحليلدياىل دالبحثيئد لبحليثيد لثد لفثالد فيلبحوقدىلبحدفعية

حث حل؛لح ملفبحإيليُم لاطلبحافبقيالبح يفي لبح اليلزملتايىؤهىلبلأهاي لبحةثيوال البح وبل لفب
 ب لأبحامنددفيلحالددى إامل قدد لةددىطلاددىليهددملبلإ بواللددىثقىًلهددفلأطليةددفطللنعددوبًلحمنىي هددىلثىحجىندد 

بلأ وب لاوقيىًلاطل فطلبلأحدإلثمديطلبيا ثدىولتطليةدفطلبحةدو لوبقديىًلادطلاالد لأفل يدولوب ل
ل(ل67مل2014ان ل يوفممل

مل يددحل1935فاددطلبح وبلددى لبح ددالبه ادد لثافقددفولبحوقددىلبحددفعيةال وبلدد لهفيددف ل
ادددطلبحمادددلملف  ددد لبحمفبادددللبحادددؤ وال دددالبحوقدددىلبحدددفعيةاملا دددل لل دددىملثقيدددىكلوقدددىلبحمادددىل

أفقدددىولبحمادددلملبلإودددوباملفبلإنجدددىزلالددد ح اىًلألدددلف لبلإ ادددى ملف مددد لهدددإهلبح وبلددد لنقيددد ل
ل(.ل22مل2005بني للحجايالبح وبلى لبحا ملق لثىحوقىلبحفعيةال بح ي ومل

لملبحدنةكلفبح وثيد ل هداف م لبح ب مي لحلإنجىزلاطلأة دولبحمفبادللبح دال دملث  هدىل دالالد
 (.ل57مل2018 ؤة لأهاي لبلإنجىزلف  قيللبلأويى لثنى لال لبحجه لبحاثإفل.ل جمةولةىالمل

ةاىل م لبح ب مي لحلإنجىزلاىا لاهاىل ال فجي لللف لبحةو لفبحا يييطلث ملةادىل مد ل
طلحد للاةفنىلألىليىل اللمالبحةو لب جدىهل  قيدللإب د لف  ةيد هىمل يدحليودمولبحةدو لثإب د لاد

اىلينجزهلف ياىلي قق لاطلأه بالفنجدى لبحيىحد ل دالالدىوهلبحملادالي ف دالالد لادىلح يد لادطل
 فالتنجىزلن فلإح .لفثإح ل إطلبحوقىلبحدفعيةالحديكل اديل لاىادللفب د ملثدللاجافاد لادطل
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بحمفبالمل انهىلاىليو ثيلثثيئ لبحمالملفااللبحاؤلل لبح اليماللثهىلبحةو لتح لجىند لافبادلل
هىل ب مي لبلإنجىزمل وقىلبلأل ىإلاطلفعية  ل جمل ليقفملثهىلثنوىيلف يفي ملفيةفطلأحويلان

ن ىجي ددد ل يثدد ولفييددفول دددال لددمي بًلثهددىلاددىليزيددد لاددطل ىالي دد ل دددالأ ب لبحماددلملف ددز ب ل  و دد لفبي
ألددىحي لاالدد ملحددإح ليُمدد لبحوقددىلبحددفعيةالاددطلأهددملبي جىهددى لبحا ملقدد لث ب ميدد لبلإنجددىزلحدد يل

لما.للحإبلجى لهإبلبحث حلح وبل لبحوقىلبحفعيةالفا    لثىح ب مي لحلإنجىز.لبلأل ىإلبحجىا
ّمشكلةّالبحث:ّ

حق لأاثحلافقفولبحوقدىلبحدفعيةالاند لبلأ دوب لادطلأهدملبحافقدفاى لبح داليهد ملثهدىل
بح داللالملبحنةكلبح وثفيلح للبحاو ل لبحللفةي لفاىلثم هىملفإح ليو ثىي لثىح فب الفبح دفب ز

ويلو الاطلةةى الأ ب لبحمىاليطل البحاؤللى لبحاح لة لمل ىيه اىملثىحمناولبحثو لهمل البح
 يملفامو دد لبحمفباددللبحاددؤ واللددلف لأ بئدد ل ددالبحماددللملفبيلدد ه للبلأا ددللحق وب دد لبحةىاندد لح قدد

أ قددددللاددددىلح يدددد لاددددطلحثددددوالفاهددددىواليجمددددللافقددددفولبحوقددددىلبحددددفعيةالا دددديلبه اددددىملبحث ددددىحل
ويلملفحهددإبلأحددإ لاؤللددى لبح ملدديملبحمددىحالالدد لاى قهددىلبيو قددى لفبحاه ادديطلاددطل  ددوالتحدد لأحدد

لثمقفلهي البح  ويكلفبيه اىملث يفيولف  ليطلةةى الهإهلبحاؤللى .ل
طلالدد فيلوقددىلأاقددى لهيدد البح دد ويكلبحددفعيةالاددطلبحمفباددللبح ددال لددهمل ددالو ددال فبي

 ىإلالالدد فيلوقددىلبلألددتن ددىجي هملف ددىالي همل ددالبح دد ويكلف قدد ملبحماليدد لبح وثفيدد لملفةلاددىلبو ةدد
اددطلاالدد لبنمةددكلإحدد لالدد لبحيىحدد لملفيوجددالة يددولاددطلبلألددى إالادد ملوقددىهملبحاهنددالتحدد ل
لاوددق لاهندد لبح دد ويكلفة ددوالا يلثى هددىلملف لدد لبح ددفب زلبح وددجيمي لبحاق ادد لحهددململةاددىلأوددىو 

ىول(لتح ل  نال وجد لوقدىلبحاملاديطلالد لثمد لبح دفب زلفبحوفب د لفبو ةد1998 وبل لبحلو ىطل 
الددد فيلبحوقدددىل دددالاجدددىللبحم  ددد لادددالبحدددزا  لملفث وجددد لا فلدددي لادددطلبلإودددوبالمللفبز ب ل
بحفقداللدف بًلادالبند  ىولة يددولادنهملتحد لبحمادللبلإقدى الحددىوالأف دى لبحد فبملبحولداالثقادد ل

ل(.611مل2022زيى البح حللبحوهويلملاىل لللاطلبن اىئهملحلاهن ل لأ ا لفاهي مل
  قيللبح فب للبحنةلالحال ىإلبحجدىامالملفالد ل لدطللفيلىا لبحوقىلبحفعيةالال 

بلأ ب ليو ثىي لثىحنجى ل الاجىللبحماللفيم لاميىوبًلحنجى لبحةو ل الاح لالجفبن لبح يىالمل
إبلةدددىطلبحوقدددىلبحدددفعيةالانحةقدددىًلحددد يلبلألددد ىإلبحجدددىامال قددد ليدددؤ يلتحددد لأطلي دددو لبحمادددلل فبي

 لبح  ويكملفهإبلاىل اللحة يولادطلأاقدى لفبين قىللحلمالل الأاىةطلأحويلثمي الاطلاهن
هيددد البح ددد ويكلمل عهدددفولا ادددى لاددد ملبحوقدددىلحددد يلبلألددد ىإلبحجدددىاماليددد للالددد لأطلهندددى ل
 ىجدى لحددمل وددثالثمد لملةاددىل ودديولنعويدد لاىلدلفبلمل يددحل  دد حلادطلحاددكل ىجددى لألىلددي ل

 ىجدددى لفلل-ف ىجدددى لبلأادددطلل-و ثهددىلهوايدددىًلملفهدددإهلبح ىجدددى لهدددال لبح ىجددى لبحةلددديفحفجي ل
 دإإبلحدمل ودثالبح ىجدى ل-ف ىجدى ل  قيدللبحدإب لل-ف ىجدى ل قد يولبحدإب لل-بح  لفبين ادى ل

بحةليفحفجي ل لطليومولبلأل ىإلثىلأاطلفبين ادى لف قد يولبحدإب لملادىليدنمةكللدلثىًلالد لبلأ ب ل
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 البحماللف  نال ب مي لبلإنجىزلفبحاق والال لبح فباللاالي ث .لفادطلحد للاادللبحثى  د ل
 ددد يلبحجىامدددى لبحليثيددد لاقدددفلهيددد ال ددد ويكلثةليددد لبح وثيددد لنىادددولفبيلددد اىولتحددد لودددةىفيلثإ

أاقددى لهيدد البح دد ويكل ددالبحةليدد مل يُعهددولة يددولاددطلأاقددى لهيدد البح دد ويكلادد ملبحوقددىلاددطل
بحاهن لبحإيلأوجم لبحثم لانهملتحد ل لد لبح دفب زلفبحوب د لفاودق لبحاهند لملفنعدىملبحو د لفادىل

ادددىليدددؤ ول دددالتنجددىزهلف  و ددد لالددد ل حيددالبحادددمى لففقدددالبححيددديل  وةدد لادددطلأ دددولنةلددالمل
بحانىلددث لحل دد ويكلملف ثنددالب جىهددى ل دد  البحيلثدد لن ددفلبلإنجددىزلفبيث ةددىو.لفثنددى لالدد لإحدد ل
 ىادد لبحثى  دد لث وبلدد لافقددفولبحوقددىلبحددفعيةالفا   دد لث ب ميدد لبلإنجددىزلحدد يلأاقددى لهيدد ال

اىليل  االبحف فالال لهإهلبحاوةل لفبح مدوالبح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاولجىام لبحزبفي لمل
الدد لا ىوهددىلبحلددلثي لملفبحفاددفللتحدد لن ددىئجل اةددطلبحالددؤفحيطلاددطلبحف ددفالالدد لهددإهلبحاوددةل ل

ماااّمسااتوىّالرضاااّالااوظيفيّفالددىا الهددإهلبحةئدد لاددطلحدد للبلإجىثدد لاددطلبح لددىؤللبح ددىحال ل
ّيةّناصرّجامعةّالزاويةّ؟ّوعلاقتهّبدافعيةّالنجازّلدىّأعضاءّهيأةّالتدريسّبكليةّالترب

 تساؤلاتّالبحث:ّ

اىلالد فيلبحوقدىلبحدفعيةالفا   د لث ب ميد لبلإنجدىزلحد يلأاقدى للالتساؤلّالرئيس:
لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاولجىام لبحزبفي ؟ل

ّالتساؤلاتّالفرعية:
لاىلال فيلبحوقىلبحفعيةالح يلأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاو؟ .1
  ب مي لبلإنجىزلح يلأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاو؟اىلال فيل .2

هددللهنددى لا  دد لإب ل يحدد لت اددىئي لثدديطلالدد فيلبحوقددىلبحددفعيةالفالدد فيل ب ميدد ل .3
لبلإنجىزلح يلأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاولجىام لبحزبفي ؟ل

ّأهميةّالبحث:
ّالأهميةّالنظريةّ: .1

 ددددالأندددد ليقدددد ملاجافادددد لاددددطلبلأيددددولبحنعويدددد لل دددد  البلأهايدددد لبحنعويدددد لحهددددإبلبحث ددددح
فبح وبلى لفبحث فحلال لبحال فيلبحا لال الاجدىللبحوقدىلبحدفعيةالف ب ميد لبلإنجدىزلفبحدإيل

   ليلهمل الت وب لبحاة ث لبحليثي ل الهإبلبحاجىل.

ّالأهميةّالتطبيقيةّ: .2
حيد لادطل  ا للبلأهاي لبح يثيقي ل دالأنهدىل ةيد لن دىئجلهدإبلبحث دحلفادىلياةدطلبح فادللت

ل فادديى ل ددالب حددىإلبحقددوبوب لبحانىلددث لحلالددؤفحيطلبحقددىئايطلالدد لبح ملدديملبحجددىامالفبحاه ادديط
لثققىيىلبلأل ىإلبحجىاما.ل

ل  
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ّأهدافّالبحث:
 لبح مدددوالالددد لالددد فيلبحوقدددىلبحدددفعيةالفا   ددد لثىح ب ميددد لالهااادفّالااارئيسّللبحاااث

لبحزبفي .حلإنجىزلح يلأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاولثجىام ل
ّومنّهذاّالهدفّتنبثقّأهدافّفرعيةّهي:

لبح موالال لال فيلبحوقىلبحفعيةالح يلأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاو. .1
 بح موالال لال فيل ب مي لبلإنجىزلح يلأاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاو. .2

حدددد يللبحةودددالادددطلبحم  ددد لثددديطلالددد فيلبحوقددددىلبحدددفعيةالفالددد فيل ب ميددد لبلإنجدددىز .3
 أاقى لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاولجىام لبحزبفي 

 مصطلحاتّالبحث:

اااّالرضاّالوظيفي:ّ ّأولاًّ
يمددو البحوقددىلبحددفعيةالث ندد  لصليا ددلل ادديل لحاجافادد لبحمفباددللإب لبحاددل لفبحماددلل
بحددفعيةالفبح ددال قددىكلألددىكلثقثددفللبحةددو لإحدد لبحماددللثىو يددى لفوقددىلنةددكلف ىاليدد لثىلإن ددىال

 ,Avolioحلومفولبحفج بنالبحدإيلياةدطلحلةدو لادطلبحقيدىملثمالد ل فطلالدللأفلقديلصلل للن يج 

B., Bass, B. and Jung, D. (1999),ل(ل
فيمثّولاايلحلبحوقىلبحفعيةالاطلبحومفولبلإيجىثالبحإيليومولث لبحافعّالثوةلٍل

لبالبلألىلديّ اىمل جىهلاال ملثلث ل  قيللب  يىجى د ملفو ثى د ل دالبحمادلملتإلتنّد لادطلبلأهد 
بح دددال لدددم لامعدددملبحاؤللدددى لحل ادددفللاليددد لحادددىلحددد لادددطل فول دددالزيدددى التن ىجيّددد لبحمادددىلل

ل(لHaim Gazielف  ةيزهم.ل 
اددوّالبحوقددىلبحددفعيةالث ندد ل لص ىحدد لاددطلبحالدد فيى لبلإيجىثيدد لبحمىحيدد ل   قددللحدد يلفل

ففعيةي للبحمىاليطلن يج ل افحهملال ل املامنفيلفاى يلف  لا ييلعوفالثيئي ل نعياي 
 لهمل الو الاهىوب هملفال فيى لبلأ ب لح يهمملفثوةللينمةكلتيجىثىلال ل  قيللااىح همل

ل"فأه بالبحاؤلل لبح الين افطلبحيهى
ث ندد لوددمفولأاقددى لهيئدد لبح دد ويكل ددالةليدد لبح وثيدد لنىاددولجىامدد للويعاارفّاجرائياااً:

 للف مدً ملفيعهدولإحد لادطلحدبحزبفي لثىيو يى لفبحقثفلل جدىهلبحمادلملفبح مثيدولادطلإحد لحةعدىًل
لتجىث لأ وب لبحمين لال لاقيىكلبحوقىلبحفعيةا.

ّثانيااًااّدافعيةّالنجاز:
 مددوالبح ب ميدد لثإجاددىحالبحعددوفالبح بحليدد لفبححىوجيدد لبح ددال قددفملث  ويدد للالدافعيااة:-

بحودح ل جدىهلبحقيدىملثد اولامديطلفبح دال لدىا لبحودح لالد لحلدلل ىحد لادطلبح دفبزطلبحنةلدال
ىاالفبي  اى يلف  قيللبلأه بالبح اليوق لثهىلبحوح لإب  لفي قللاطلح حهدىلفبيج ا
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 ىيى دد لأفل ىيددى لبحاؤللدد لبح دداليماددللثهددىلفإحدد ل ددالقددف لبحقدد والالدد ل  قيددللهددإهلبحوب دد ل
ل(.2018فبحوقىلاطلبح يىا.ل بحووي يم

ف ددى لةاددىل مددوّالبح ب ميدد لأيقددىلث نهددىل لبحقدد والالدد لب حددىإلبحقددوبوب لبحانىلددث ل ددالبلأ
بحانىلث لاال لى لةى  لبح ةىحيالبحوحاي لبحا و ث لال لهإهلبحقدوبوب لفف دللتيدىولأح  دال

وبوب لف نعياال ىئملال لبح ودجيالفبح  ةيدزلبحد بئملفبحالد اول دالبحقيدىملثىحماليدى لبحاهنيد لفبحقد
.لبحا ملقدد لثىح يددىالفف ددللتيددىول وددجيمال ددىئملالدد لبحو ثدد ل ددالبحاثددى والفبلإ ثددىللالدد لبح يددىا

ل(.2022 بحلاى ام
هددىمليمددوّالبلإنجددىزلث ندد ل لبحيويقدد لبح دداليدد ملثهددىلبحقيددىملثاجافادد لاددطلبحالالنجاااز:ل-

بيلدد وب يجي لبحاقننددد لبح ددال هددد التحدد ل  قيدددللامدد ي لاو ةمددد لاددطلبيح دددزبملثددىححييلبحزانيددد ل
فبل  اىولبحف  لفبحجه ل ال  قيللبلأه باللفب لةىن لهدإهلبلأهد بالوحادي لأفلاؤللدي .ل

ل(.2022 أثفلبحناومل
فيموّالبلإنجىزلأيقىلث ن ل لتجاىحالبحاهىوب لبحإب ي لبح ال اةطلبحودح لادطلتنهدى ل
لبحايلددف لاندد لثقدد ولاددطلبحجددف الفبحةةددى الفبحقدد والالدد ل يددىكلبحن ددىئجلبحا ملقدد لثهددإهلبححيددفب 
ملبح ددالي ثمهددىلبحوددح ل ددال يى دد .ل يددحلتطلبلإنجددىزلف ددللهددإبلبحاةهددفملهددف لتاةىنيدد لبيح ددزب

ل(.2022ثوةللاىمل الةى  لجفبن لبح يىا.ل بحوثلام
ىل لهالاىلي و لبحةو لحلقيىملثاهىا لال لأ قللفج لااوتعرفّدافعيةّالنجازّبأنها

أنجزلاطل ثدلملثةةدى الفلدوا لفأ دللجهد لفأ قدللن يجد ملفيمد لبحد ب الحلإنجدىزل ةدفيطل وقدال
لحانى ل لحثلفغلامىييولبح ايز.يمنالبحومفولأفلبحفج بطلبحاو ثيلثىلأ ب لبح قيياال يحلب

بأنهاااا: بلددد جىث لأاقدددى لهيددد البح ددد ويكلثةليددد لبح وثيددد لنىادددولالددد للوتعااار فّاجرائيااااًّ
لاقيىكل ب مي لبلإنجىزلبحإيل مل يفيوهل الهإبلبحث حملفبحإيلي ةفطل دالادفو  لبحنهىئيد لادط

 للبحف دد ل(ل قددوالفأوثمدد لأثمددى لا ا لدد ل ددال  اددللبحالددؤفحي لفبحلددمالن ددفلبح ةددفللفبلدد ه42 
لفبحانى ل .

ّالمبحثّالثاني
ّالطارّالنظريّوالدراساتّالسابقة:

ّأولًاااااّالدراساتّالسابقة:ّ
بحوقىلبحفعيةالفا    لث ب مي لبلإنجىزلح يل(لثمنفبطل لص2022 وبل ل لأ ا لفاهي ل  .1

لبحاملايطل الا بوكلحفب لبحازبولبحجنفثاصل
هدد   لبح وبلدد لتحدد لبح مددوالالدد لالدد فيلةددللاددطلبحوقددىلبحددفعيةالف ب ميدد لبلإنجددىزل

(ل500ح يلاين لاطلبحاملايطل الا بوكلحفب لبحازبولبحجندفثالملف ةفند لايند لبح وبلد لادطل 
املددملفاملادد لاددطلحددفب لبحاددزبولبحجنددفثالملف ددملبلدد ح بملأ ب دديطلح  قيددللأهدد بالبح وبلدد لهاددى ل
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اقيىكل ب مي لبلإنجدىزلملف فادل لبح وبلد لتحد لأطلالد فيلبحوقدىلاقيىكلبحوقىلبحفعيةالملفل
بحدددفعيةالف ب ميددد لبلإنجدددىزلحددد يلبحاملاددديطل دددالاددد بوكلحدددفب لبحادددزبولبحجندددفثالةدددىطلا فلددديىلمل
ففجف لا   لتيجىثي ل بح لت اىئي لثديطلبحوقدىلبحدفعيةالف ب ميد لبلإنجدىزلحد يلبحاملاديطل دال

   ليطلبحفقالبحاى يلفبيج اىاا.ل

ل(لثمنفبط لصبحوقىلبحفعيةالفا    لث ب مي لبلإنجدىزلحد ي2010 ل نىطلنفولبح يطل  وبل  .2
أاقى لهي البح  ويكلجىام لأا واىطلبلإل اي ل دالقدف لثمد لبحا هيدوب لبح ياهوب يد  ل

ل وبل ل يثيقي ص
ه   لبح وبل لتح لبح موالال ل وجد لبحوقدىلبحدفعيةالحد يلألدى إالجىامد لأمل وادىطل

ل دد لث ب ميدد لبينجددىزل ددالقددف لثمدد لبحا هيددوب لبح ياهوب يدد ل بحنددفوملبح وجدد بلإلدد اي لفلا  
بحملايدد مللددنفب لبححثددوا(مل ددملبلدد ح بملبحاددنهجلبحفاددةالبيو ثددىيامل ةفندد لايندد لبحث ددحلاددطل

(لاقددفبل ددملبح يددىوهملثىحيويقدد لبحموددفبئي لبحيثقيدد ملأادد  لبحثى  دد لبلدد ثىن ل ودد اللالدد ل120 
لكلبحا هيددوب لبح ياهوب يدد لتقددى  لتحدد لبلدد ح باهىلاقيددىكلحلوقددىبحثيىنددى لبلأفحيدد لفلإحدد لحقيددى

 بحفعيةالفلاحولح ب مي لبلإنجىزلف  ل فال لبح وبل لحلن ىئجلبح ىحي  

 ثىيطلال فيى لبحوقىلبحفعيةالح يلألى إالجىامد لأمل وادىطلبلإلد اي لثديطلوقدىل -
 وجد ل ليلد ل دالةدللادطلةثيول دالثمد ل ياد لبحمادللبحاهندالفاةىن د لبيج اىايد لفاد ملبحوقدىلث

لثيئ لبحمالملفةةى البحنعىملبح ملياالثىحةلي ملفبحم  ى لبيج اىاي لاالزا  لبحمال.
ل فجدد ل ددوفلل بحدد لت اددىئيىل ددال وجددى لبحوقددىلبحددفعيةالحدد يلألددى إالجىامدد لأملي-

لف واددىطلبلإلدد اي ل مددزيلحا هيددولبحنددفول لإةددولالأن دد (لادد بلبلأثمددى لبح ىحيدد ل ل ددو لبح دد وي ل
حلح و ددالبحددفعيةاملبحم  ددى لبيج اىايدد لاددالبحددزا  لفلبحوب دد لبحوددهويملبح ددفب زلبحاىحيدد ل يددب

لةىن لبحةوفلل الهإهلبلأثمى لبح    لحاىححلبلإنىح.
جف لا   لبو ثىيليو يل بح لت اىئيىلثيطلبح وجى لال لاقيىكلبحوقىلبحفعيةالفل-

لفبح وج لبحةلي لال لاقيىكل وجى ل ب مي لبلإنجىز.
(لثمنددددفبطلصل يددددىكلبحوقددددىلبحددددفعيةالحدددد يل2023وبلدددد  لاثدددد لبح ةدددديملفاثوفةدددد ل .ل 3

 لأاقددى لهيدد البح دد ويكلحاو لدد لبح وبلددى لبحمليددىلثةليدد لبح وثيدد لبحث نيدد لفالددفملبحويىقدد لجىامدد
لبحزبفي صل

ه   لبح وبل لحل موالال لال فيل وج لبحوقىلبحفعيةالح يلأاقى لهي البح  ويكل
لدد لبح وبلددى لبحمليددىلثةليدد لبح وثيدد لبحث نيدد لفالددفملبحويىقدد لجىامدد لبحددإيطليقفاددفطلثىح دد ويكلحاو 

(لاقدددفبلادددطل32بحزبفيددد ملفبلددد ح ملبحثى  دددىطلبحادددنهجلبحفادددةالبحالددد الالددد لاينددد لاددد  هىل 
أاقددى لهيدد البح دد ويكلبحقددىئايطلثىح دد ويكلحاو لدد لبح وبلددى لبحمليددى.لف دد ل فاددل لبح وبلدد لتحدد ل

يلايندد لبح وبلدد لةددىطلاددىلثدديطلاددنحة لفا فلدديملن ددىئجلانهددى لأطلالدد فيلبحوقددىلبحددفعيةالحدد 
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فثيناددىل اددللا ددفولبلإجددوب ب لبلإ بويدد لالدد لأالدد لنلددث لافب قدد لف اددللا ددفولبحاةى دد  ل
لبحاىحي لال لأ للنلث لافب ق .ل

 يطل(لثمنفبط لبحوقدىلبحدفعيةالفا    لث ب ميد لبلإنجىزلحد يلبحاوود2018 وبل  لاىححل  .3
لبحنةدلييطلثفيي لبححويفملصل

هدددد   لبح وبلدددد لتحدددد لبحةوددددالاددددطلبحوقددددىلبحددددفعيةالفا   دددد لث ب ميدددد لبلإنجددددىزلحدددد يل
(لاووددد لنةلددداملف دددمل100بحاووددد يطلبحنةلدددييطلثفييددد لبححويدددفمملف ةفنددد لاينددد لبح وبلددد لادددطل 

بح يدددىوهملثىحيويقدددد لبحمودددفبئي لفبلدددد ح ا لبحثى  دددد لاقيدددىكلبحوقددددىلبحدددفعيةالفاقيددددىكل ب ميدددد ل
 ددىئجلبح ىحيدد  لتطلالدد فيلبحوقددىلبحددفعيةالحدد يلبحاوودد يطلبلإنجددىزملف فاددل لبح وبلدد لتحدد لبحن

بحنةلددددييطلي لددددملثىيو ةددددىوملف  لددددملبحلددددا لبحمىادددد لح ب ميدددد لبلإنجددددىزلحدددد يلبحاوودددد يطلبحنةلددددييطل
لثىيو ةددىو.لف فجدد لا  دد لبو ثىييدد ل بحدد لت اددىئي لثدديطلبحوقددىلبحددفعيةالف ب ميدد لبلإنجددىزلحدد ي

 بحاوو يطلبحنةلييط.ل

ّسابقة:تعقيبّعلىّالدراساتّال
اددطلحدد للبلدد موب لبح وبلددى لبحلددىثق لي قددحلأطلامعددملهددإهلبح وبلددى ل  ةددللثينهددىل
لفثدديطلبح وبلدد لبح ىحيدد لاددطل يددحلافقددفولبح يثيددللف ح لددال ددالبحثيئدد لبحاةىنيدد لبح ددال  نىفحهددى.
بلفثاوبجم لبح وبلى لبحلىثق لف فايى هىلي قحلاد يلبح ىجد لتحد لتجدوب لبح وبلد لبح ىحيد ملنعدول

ل الجىام لبحزبفي ل ل لالملبحثى   .للحم مل وبل هى
ّثانيااااّالطارّالنظري:

ّالرضاّالوظيفي:
ّالعواملّالمؤثرةّفيّالرضاّالوظيفي: .1

 هنى لبحم ي لاطلبحمفباللبح ال ؤ ول البحوقىلبحفعيةالأهاهى 

 لفهددددالبحمفباددددللبحاو ثيدددد لثوحاددددي لبحةددددو ملا ددددللبحجددددنكملفبحلددددطملالعواماااالّالشخصااااية -
ب لبححثددواملفلددنفب لبحح ادد ل ددالبحماددلملف ددؤ يلبحادد  لبحنةلددي لفبحاؤهددللبحملادداملفلددنفل

ل(ل211ملل2000فبحازبجي لبحا ا ل لثىحقلللفبلإ ثىيل فوبلاهاىًلثىحوقىلبحفعيةال بحةىومل
حدللف م ا لثوةللوئيكلال لبلأللف لبحإيل  ثم لبحاؤللد ل بلالعواملّالمتعلقةّبالدارة: -

ية ددو لأطليةددفطلب جددىهلبلإ بوالن ددفلبلأ ددوب لثيئدد لبحماددللاددطل يددحلبح مىاددللاددالبلأ ددوب ملفل
بادللبح دالتيجىثيىًملفأطل ف ولجفًّبل ىئاًىلال لبحا ث لفبح مىفطلثيطلبحمىاليطلف يوهدىلادطلبحمفل

 (.613مل2022  قللث فوهىلوقىلبحمىاليطل البحاؤلل ل أ ا لفاهي مل

ثيد لثالد قثلل لف  ا دلل دالاجافاد لبحمفبادللبحاو العواملّالمرتبطاةّبالرواتابّوالمكافا ت -
بحةو لفا يلبل قوبوهل الاال ملفهلل ماللبحفعية لال ل لثي ل ىجى لبحافعالبلألىلدي ل
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فلد لبح ةدىحيالبحا و ثدد لاليد ملفيدو ثيلأيقددىًلثاد يل ددف ولنعدىملادى لل ددالتايدى لبحوفب دد ل
 (.225مل2009فبلأجفولفبحاةى   لاطل ثللبحاؤلل ل بحووبي امل

فهددالاجافادد لاددطلبحمفباددللا ددلل وجدد لبلإقددى المللالعواماالّالمرتبطااةّبظااروفّالعماالّ: -
فبحقفقى ملفبحنعى  لملف وج لبح وبوالملفبحويفث لملفبح هفي لفا  للدىاى لبحمادللفاد يل
 ددف ولبحنعددىملبحادد المل ددإطلةىندد لهددإهلبحمفباددلل قددال ددىجزبًلأاددىمللددمى البحافعددال ددال

ال ددالبحاؤللدد لبحماددللمل إندد ليوددمولثمدد ملبحوب دد لاددىليددنمةكلالدد لوددمفوهلثىحوقددىلبحددفعية
بح ددداليمادددللثهدددىلملةادددىلأطلبحاؤللددد لبح دددال وبادددالو ثددد لبحمىادددللانددد ل فزيدددالبحاهدددىمل دددال
بحاؤللددد لملف ادددن همل وادددىًليلددد ه للاهدددىوب هملف ددد وب هملف ميددديهمل ددد وبًلادددطلبح ويددد لمل
 لل جملهملأة ولومفوبًلثىحوقىلاطلبحماللاىلينمةكلال لزيى البلإن ىجيد لفبح ب ميد لحلمادل

 (.47مل1993بحاومىطلم

للف يّ لي قللب  وبملبحافعةيطلحزا ئهملث ف يولثيئ لاالالاحترامّالمتبادلّبينّالموظفين: -
 ثمي الاطلبحم ب ب ملاىليلهمل الومفولبحافعةيطلثىحوقى.

حيهملتتطّلومفولبحافعّالثفجف لبحا يويطل ال ىللبح ىج للالعلاقاتّالجي دةّمعّالمديرين: -
 ية لأاوليلهمل الومفوهلثىحلمى الفبحوقىلاطلبحفعية .حانى و لأيلأافول  ملّللثىحفع

 النظرياتّالمفسرةّللرضاّالوظيفي: .2

حمدللنعويددى ل فب ددالبحماددللحيلدد ل  ي دد لنلددثيىًمل قدد لاددو لثاوب ددللأ  لتحدد ل يفوهددىمل
(لبح دالةىند لScientific Managementفأوهوهىلعهفوبًلفبن وىوبًلبو ثي لثىلإ بوالبحملايد ل 

مادلل ىيلفول ال   ينيى لبحقوطلبحاىقا.لأادىلبحنعويدى لبح  ي د لحد فب البحن ىالجهف ل وي وي ل
  ق لعهو ل البححالينيى لاطلبحقوطلبحاىقاملفةىن لأثوزهى 

 (ّنظريةّماسلوMaslow)ّ
ملبح دددال ة دددو لأطل ىجدددى لبحةدددو ل يدددول”لدددلملاىلدددلفلحل ىجدددى “أيلدددللاليهدددىلأيقدددىًل

لهوادددا.لفبح ىجددد ليل ودددةللبح ب ميددد لتيلتإببحاودددثم ل ودددةللانيلقدددىًلح ب مي ددد ملاو ثددد ل ددداللدددلمل
أوثم لبح ىجى لبلأ ن ل الإح لبحهوم.لفية و لاىللفلأطلبحلدث لبلأفللين ادى لبلأودحى ل
لأيلنعدددىملهدددفلبح لللدددللحهدددوملبح ىجدددى ملفأطلاددد ملتودددثىولبح ىجدددى ل ددد ليدددؤ يلتحددد لبحددد  لل

ل لثيدد ل ىجددى لبلإنلددىطبي ددزبطلبلأاددولبحددإيليلدد  االلددلفةىًللإاددى البح ددفبزط.لف دد لي لددث لادد مل
ل(.136مل2008تح لللفةيى لللثي ملا للا ملبحو ث ل البحمالل جفب لفازيزام

 (ّنظريةّالعدالةEquity Theoryّ)ّ
  ا دددفول دددفللتاةىنيددد ل  ةيدددزلبحندددىكلثودددةللأ قدددللانددد لامدددىال هملثم بحددد ملفبحمةدددكل

قىمل يحل ة و لا يحمل ىنم بملبحم بح ل البحامىال ليؤ يلتح لبح وبجال البحماللفا ملبحول
بحنعوي لا بح لبحاو ف ل ال ةليوهىلحلوقىلبحدفعيةاملفأطلبحةدو لي دىفللبح ادفللالد لبحادو ف ل
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أ نددى ل يىادد لثماددللاددىملفي ف ددالوقددىهلالدد لادد يلب ةددىللبحمىئدد لبحددإيلي اددللاليدد لاددالبحماددلل
ل(.140ملل2009بحإيل ىملث ل  ةيملم

 (ّنظريةXY:ّلماكّجريّجور)ّ
(لY(للدددددلثي مل Xبلأوددددحى لاددددد  لا ىحيدددد مل يددددحل فقددددالأناىيددددىًل دددددفلللددددلفةيى ل

(ل  يدىثللادالنعويد لبح ب ميد لح  قيدللبحدإب ل دالهدوملاىلدلفلثودةللفبقدحملYتيجىثي مل يحل 
فبح ددالثنيددد لالددد لب  دددوب لأطلبحنقدددجلفقددثيلبحدددإب ملادددطلبحمنىادددولبحافجهددد لحل ب ميددد .لفأطل

طل .لفب  وقدد لبحنعويدد لأنعددىملبحاةى دد  ليجدد لأطلي فب ددللاددالبحمفباددللبح بحليدد للإ ددىوالبح ب ميدد
وددمفولبحمددىاليطلثىح واددىطلبحنددى جلاددطلتهاددىلل ىجددى هملبحإب يدد لفبيج اىايدد ل دد ليةددفطلبحالددث ل

ل(.ل138مل2008لإهاىحهمل البحماللفا ملت لىلهملثىحالؤفحي .ل جفب لفازيزال
 :ّنظريةّالدافعية

لدللحد يلملثيّطل يهىلأطلاطلبحمفبادللبح دال ح1253أجويلبحثى حلهيوزثوغل وبل لاىمل
بحةددو لودددمفوبلثىحوقدددىلبحمددىحالادددطلبحفعيةددد لهدددا لبيا ددوبالفبح قددد يولفبلإنجدددىزلفبح و يددد لفبي وب ل
اةىني لبح ق ملفبي ى  ل وا لبحنافلملتإليؤ يلتوثىول بحةو لحقيا  لف  ةملبحوح ل الفعية  لفبي

 ,.2013AL-Hinai, Z. Aهإهلبح ىجى لبح وج لاىحي لاطلبحوقىلاطلبحماللفزيى البلإن ىال .

& Bajracharyaل.) 

 :ليمدد ل ب ددالبلإنجددىزلاةفنددىًلجفهويددىًل دداللددمالبلإنلددىطل جددىهل  قيددللإب دد ملنظريااةّالنجاااز
فيومولبحةو لث  قيللإب  لاطلح للاىلينجدزهلفادطلحد لل  قيقد لحاهد باملف يادىليلدم ل
تحي لاطلأللف ل يىالأ قللفالد فيى لأاعدملحفجدف هلبلإنلدىنالبحدفبااملفيدويلة يدولادطل

لحنةكلأطل ىج لبحةو لحلإنجىزلودا ل قيقدالحد ل يا د ل دالبح يدىالفيمندال د والبحةدو الاى لب
ل(.137مل2015ال ل للبحاوة  لبح ال م و ليويق ل بحو فوم

 المبحثّالثالثًًّ

 الجراءاتّالمنهجيةّللبحثّوالجانبّالتطبيقي:

 ددملبلددد ح بملبحاددنهجلبحفاددةالبح  ليلددالبحددإيليهدد التحددد للأولًااااااّالماانهمّالمسااتخدم:
امو ددد لبحم  ددد لثددديطلبحوقدددىلبحدددفعيةالف ب ميددد لبلإنجدددىزلحددد يلأاقدددى لهيددد البح ددد ويكلثجىامددد ل

ل يحلتطلبحانهجلبحفاةالبح  ليلداليهد التحد ل دف يولبحثيىندى لفبح قدىئللادطلبحاودةل بحزبفي مل
لافقفولبح وبل لح ةليوهىلفبحف فالال ل يح هى.

ل  
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ّثانياً:ّمجتمعّالبحثّوعينته:ّ

ااّأداةّالبحث: ّثالثاًّ

ّأولاّاااّمقياسّالرضاّالوظيفيّ:
 ىادد لبحثى  دد لث اددايملبلدد اىوالبلدد ثىن ل ددالاددفو هىلبلأفحيدد لام ادد ال ددالإحدد لالدد ل
لبح وبلى لبحلىثق لبح ال نىفح لافقفولبحوقىلبحفعيةالفا    لث ب مي لبلإنجىزلحد يلأاقدى 

لبحزبفي ملف قان لبيل ثىن لأوثم لا ىفولها لهي البح  ويكلثجىام 
ل(ل قوب .10بحا فولبلأفل ل ىالي لبلأ ب لفي ةفطلاطل  -
 (ل قوب .ل8بحا فولبح ىنا لاةىطلبحماللف ةفطلاطل  -

 (ل قوب .10بحا فولبح ىحح لبحم   لاالأاقى لهيئ لبح  ويكلفي ةفطل  -

 وب .(ل ق8بحا فولبحوبثا لبحم   لاالبحالؤفحيطلفي ةفطلاطل  -

اددد للف ثدددى لبلأ ب  ل ىاددد لبحثى  ددد لثدددىح  قللادددطلاددد للبلأ ب لادددطليويدددللاددد لل
لبيلددد ثىن لالددد لاددد  لادددطلبحا ةاددديطلادددطلإفيلبيح ادددى لثجىامددد ل بحا ةاددديطلملفاُوْقددد ب

(ل36(لا ةاديطلملف ةفند لبيلد ثىن ل دالادفو هىلبحنهىيد لادطل 5بحزبفي لمل يحلثلد لاد  همل 
فللطل ثددى لبلأ ب لثىلدد ح بملامىاددللأحةددىلةوفنثددى لملفبحجدد  قددوالملأاددىلبح ثددى ل قدد ل ددملبح  قددللادد

 بح ىحاليفقحلإح ل 

ّ(ّمعاملّثباتّألفاّكرونباخّلمقياسّالرضاّالوظيفي1جدولّ)
  يا لأحةى بحا فولل

 0.932  ىالي لبلأ ب ل

 0.835 اةىطلبحمال

 0.835 بحم   لاالأاقى لهي البح  ويك

 0.843 بحم   لاالبحالؤفحيط

 0.94 ةةلل بيل ثىن

 دمل لددى ل ثدى لبلأ بالثفلددىي لبي لدىللبحدد بحلال لد لامى حدد لأحةدىلةوفنثددى مللللللل
(لفبا ثدو لهدإهلبحقياد لاقثفحد لة يحد لالد ل ثدى ل0.94فثله ل يا لامىاللبي لىللبحد بحلال 

لبلأ با.
بحوجددفول ىنيددىًلدددددلاقيددىكل ب ميدد لبلإنجددىز ل ىادد لبحثى  دد لثإادد ب لأ بالبحث ددحلاددطلحدد لل

تحدد لبلأ ثيددى لبحنعويدد لفبح وبلددى لبحلددىثق ل ددالافقددفول ب ميدد لبلإنجددىزملفاددطل لدد لبح وبلددى ل
(لملف ددد ل2018(لملف وبلددد لاددىححل 2022(لملف وبلدد لأ اددد لفاددهي ل 2010 وبلدد ل ندددىطل 

طلبحاقيدددىكل دددالادددفو  لبحنهىئيددد لادددطل  (ل قدددوالافزاددد لالددد لأوثمددد لأثمدددى لهدددال ل  ادددلل43 ةدددف 
بلدد ه للبحف دد .لفيقىثددللةددلل قددوالاددطلبحةقددوب لل-بحانى لدد ل-ن ددفلبح ةددفلبحلددمالل–بحالددؤفحي ل
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(لث بئللها ل ث وج لةثيوالجد بملث وجد لةثيدواملث وجد لا فلدي ملث وجد ل ليلد ملث وجد ل ليلد ل5 
لج بً(.ل

 ددملبح  قددللاددطلادد للبحاقيددىكلثىلدد ح بملادد للبحا ةادديطلفإحدد للصاادقّالمقياااس:
ثىلإووددى لبحنةلددالفالددملبحددنةكلبح وثددفيملف ددمل(لاددطلبحا ةادديطلبحا حاادديطل5ثموقدد لالدد ل 

(ل%80بلأحإلث م ي  هملفاوبئهململ يحل دملبلإثقدى لالد لبحةقدوب لبح دالب ةدللاليهدىلأة دولادطل 
لاطلبحا ةايط.ل

 ددمل لددى ل ثددى لبحاقيددىكلثىلدد ح بملامىاددللأحةددىلةوفنثددى لح  لددىلللثباااتّالمقياااس:
لبح بحلالملفبحج فللبح ىحاليفقحلإح .

ّملّثباتّألفاّكرونباخّلمقياسّدافعيةّالنجازّ(ّمعا2جدولّ)
  يا لأحةى بحا فو

 0.87   اللبحالؤفحي 

 0.85 بحلمالن فلبح ةفل

 0.79 بحانى ل 

 0.80 بل ه للبحف  

 0.91 بيل ثىن لةةل

 مل لى ل ثى لبلأ بالثفلىي لبي لىللبح بحلال لد لامى حد لأحةدىلةوفنثدى ملفثلهد ل
ل.(لفبا ثو لهإهلبحقيا لاقثفح لة يح لال ل ثى لبلأ با0.91بح بحلال  يا لامىاللبي لىلل

ّحدودّالبحث:
لبح  ف لبحاةىني  ل مل يثيللبحث حلثةلي لبح وثي لنىاولجىام لبحزبفي . -
بح ددد ف لبحثودددوي  ليثدددللبحث دددحلالددد لجايدددالأاقدددى لهيددد البح ددد ويكلثةليددد لبح وثيددد لنىادددول -

 (لاقفلهي ال  ويك.122فبحثىح لا  همل 

بح ددد ف لبحزاىنيددد  ل دددملتجدددوب لبحث دددحلفجادددالبحثيىندددى لادددطلبحاث دددف يطل دددالبحمدددىملبحجدددىامال -
 ل2023ا2022

 المبحثّالرابع

 عرضّوتحليلّوتفسيرّالنتائمّالبحث:ّ

ى لاددىلالدد فيلبحوقددىلبحددفعيةالحدد يلأاقددلأولاّاااااّالنتااائمّالمتعلقااةّبالتساااؤلّالأول:
لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاو؟

(ليفقدحل3إبلبح لىؤلل ملبل ح بملبحا فليى لفبين وب ى لفبحجد فلل فحلإجىث لاطله
لإح ل



 هدىّعلىّمحمدّاللافيل
 

ّللعلومّالتربويةّوالنفسيةةّجامعةّالزاويةّمجلّ 
 https://journals.zu.edu.ly/index.php/UZJEPS 207 م2024يونيوّ–لعددّالأولّاّ-المجلدّالثالثّعشر

 

ىّيفيّلد(ّالمتوسطاتّالحسابيةّوالانحرافاتّالمعياريةّللكليّوالأبعادّلمستوىّالرضاّالوظ3جدولّ)
ّأعضاءّهيأةّالتدريسّبكليةّالتربيةّناصرّ

 بحال في بين وبالبحاميىوي بحا فليلبح لىثا بحا ىفو

 او ةا .567 3.78 بلأ ب  ىالي ل

 او ةا .494 4.19 اةىطلبحمال

 ا فلي .567 3.34 بحم   لاالأاقى لهي البح  ويك

 او ةا .556 3.79 بحم   لاالبحالؤفحيط

 ا فلي .540 2.94 بحوقىلبحفعيةالبحةلا

ي  علادطلبحجد فللبحلدىثللأطلالد فيلبحوقدىلبحدفعيةالحد يلأاقدى لهيد اللللللللللل
(لفبن دددوبالاميدددىويل2.94بح ددد ويكلثةليددد لبح وثيددد لنىادددولجدددى لا فلددديىملفثا فلددديل لدددىثال 

.(مل يددحلجددى لثمدد لاةددىطلبحماددلل دددالبح و يدد لبلأفللث وجدد لاو ةمدد لفثا فلدديل لدددىثال540 
لجى لثم لبحم  د لادالبحالدؤفحيطل دالبح و يد لبح دىنال.(ملثيناى494(لفبن وبالاميىويل 4.19 

.(ملفجددددى ل ددددالبح و يدددد ل556(لفبن ددددوبالاميددددىويل 3.79ث وجدددد لاو ةمدددد لفثا فلدددديل لددددىثال 
(ل3.34بلأحيددولثمددد لبحم  دد لادددالأاقددى لهيددد البح دد ويكلث وجددد لا فلددي لفثا فلددديل لدددىثال 

لملديملبحمدىحالادطلتجدوب ب .(.لفيوديولإحد لتحد لأطلادىل قدفملثد لفزبوالبح 567فبن وبالاميىويل 
حمل ؤْ لتح لو الال فيلبحوقىلبحفعيةالح يلأاقى لهي البح  ويكمل يحلومفوهملثقل لأهايد ل
بحفعية لبح اليقفادفطلثهدىملةادىلأطلاهند لبح د ويكليل  ديحلحهدمل دو لبة لدى لاهدىوب لج يد ال

طلبحا ثدى للثديلفبحاوىوة ل الادنالبحقدوبوب ملةدإح لاد ملفجدف لثيئد ليلدف هىلبح مدىفطلفبي  دوبم
طلاأاقى لهي البح  ويكلفبلإ بوييطل البحاؤلل لبح ملياي ملف  ةللهإهلبحن يج لاال وبل لةلل

ل.(.2023(ملف وبل ل اث لبح ةيملفاثوفة ل2010  نىطل
قددى لاددىلالدد فيل ب ميدد لبلإنجددىزلحدد يلأالثانيااا:ّالنتااائمّالمتعلقااةّبالتساااؤلّالثااانيّ:

لهي البح  ويكلثةلي لبح وثي لنىاو؟
(ليفقدحل4فحلإجىث لاطلهإبلبح لىؤلل ملبل ح بملبحا فليى لفبين وب ى لفبحجد فلل 

لإح 
دىّنجازّل(ّالمتوسطاتّالحسابيةّوالانحرافاتّالمعياريةّللكليّوالأبعادّلمستوىّدافعيةّال4ّجدولّ)

ّأعضاءّهياأةّالتدريسّبكليةّالتربيةّناصر
 يبحال فل بين وبالبحاميىوي بحا فليلبح لىثا بحا ىفو

 ا فلي 1.434 2.84   اللبحالؤفحي 

 ا فلي 0.697 2.46 بحلمالن فلبح ةفل

 او ةا 0.757 4.36 بحانى ل 

 ا فلي 0.66 3.19 بل ه للبحف  

 او ةا 0.692 3.95  ب مي لبلإنجىزلبحةلا
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ي ثدديطلاددطلبحجدد فللبحلددىثللأطلالدد فيل ب ميدد لبلإنجددىزلحدد يلأاقددى لهيدد اللللللللللل
(لفبن ددددوبالاميددددىويل3.95بح دددد ويكلثةليدددد لبح وثيدددد لنىاددددولجددددى لاو ةمددددىملفثا فلدددديل لددددىثال 

(مل يددددحلجددددى لثمدددد لبحانى لدددد ل ددددالبح و يدددد لبلأفللفةددددىطلاو ةمددددىلفثا فلدددديل لددددىثال0.692 
 دددالبح و يددد لبلأحيدددولثمددد لبحلدددمالن دددفل  قيدددلل(ملفجدددى ل0.757(لفبن دددوبالاميدددىويل 4.36 

(.لف ةلدديولإحدد ل0.697(لفبن ددوبالاميددىويل 2.46بح ةددفللفةددىطلا فلدديىلفثا فلدديل لددىثال 
تح لأطل ب مي لبلإنجدىزلحد يلأاقدى لهيد البح د ويكلثةليد لبح وثيد لنىادولجدى لث وجد لا فلدي ل

ل لفبحامنفيدد لحالددى إافجدى  لأ لدد لبلأثمددى لثالدد فيلا فلدي.لفإحدد لن يجدد ل لدد لبح دفب زلبحاى يدد
ف لددد لبحانى لدددد لثددديطلأاقددددى لهيددد البح دددد ويكلف لددد ل ددددو لبحيادددف لفبلإنجددددىزلفبيو قدددى لثاهندددد ل
لبح دد ويكلااددىليددؤ وللددلثىل ددال ب ميدد لبلإنجددىزلحدد يلبلألدد ىإ.لف  ةددللهددإهلبحن يجدد لاددالن ددىئجلةددل

لبح وبلى لبحلىثق .لل
ااااااّالنتااائمّالمتعلقااةّبالتساااؤلّالثالااثّ:  اددىئي لتا  دد لإب ل يحدد للهددللهنددى لثالثاااًّ

لثيطلال فيلبحوقىلبحفعيةالفال فيل ب مي لبلإنجىزلح يلأاقى لهيد البح د ويكلثةليد لبح وثيد 
لنىاولجىام لبحزبفي ؟

حلإجىث لاطلهإبلبح لىؤلللي ملبل ح بملامىادللبو ثدىيلثيولدفطلح فقديحلبحم  د لثديطل
لثةلي لبح وثي لنىاو.بحوقىلبحفعيةالف ب مي لبلإنجىزلح يلأاقى لهي البح  ويكل

أةّ(ّمعاملّارتباطّبيرسونّبينّالرضااّالاوظيفيّودافعياةّالنجاازّلادىّأعضااءّهيا2جدولّ)
ّالتدريس
 بحوقىلبحفعيةا بحا هيوب 

ل
ل
لبحقيى ا
 بح وثفي 

   اللبحالؤفحي 
 ىالي ل
 بلأ ب 

اةىطل
 بحمال

بحم   لاال
 بحزا  

بحم   لاال
 بحالؤفحيط

 بح وج لبحةلي 

بحلمالن فل
 بح ةفل

0.715** 0.916** 0.889** 508** 0.824** 

 **0.715 **505 **0.864 **0.914 **0.769 بحانى ل 

 **0.873 **499 **0.821 **0.831 **0.856 بل ه للبحف  

 **0.887 **460 *0.892 *0.892 **0.608 بح وج لبحةلي 

ادددطلبحجددد فللبحلدددىثللي قدددحلفجدددف لا  ددد لتيجىثيددد لإب ل يحددد لت ادددىئي لثددديطلبحوقدددىل
يلبحفعيةالف ب مي لبلإنجىزلح يلأاقى لهيد البح د ويكلثةليد لبح وثيد لنىادولجىامد لبحزبفيد .لأ

لأن لةلاىلةىطلال فيلبحوقىلبحفعيةالاو ةالةىن لبح ب مي لحلإنجىزلاو ةم .ل
ّالتوصيات:

ل فاالبحثى   لث فايى لا الملانهى ثنى لال لن ىئجلبحث حل
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فولبه اددىملفزبوالبح وثيدد لفبح ملدديملبحمددىحالث ةميددللا فندد لبحلددلف لبحددفعيةالحاددىلحهددىلاددطل  .1
ل ىالل الو الال فيل ب مي لبلإنجىزلح يلأاقى لهي البح  ويكلثىحجىامى .

فجدددددف لنعدددددىمل دددددفب زل مدددددىللحددددد لبلأ دددددولبلإيجدددددىثالالددددد لأ ب لأاقدددددى لهيددددد البح ددددد ويكل .2
 .ثىحجىامى 

 اق لن فب لفحقى ب ل فوي ل  ليلي لح يفيولال فيلبح ب مي لح يلبلألى إا. .3

حلوقددىلل ةفطلن ىئجل وبل نىلهدإهلثا ىثدد لبني  دد لح وبلددى لأحددويلأة ددول ماقددىلثىحنلددث  .4
بحددفعيةالف ب ميدد لبلإنجدددىزلحددد يلأاقددى لهيدد البح دد ويكلث وبلدد هىل ددالاوب ددلل مليايدد ل

 أحوي.

ّالمراجعّ:ّ
(لملبحوقدددددىلبحدددددفعيةالاةهفاددددد ملافبالددددد ملفنعويى ددددد لملاجلددددد ل2014ملالدددددال ثونيددددد ليدددددوفل .1

لبلأةى ياي لحلملفملبلإنلىني لفبيج اىاي لملبحم  لبحلى كلمليفحيف.
(لملبحوقىلبحفعيةالحد يلبحمدىاليطل دالبحقيدىولبحاد ال دال2005اث لبحا لطلبح ي ول ل .2

 ا ين لبحويى لملامه لبلإ بوالبحمىا .ل

(لملاجل لةلي لبح وثي لملجىام لايطلوداكلملبحمد  ل2018الل لاي بل ةيىطلفلجمةولةى .3
 بح ىنالفبيوثمفطلملبحجز لبح ىحح.

(لملاجلددد لةليدددد لبح وثيددد لجىامدددد لبلأزهدددولملبحمدددد  ل2022أ اددد للددددلاىطلفلادددهي لحىحدددد ل ل .4
 (لملبحجز لبلأفللملينىيو.ل193 

5. Avolio, B., Bass, B. and Jung, D. (1999), Re-examining the 
components of transformational and transactional leadership 
using the multifactor leadership questionnaire, Journal of 

Occupational and Organizational Psychology, vol.72. 
6. Haim Gaziel, Marc M.Wasserstein-Warnet, Les facteurs 

influençant la satisfaction du travail des enseignants dans des 
contextes organisationnels et 

(لبحإةى لبيج اىاالفا    لثىح ب مي لحلإنجىزلح يلي  ل2018بحووي يملنىيالانيال  .7
  لملالملبحنةك.ل–بحجىام .لجىام لنىيالبحموثي لحلملفملبلأاني .لةلي لبحملفملبيج اىاي ل

 يلاق ندالبنةمدىحاللدلفةالح  لديطلبحةةدى ال(ل مىحي لثونىاجلبووى2022 وي البحلاى ال  .8
بيج اىايدد لفالدد فيلبحياددف لحدد يلأاهددى لبلأيةددىللإفيلبقدديوب لييددالبح ف دد .لاجلدد ل

 .106لي لبح وثي .لبحم  ةل–ةلي لبح وثي .لجىام لةةولبحويخل

(ل ب ميد لبلإنجدىزلفا   هدىلث قد يولبحدإب لحد يلايند لادطل2022نىه لا ادف لأثدفلبحنادول  .9
ثيددد ل يط.لبحاجلددد لبحموثيددد لحلملدددفملبح وثفيددد لفبحنةلدددي .لبحاؤللددد لبحموثيددد لحل ولبحيددد  لبحاةةدددفل

 .26فبحملفملفبلآ ب .لبحم  
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(لألددىحي لبحامىالدد لبحفبح يدد لةاددىليدد وةهىليلثدد لبحاددالبح ددى يلاوددول2022وبودد لبحوددثلال  .10
ثا ى عدد لودداىللبحثيىندد ل دداللددلين لااددىطلفا   هددىلثدد ب البلإنجددىزلف ددفب قهملبحا ولددا.ل

 .5.لا  3حموثي لحلقيىكلفبح قفيم.لبحجامي لبحموثي لحلقيىكلفبح قفيم.لاجل لبحاجل لب

(لملبحوقددددىلبحددددفعيةالفلا   دددد لث ب ميدددد لبلإنجددددىزلحدددد يل2010 نددددىطلنددددفولبحدددد يطلا ادددد ل  .11
أاقى لهيئ لبح  ويكلجىامد لباد واىطلبلإلد اي ل دالقدف لثمد لبحا هيدوب لبح ياهوب يد ل

 بلإل اي ملةلي لبلآ ب لمل لملالملبحنةك. ل وبل ل يثيقي ملجىام لأمل واىطل

(مل يدىكلبحوقدىلبحدفعيةالحد يلأاقدى ل2023اث لبح ةديملبححفيلد يلفاثوفةد لبحثفلديةال  .12
حزبفيد ملهيئ لبح  ويكلحاو ل لبح وبلى لبحمليىلثةلي لبح وثي لبحث ني لفالفملبحويىقد لجىامد لب

  ني لفالفملبحويىق .لا  لحى لثىحاؤ اولبحملاالبح فحالبحلىثالحةلي لبح وثي لبحث

(ملبحوقددىلبحددفعيةالفا   دد لث ب ميدد لبلإنجددىزلحدد يلبحاوودد يطل2018اثدد لبحمعدديملاددىححل  .13
 بحنةلييطلثفيي لبححويفمملجىام لبحنيليط.ل

وددددول(لملت بوالبحاددددفبو لبحثوددددوي لملبحقددددىهوالمل بولبحنهقدددد لبحموثيدددد لحلن2000تثددددوبهيملبحةددددىول  .14
 فبح فزيا.

ى ل دددالبحةدددوفللثددديطلبحجنلددديطل دددالبحوقدددىلبحدددفعيةالمل(لمل وبلددد1999افيددد لبحاودددمىطل ل .15
 بحةفي لمل بولبحقلملحلنوولفبح فزيا.

(.لبحوقدددددىلبحددددددفعيةالفا   ددددد لثددددددثم لبحا هيددددددوب ل2008جدددددفب لحليددددددلملفازيدددددزالوددددددويول  .16
(ملبحمددددد  لبلأفلل16 بح ياف وب يددددد (لحددددد يلبحاملاددددديطملاجلددددد لبحجىامددددد لبلإلددددد اي ملاجلددددد ل 

683-711. 

بحوقددىلبحددفعيةالحدد يلاملاددالبح ملدديملبحمددىملفاملاددالبحةئددى لل(.2009 ةديمملاثدد لبح ايدد ل  .17
 ملجىام لبملبحقوي.” وبل لاقىون “بححىا لاطلبحجنليطل

18. - AL-Hinai, Z. A., & Bajracharya, A. (2013). Factors Influencing 
Academi Staff Job Satisfaction of Higher Education in the 
Sultanate of Oman. 

(لملبح ب ميدددددد لناددددددىإالف يثيقددددددى لملااددددددىطلمل بولبحالدددددديوالحلنوددددددول2015 لا ادددددد لبحو ددددددفو .19
لفبح فزيا.
ل


