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ABSTRACT 
The current research aimed to identify the level of job satisfaction and its 

relationship to motivation for achievement among faculty members at the Nasser 
College of Education at University of Zawia. The researcher used the descriptive 
approach through a sample survey. The study sample consisted of (122) faculty 
members at the Nasser College of Education at University of Zawia. The 
researcher used two tools. To collect data, they are: a measure of job satisfaction 
and a measure of achievement motivation. The research reached several results, 
including : 

- The level of job satisfaction among faculty members at the Nasser 
College of Education was average. 

- The level of achievement motivation among faculty members at the 
Nasser College of Education was high. 

- There is a positive, statistically significant relationship between job 
satisfaction and achievement motivation among faculty members at the Nasser 
College of Education, University of Zawia 
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ّ
ّالملخص:

هدد ا بحث ددح بح ددىحا تحدد  بح مددوا الدد  الدد في بحوقددى بحددفعيةا فاجا ددد ثىح ب ميدد  ح   ددى  حدد ي 
 أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو ث ىام  بح بفي ، فبل خ ات بحثى ثد  بحاد  ا بحفصدةا ادي  ويد 

، ىام  بح بفي ( اقف هيأة   ويس ثكلي  بح وثي   ىصو ث 122بحال   ثىحمي  ، ف كف ت اي   بح وبل  اي )
 فبل خ ات بحثى ث  أ ب يي ح اع بحثيى ىت فهادى  اييدىس بحوقدى بحدفعيةا فاييدىس  ب ميد  ب   دى   ف فصد 

 بحث ح تح    ىئا ا ة ا  ى  
 حوقى بحفعيةا ح ي أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو  ىء ا فل ى بأي ال في    -
 أي ال في  ب مي  ب   ى  ح ي أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو  ىء او ةمى  -
 دددف  اجاددد  تي ىثيددد  إبت  يحددد  ت صدددىئي  ثددديي بحوقدددى بحدددفعيةا ف ب ميددد  ب   دددى  حددد ي أاقدددىء هيدددأة ف  -

 بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو  ىام  بح بفي   
 بحكلاىت بحاة ى ي   

   ى  ب مي  ب   ،بحوقى بحفعيةا 
ّمقدمة:

يُمدد  بحوقددى بحددفعيةا حمقددف هيددأة بح دد ويس الددأح  ا ادد  حددد فحا  امددد،   ددف اددي بحمفبادد  بحادد ثوة  ددا ادد ي 
كةىء ددد  ددا بحمادد ، فايىاددد ثفب ثى ددد فبح  باى ددد بحا  يدد    ددف ا  امددد ف جثددد ف اجئددد ي فاددا الدد  ادد ي 

ع بحددوئيس  ددا   ييدد  أهدد با بحماليدد  ف عددوبلأ مهايدد  فاكددىي بملدد ىإ ف فو  وقددىع اددي االددد ف اأ ي  ددد  يددد 
حدفعيةا بح ملياي ،  ي  به ات بحم ي  اي بح وبلىت فبمث ىح يلياى  ا بحثيئد  بحليثيد  ثدد فثالد في بحوقدى ب

بلأ حدددد، فبحدددإ  يُمددد  ادددي بحافبقددديع بح يفيددد  بح دددا يلددد   تا ى هدددى بمهايددد  بحكثيدددوة  دددا بح وبلددد  فبحث دددح    عدددو 
 يىلأ اي  في إة،  ي  كىي اى ي   ب  بوة لىثيىلأ هف أي يكفي أ بء بم وب  اوقحم ىي  ى ثىح ى ب بحام ف  حلألى

 ( 67، 2014بمخإ ثميي بيا ثىو تي يكفي بحةو  وبقيىلأ اي االد أف غيو وبض ا د ) وف ، 
،  يح اى  ثييىس وقدى بحمادى  1935فاي بح وبلىت بح ا به ات ثافقفع بحوقى بحفعيةا  وبل  هفيفك 

ادددي بحماددد ، ف  ددد  بحمفباددد  بحاددد ثوة  دددا بحوقدددى بحدددفعيةا، اثددد   أفقدددىع بحماددد ، ب  دددوبا، فب   دددى  
بحددفعيةا  الدد خ اىلأ ألددلفب ب اصددىء، ف مدد  هددإع بح وبلدد   ي دد  ب  ددج  ح ايددع بح وبلددىت بحا مليدد  ثىحوقددى

 (  22، 2005)بح ي و، 
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  دى  ف م  بح ب ميد  ح   دى  ادي أكثدو بحمفباد  بح دا  د  ث ث دى  دا الد  بحد ةس فبح وثيد    دا   كد  أهايد  ب 
 (  57، 2018ف  يي  بم يىء ث ىء ال  بح    بحاثإف   ) مةو كىا ، 

ا ثددد، كاددى  مدد  اكف ددى ألىلدديى  ددكاددى  مدد  بح ب ميدد  ح   ددى  اددىاج ا اددى  ددا  ف يددد لددلفك بحةددو  فبحا ي دديي 
 با لما بحةو  ب  ىع   يي  إب د ف أكي هى،  يح ي مو بحةو  ثإب د اي خج  اى ي   ع ف ياى ي ييد اي أه

 ف  ىح بح ىحب  ا الىوع بحملاا ي فاا ال  اى ح يد اي افة ت  ى    ف إحك  فثإحك  إي بحوقى بحدفعيةا
ادد ،  ا  ددى اددى يددو ث  ثثيئدد  بحمادد ، فاادد  بحا للدد  بح ددا حدديس  صدديل  اىادد  فب دد ، ثدد  ا افادد  اددي بحمفب

ى يما  ث ى بحةو  تح   ى ب افباد  أخدوي ا  دى  ب ميد  ب   دى ،  وقدى بملد ىإ ادي فعية دد   ملدد ييدف  ث د
ع في فو ث  ى  ف يفي ، فيكفي لمي بلأ ث ى اى ي ي  اي  ىالي د  ا أ بء بحما ، ف   ب  ا و د فب   ى ي د  يث 

إ لددد، حددإحك يُمدد  بحوقددى بحددفعيةا اددي أهدد  بي  ىهددىت بحا مليدد  ث ب ميدد  ب   ددى  حدد ي بملدد ى ددا ألددىحيب اا
 بح ىاما   حإب  ىء هإب بحث ح ح وبل  بحوقى بحفعيةا فاجا د ثىح ب مي  ح   ى   

ّمشكلةّالبحث:ّ
حيدد  أصددثض افقددفع بحوقددى بحددفعيةا ا دد  بم ددوب  اددي أهدد  بحافقددفاىت بح ددا ي دد   ث ددى الدد  بحدد ةس 

ي اددح وثددف  خددج  بحاو لدد  بحلددلفكي  فاددى ثمدد هى، فإحددك يو ثى ددد ثىحدد فب ع فبح ددفب   بح ددا  لدد    ددا بحو ددع ب
لفك كةدىءة أ بء بحمددىاليي  دا بحا للددىت بحاخ لةد  ،  ىيه اددى  ثىحم صدو بحث ددو  فامو د  بحمفبادد  بحاد ثوة لدد

فقدفع ح يدد ادي خثدوة فا دىوة ي مد  اأ بئد  ا بحما  ، فبيل غج  بماث  حي وب د بحكىا   ح ي ي  أ ق  اى 
ا بحوقى بحفعيةا ا   به اى  بحث ىح فبحا  ايي اي   وة تح  أخوي ، فح إب أخإت ا للدىت بح ملدي  بحمدىح

 ال  اى ي ى بيو يىء ثمقف هيأة بح  ويس فبيه اى  ث  فيو ف  ليي كةىءة هإع بحا للىت  
ي ال في وقى أاقىء هيأة بح  ويس بحفعيةا ادي بحمف  باد  بح دا  لد    دا و دع ت  دى ي    ف دىالي     دا فب 

 ،بح  ويس ف ي   بحمالي  بح وثفي  ، فكلاى بو ةع ال في وقدى بملد ىإ ادي االدد ب مكدس إحدك الد  بح ىحدب 
 فيو ددع كثيددو اددي بملددى إة ادد   وقددىه  بحا  ددا تحدد  ا ددي  ا  دد  بح دد ويس فكثددوة ا  لثى  ددى ، فالدد  بح ددفب  

( تحد   د  ا  و د  وقدى بحاملاديي الد  ثمدد  1998ادى أ دىوت  وبلد  بحلددو ىي )بح  د يمي  بحاي اد  ح د  ، ك
  بح فب   فبحوفب ب فبو ةىع ال في بحوقى  ا ا ى  بحمجا  ادع بحد اجء ، فث و د  ا فلد   ادي ب  دوبا ،
 فب  ب  بحفقددع لددفءبلأ اددع ب دد  ىع كثيددو ادد    تحدد  بحمادد  ب قددى ا خددىوي أفاددىت بحدد فب  بحولدداا ثيصدد   يددى ة

 ( 611، 2022  بح  و  ، اى ال  اي ب  اىئ   حلا    ) أ ا  فص يب، بح خ
فيلدددىا  بحوقدددى بحدددفعيةا الددد    ييددد  بح فب ددد  بح ةلدددا حلألددد ىإ بح دددىاما ، فالددد   لدددي بم بء يو ثى دددد 
إب كددىي بحوقددى بحددفعيةا  ثىح  ددىح  ددا ا ددى  بحمادد  فيمدد  اميددىوبلأ ح  ددىح بحةددو   ددا اخ لددا  فب ددب بح يددىة ، فب 

ي بمل ىإ بح ىاما  ي  ي    تح  أي ي وك بحماد  فبي  يدى  حلماد   دا أادىكي أخدوي ثميد ة ادي ا خةقىلأ ح 
ا  ددد  بح ددد ويس، فهدددإب ادددى  صددد  حكثيدددو ادددي أاقدددىء هيدددأة بح ددد ويس ،  ع دددفو اجادددىت اددد   بحوقدددى حددد ي 
بمل ىإ بح ىاما ي   الد  أي ه دىك  ى دىت حد    دثع ثمد  ، كادى   ديو  عويد  اىلدلفب ،  يدح   د ح ادي 

 -ف ى ددىت بماددي  -اددس  ى ددىت ألىلددي  و ث ددى هوايددىلأ ، فهددإع بح ى ددىت هددا   بح ى ددىت بحةلدديفحف ي  خ
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 دددإإب حددد    دددثع بح ى دددىت -ف ى دددىت   ييددد  بحدددإبت  -ف ى دددىت  يددد يو بحدددإبت  -ف ى دددىت بح دددب فبي  ادددىء 
بء  ددا بحمادد  بحةلدديفحف ي   لددي ي ددمو بملدد ىإ ثددىماي فبي  اددىء ف يدد يو بحددإبت ، اددى يدد مكس لددلثىلأ الدد  بم 

ف   ا  ب مي  ب   ى  فبحاي وة ال  بح فبص  اع  جثد  فاي خج  اا  بحثى ث  ثإ  ي بح ىامىت بحليثي  
اقدف هيددأة  دد ويس ثكليدد  بح وثيدد   ىصدو فبيلدد اىع تحدد   ددكىفي أاقددىء هيدأة بح دد ويس  ددا بحكليدد ،  يُع ددو 

بحثمض اد    تحد  الد  بح دفب   فبحوب دب  كثيو اي أاقىء هيأة بح  ويس ا   بحوقى اي بحا    بحإ  أو مد
فا ي  بحا    ، ف عى  بحو ب فاى   وكد اي أثو  ةلا ، اى ي ثو  ا ت  دى ع فا و دد الد   خ دا بحصدمىب 
ففقع بحخ   بحا ىلث  حل د ويس ، ف ث دا ب  ىهدىت  د  ع بح لثد    دف ب   دى  فبيث كدىو  فث دىء الد  إحدك 

عيةا فاجا دد ث ب ميد  ب   دى  حد ي أاقدىء هيدأة بح د ويس ثكليد  اىات بحثى ثد  ث وبلد  افقدفع بحوقدى بحدف 
بح وثيددد   ىصدددو  ىامددد  بح بفيددد  ، ادددى يلددد  اا بحفادددفا الددد  هدددإع بحا دددكل  فبح مدددوا الددد   ثىوهدددى بحلدددلثي  ، 
فبحفصف  تح    ىئا  اكي بحال فحيي اي بحفافا ال  هإع بحا كل  فالىا ة هإع بحةئ  اي خج  ب  ىثد  

ماّمستتوىّالرضتاّالتوظيفيّوعلاقتتهّبدافعيتةّالإنجتازّلتدىّأعضتاءّهيتأةّالتتدريسّىحا   اي بح لى   بح د
ّبكليةّالتربيةّناصرّجامعةّالزاويةّ؟ّ

 تساؤلاتّالبحث:ّ
 اددى الدد في بحوقددى بحددفعيةا فاجا ددد ث ب ميدد  ب   ددى  حدد ي أاقددىء هيددأة بح دد ويس ثكليدد  التستتاؤلّالتتر يس:

 بح وثي   ىصو  ىام  بح بفي ؟ 
ّالتساؤلاتّالفرعية:

 اى ال في بحوقى بحفعيةا ح ي أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو؟  1
 اى ال في  ب مي  ب   ى  ح ي أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو؟  2
هد  ه دىك اجادد  إبت  يحد  ت صددىئي  ثديي الدد في بحوقدى بحددفعيةا فالد في  ب ميدد  ب   دى  حدد ي   3

 ي  بح وثي   ىصو  ىام  بح بفي ؟ أاقىء هيأة بح  ويس ثكل
ّأهميةّالبحث:

ّالنظرية:الأهميةّ .1
 ددأ ا بمهايدد  بح عويدد  ح ددإب بحث ددح  ددا أ ددد ييدد   ا افادد  اددي بم ددو بح عويدد  فبح وبلددىت فبحث ددفح الدد  

ا  ددبحالد في بحا لدا  دا ا ددى  بحوقدى بحدفعيةا ف ب ميدد  ب   دى  فبحدإ  ادد  يلد    دا تثددوبء بحاك ثد  بحليثيد  
 بحا ى  هإب 

ّالتطبيقية:الأهميةّ .2
  اث  بمهاي  بح  ثييي   ا أ  ى  ةي    دىئا هدإب بحث دح فادى ياكدي بح فصد  تحيدد ادي  فصديىت  دا 

 اما  ب خىإ بحيوبوبت بحا ىلث  حلال فحيي بحيىئايي ال  بح ملي  بح ىاما فبحا  ايي ثيقىيى بمل ىإ بح ى
ّأهدافّالبحث:
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الدد في بحوقددى بحددفعيةا فاجا ددد ثىح ب ميدد  ح   ددى  حدد ي   بح مددوا الدد  الهتتدفّالتتر يسّللبحتتث
 أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو ث ىام  بح بفي  

ّومنّهذاّالهدفّتنبثقّأهدافّفرعيةّهي:
 بح موا ال  ال في بحوقى بحفعيةا ح ي أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو   1
 هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو بح موا ال  ال في  ب مي  ب   ى  ح ي أاقىء   2
بحك دددا ادددي بحمجاددد  ثددديي الددد في بحوقدددى بحدددفعيةا فالددد في  ب ميددد  ب   دددى  حددد ي أاقدددىء هيدددأة   3

 بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو  ىام  بح بفي 
 مصطلحاتّالبحث:

تتتّالرضاّالوظيفي:ّ ّأولاًّ
ل  فبحمادد  بحددفعيةا فبح ددا  يددىس يمددو ا بحوقددى بحددفعيةا ثأ ددد  ص ياثدد   صدديل  حا افادد  بحمفبادد  إبت بحصدد

 ألددىس ثيثددف  بحةددو  إحددك بحمادد  ثىو يددىح فوقددى  ةددس ف ىاليدد  ثى   ددىي   ي دد  حل ددمفو بحف دد ب ا بحددإ  ياكددي
 ( ,Avolio, B., Bass, B. and Jung, D. (1999)حلةو  اي بحييى  ثمالد  في ال  أف قي ص  ) 

  ي ددمو ثددد بحافعدّدا ث ددك ا اددى    ددىع االددد، فيمثّددو اصدد لض بحوقددى بحددفعيةا اددي بح ددمفو ب ي ددىثا بحددإ
 ثلثب   يي  ب  يى ى د، فوغثى د  ا بحماد ، تإ تّ دد ادي بمهد با بملىلديّ  بح دا  لدم  امعد  بحا للدىت

 ( Haim Gazielحل صف  اليد حاى حد اي  فو  ا  يى ة ت  ى يّ  بحماى  ف  ةي ه   )
ح   ي ىثي  بحمىحي     يد  حد ي بحمدىاليي   ي د   صدف اوّا بحوقى بحفعيةا ثأ د   ص ىح  اي بحال فيىت ب ف 

الدد   ادد  ام ددف  فاددى   ف دد  ا ددي  عددوفا ثيئيدد    عيايدد  ففعيةيدد   لدد    ددا و ددع ا ددىوب    فالدد فيىت 
 "بم بء ح ي  ، فث ك  ي مكس تي ىثى ال    يي  اصىح    فأه با بحا لل  بح ا ي  افي بحي ى

بحيثدف  بح  ويس  دا كليد  بح وثيد   ىصدو  ىامد  بح بفيد  ثىيو يدىح ف ثأ د  مفو أاقىء هيئ   ويعرفّاجرا ياً:
قدى   ىع بحما ، فبح مثيو اي إحك حةعدىلأ ف مدجلأ، فيع دو إحدك ادي خدج  ت ىثد  أ دوب  بحمي د  الد  اييدىس بحو 

 بحفعيةا 
ّثانياتًتتّدافعيةّالإنجاز:

  ثأاو  موا بح ب مي  ثإ اىحا بحعوفا بح بخلي  فبحخىو ي  بح ا  يف  ث  ويك بح خ    ىع بحييى الدافعية:
امددديي فبح دددا  لدددىا  بح دددخ  الددد  خلددد   ىحددد  ادددي بح دددفب ي بح ةلدددا فبي  ادددىاا فبيا صدددى   ف  ييددد  

 ددى بمهدد با بح ددا يوقدد  ث ددى بح ددخ  إب ددد في يدد  اددي خجح ددى غىيى ددد أف غىيددىت بحا للدد  بح ددا يمادد  ث
 ( 2018فإحك  ا قفء بحي وة ال    يي  هإع بحوب   فبحوقى اي بح يىة  )بحو ي  ،

ىب كى د  كاى  موّا بح ب مي  أيقى ثأ  ى   بحي وة ال  ب خىإ بحيوبوبت بحا ىلث   ا بمفاىت بحا ىلث  ادع  لد
    د يع فبح  ةيدبح كىحيا بح خصي  بحا و ث  ال  هإع بحيوبوبت فف د  ت دىو أخجادا ف  عيادا ادىئ  الد  بح

الدد   بحدد بئ  فبحالدد او  ددا بحييددى  ثىحماليددىت بحا  يدد  فبحيددوبوبت بحا مليدد  ثىح يددىة فف دد  ت ددىو   دد يما اددىئ 
 ( 2022بحوغث   ا بحاثى وة فب اثى  ال  بح يىة  )بحلاى ا،
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حاي  دد  بي  يمددوّا ب   ددى  ثأ ددد   بح وييدد  بح ددا يدد   ث ددى بحييددى  ثا افادد  اددي بحا ددى  بيلدد وب ي  الإنجتتاز: -
بح ددا   دد ا تحدد    ييدد  امدد يت او ةمدد  اددي بيح دد ب  ثددىحخ   بح ا يدد  فبلدد ثاىو بحفاددت فبح  دد   ددا   ييدد  

 ( 2022بمه با لفبء كى ت هإع بمه با  خصي  أف ا للي   )أثف بح صو، 
ثيد و  فيموّا ب   ى  أيقدى ثأ دد   ت ادىحا بحا دىوبت بحإب يد  بح دا  اكدي بح دخ  ادي ت  دىء بحا لدفب ا دد

  اددي بح ددف ة فبحكةددىءة فبحيدد وة الدد  ايددىس بح  ددىئا بحا مليدد  ث ددإع بحخ ددفبت بح ددا ي ثم ددى بح ددخ   ددا  يى ددد
 يدددددح تي ب   ددددددى  ف ددددد  هددددددإب بحاة دددددف  هددددددف  تاكى يددددد  بيح دددددد ب  ث دددددك  اددددددى   دددددا كى دددددد   فب دددددب بح يددددددىة  

 ( 2022)بح ثلا،
الدد  أ قدد  ف ددد ااددى أ  دد  اددي اثدد ،    هددا اددى ي ددوك بحةددو  حلييددى  ثا ىادددوتعتترفّدافعيتتةّالإنجتتازّبأنهتتا

ثكةددىءة فلددوا  فأادد    دد  فأ قدد    ي دد ، فيمدد  بحدد ب ع ح   ددى   كددفيي  وقددا يم ددا بح ددمفو أف بحف دد بي 
 بحاو ث  ثىم بء بح ييياا  يح بحا ى ل  حثلفغ امىييو بح اي  

 ى  بحإ  س  ب مي  ب  بل  ىث  أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو ال  اييى وتعر فّإجرا ياًّبأنها:
اد  (  يدوة فأوثمد  أثمدى  ا اثلد   دا   42     فيوع  ا هإب بحث ح، فبحإ  ي كفي  ا صفو د بح  ىئي  اي )

 بحال فحي  فبحلما   ف بح ةف  فبل غج  بحفات فبحا ى ل  
ّالإطارّالنظريّوالدراساتّالسابقة:

ّأولًاتتتتّالدراساتّالسابقة:ّ
بحوقددى بحددفعيةا فاجا ددد ث ب ميدد  ب   ددى  حدد ي بحاملادديي ( ثم ددفبي   ص2022 وبلدد    أ ادد  فصدد يب )  1

  ا ا بوس حفبء بحا بو بح  فثاص 
ه  ت بح وبل  تح  بح موا ال  ال في ك  اي بحوقدى بحدفعيةا ف ب ميد  ب   دى  حد ي اي د  ادي بحاملاديي 

ثا   اي حفبء بحاد بو بح  دف ( امل  فاملا500 ا ا بوس حفبء بحا بو بح  فثا ، ف كف ت اي   بح وبل  اي )
 ، ف دد  بلدد خ ب  أ ب دديي ح  ييدد  أهدد با بح وبلدد  هاددى  اييددىس بحوقددى بحددفعيةا ، فاييددىس  ب ميدد  ب   ددى  ،
ف فصدلت بح وبلدد  تحد  أي الدد في بحوقدى بحددفعيةا ف ب ميد  ب   ددى  حد ي بحاملادديي  دا ادد بوس حدفبء بحادد بو 

ت صددىئي  ثدديي بحوقددى بحددفعيةا ف ب ميدد  ب   ددى  حدد ي بح  ددفثا كددىي ا فلدد ى ، فف ددف  اجادد  تي ىثيدد   بحدد  
 بحاملايي  ا   ليي بحفقع بحاى   فبي  اىاا  

 ( ثم فبي  صبحوقى بحفعيةا فاجا د ث ب مي  ب   ى  ح ي أاقىء هيأة2010 وبل     ىي  فو بح يي )  2
 ييي صبح  ويس  ىام  أا واىي ب لجاي   ا قفء ثمض بحا غيوبت بح ياغوب ي    وبل    ث

ه  ت بح وبل  تح  بح مدوا الد   و د  بحوقدى بحدفعيةا حد ي ألدى إة  ىامد  أ   وادىي ب لدجاي  ف اجا دد 
لد خ ب  ث ب مي  بي  ى   ا قفء ثمض بحا غيوبت بح ياغوب ي  )بح فع، بح و   بحملاي ، ل فبت بحخثوة(،  د  ب

بخ يدددىوه  ثىح وييددد  بحم دددفبئي  ( اقدددفب  ددد  120بحاددد  ا بحفصدددةا بيو ثدددى ا،  كف دددت اي دددد بحث دددح ادددي )
قددى   بح ثييدد ، أادد ت بحثى ثدد  بلدد ثى     دد ا  الدد  بحثيى ددىت بمفحيدد  ف إحددك حييددىس بحا غيددوبت بح ياغوب يدد  ت
 تح  بل خ با ى اييىس حلوقى بحفعيةا ف  خو ح ب مي  ب   ى  فا   فصلت بح وبل  حل  ىئا بح ىحي  
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اددىي ب لددجاي  ثدديي وقددى كثيددو  ددا ثمدد  ايادد   ىامدد  أ   و    ثددىيي الدد فيىت بحوقددى بحددفعيةا حدد ي ألددى إة-
بحماددد  بحا  دددا فاكى  دددد بي  اىايددد  فاددد   بحوقدددى ث و ددد  اليلددد   دددا كددد  ادددي ثيئددد  بحماددد ، فكةدددىءة بح عدددى  

 بح ملياا ثىحكلي ، فبحمجاىت بي  اىاي  اع  اجء بحما  
 ىامد  أ   وادىي ب لدجاي   مد ي  ىت بحوقدى بحدفعيةا حد ي ألدى إةي  ف    وف   بحد  ت صدىئيى  دا  و د-

 اىايد  حا غيو بح فع ) إكو / أ ث ( ا ب بمثمى  بح ىحي     دو  بح د ويب ف بح وادا بحدفعيةا، بحمجادىت بي 
  ىح اع بح اجء ف بحوب ب بح  و ، بح فب   بحاىحي   يح كى ت بحةوف   ا هإع بمثمى  بحثجث  حصىحض ب 

ى بحدفعيةا فبح و د  بحكليد  الد  ت صىئيى ثيي بح و ىت ال  اييىس بحوقدف ف  اجا  بو ثى   و    بح  -
 اييىس  و ىت  ب مي  ب   ى  

( ثم دددفبي ص ايدددىس بحوقدددى بحدددفعيةا حددد ي أاقدددىء هيدددأة بح ددد ويس 2023   وبلددد   اثددد  بح كدددي  فاثوفكددد  )3
 حاو ل  بح وبلىت بحمليى ثكلي  بح وثي  بحث  ي  فالف  بحويىق   ىام  بح بفي ص 

ت بح وبلددد  حل مدددوا الددد  الددد في  و ددد  بحوقدددى بحدددفعيةا حددد ي أاقدددىء هيدددأة بح ددد ويس بحدددإيي ييفادددفي هددد  
حثى ثددىي ثىح دد ويس حاو لدد  بح وبلددىت بحمليددى ثكليدد  بح وثيدد  بحث  يدد  فالددف  بحويىقدد   ىامدد  بح بفيدد ، فبلدد خ   ب

يي ثىح دد ويس ( اقددفب اددي أاقددىء هيددأة بح دد ويس بحيددىئا32بحادد  ا بحفصددةا بحالدد ا الدد  اي دد  ادد  هى )
حاو لددد  بح وبلدددىت بحمليدددى  فاددد   فصدددلت بح وبلددد  تحددد    دددىئا ا  دددى  أي الددد في بحوقدددى بحدددفعيةا حددد ي اي ددد  
بح وبل  كىي ادى ثديي اد خةض فا فلد ، فثي ادى  صد  ا دفو ب  دوبءبت ب  بويد  الد  أالد   لدث  افب يد  

 ف ص  ا فو بحاكى آت بحاىحي  ال  أا   لث  افب ي   
يي ( ثم ددفبي  بحوقدددى بحدددفعيةا فاجا ددد ث ب ميددد  ب   ددى  حددد ي بحاو ددد يي بح ةدددلي2018 وبلدد   صددىحض )  3

 ثفيي  بحخو ف  ص 
 هدد  ت بح وبلدد  تحدد  بحك ددا اددي بحوقددى بحددفعيةا فاجا ددد ث ب ميدد  ب   ددى  حدد ي بحاو دد يي بح ةلددييي ثفييدد 

يدد  بحم ددفبئي  فبلدد خ ات ( او دد   ةلددا، ف دد  بخ يددىوه  ثىح وي100بحخو ددف ، ف كف ددت اي دد  بح وبلدد  اددي )
 في بحثى ث  اييىس بحوقى بحفعيةا فاييدىس  ب ميد  ب   دى ، ف فصدلت بح وبلد  تحد  بح  دىئا بح ىحيد   تي الد

بحوقددددى بحددددفعيةا حدددد ي بحاو دددد يي بح ةلددددييي ي لدددد  ثىيو ةددددىع، ف  لدددد  بحلددددا  بحمىادددد  ح ب ميدددد  ب   ددددى  حدددد ي 
  دى  يد   بحد  ت صدىئي  ثديي بحوقدى بحدفعيةا ف ب ميد  ب بحاو  يي بح ةلييي ثىيو ةدىع  ف ف د  اجاد  بو ثى 

 ح ي بحاو  يي بح ةلييي  
ّتعقيبّعلىّالدراساتّالسابقة:

اددي خددج  بلدد موبض بح وبلددىت بحلددىثي  ي قددض أي امعدد  هددإع بح وبلددىت   ةدد  ثي  ددى فثدديي بح وبلدد  
ثي  بح ىحي  اي  يدح افقدفع بح  ثيد  ف خ لدا  دا بحثيئد  بحاكى يد  بح دا    ىفح دى  فثاوب مد  بح وبلدىت بحلدى

مدد  بح بفيدد   لددب ف فصدديى  ى ي قددض ادد ي بح ى دد  تحدد  ت ددوبء بح وبلدد  بح ىحيدد ،  عددوب حمدد    وبلدد  ى  ددا  ىا
 ال  بحثى ث   
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ّثانياتتتّالإطارّالنظري:

ّالرضاّالوظيفي:
ّالعواملّالمؤثرةّفيّالرضاّالوظيفي: .1

 ه ىك بحم ي  اي بحمفبا  بح ا   ثو  ا بحوقى بحفعيةا أها ى 
  فهددا بحمفبادد  بحاو ث دد  ث خصددي  بحةددو ، اثدد  بح دد س، فبحلددي، فبحا هدد  بحملاددا، العوامتتلّالشخصتتية -

ثى  فل فبت بحخثوة، فل فبت بحخ ا   ا بحما ، ف     بحص   بح ةلي  فبحا ب ي  بحا اثل  ثىحيل  فب  
 ( 211،  2000 فوب ا اىلأ ثىحوقى بحفعيةا )بحةىو، 

ماد  الد  بملدلفب بحدإ    ثمدد بحا للد   بخد  ثيئد  بحف م اد  ث دك  وئديس  العواملّالمتعلقةّبالإدارة: -
دى اي  يح بح مىا  اع بم وب ، فية وض أي يكفي ب  ىع ب  بوة   ف بم وب  تي ىثيىلأ، فأي  دف و  دف   ب اىئالأ

  ال  بحا ث  فبح مىفي ثيي بحمىاليي فغيوهى اي بحمفبا  بح ا   ي  ث فوهى وقدى بحمدىاليي  دا بحا للد
 ( 613، 2022)أ ا  فص يب، 

ادد ي   ف  اثدد   ددا ا افادد  بحمفبادد  بحاو ث دد  ثالدد يث  بحةددو  ف العوامتتلّالمرتبطتتةّبالرواتتتبّوالمكافتت ت -
بل يوبوع  دا االدد، فهد   ماد  بحفعيةد  الد   لثيد   ى دىت بحافعدا بملىلدي  فلد  بح كدىحيا بحا و ثد  

ى دآت ادي اثد  بحا للد  اليد، فيو ث  أيقىلأ ثا ي  ف و  عى  اى    ا تا ىء بحوفب دب فبم دفو فبحاك
 ( 225، 2009)بح وبي ة، 

فهددا ا افادد  اددي بحمفبادد  اثدد   و دد  ب قددىءة ، فبحقفقددىء،  العوامتتلّالمرتبطتتةّبظتتروفّالعمتتلّ: -
فبح عى دد  ، ف و دد  بح ددوبوة ، فبحو فثدد  ، فبح  فيدد  فادد   لددىاىت بحمادد  فادد ي  ددف و بح عددى  بحصدد ا ، 

بحافعددا  دددا بحمادد  ،  إ ددد ي دددمو ثمدد   بحوب دد  ادددى   ددإي كى ددت هددإع بحمفباددد   يددا  ددى  بلأ أادددى  لددمى ة
ي مكس ال   مفوع ثىحوقى بحفعيةا  ا بحا لل  بح ا يما  ث ى ، كاى أي بحا لل  بح ا  وباا وغث  

 اي بحمىا  ا    ف يع بحا ى   ا بحا لل  ، ف ا      وصىلأ يل غج  ا ىوب    فا وب    ف م ي   ا وبلأ 
 ثىحوقددى اددي بحمادد  اددى يدد مكس الدد   يددى ة ب   ى يدد  فبح ب ميدد  حلمادد  )بح ويدد  ،   مل دد  أكثددو  ددمفوبلأ 

 ( 47، 1993بحا مىي ،
يد ة ادي ي يد  ب  دوب  بحادفعةيي حد اجئ   ث دف يو ثيئد  ااد  ف يّد  ثم الاحترامّالمتبادلّبتينّالمتوظفين: -

 بحم بءبت، اى يل    ا  مفو بحافعةيي ثىحوقى 
ا د  أ  و بحافعّا ثف ف  بحا يويي  ا  دى  بح ى د  تحدي   حا ىتيّ  مف  العلاقاتّالجي دةّمعّالمديرين: -

 أافو   ملّ  ثىحفعية  أاو يل    ا  مفوع ثىحلمى ة فبحوقى اي بحفعية  
 النظرياتّالمفسرةّللرضاّالوظيفي: .2

حم   عويىت  فب ع بحما  حيلت   يث   لثيىلأ،  ي  اوت ثاوب   أ ت تح    فوهدى، فأ د وهى ع دفوبلأ 
( بح دا كى دت   دىي   دف   ويد ويك  دىيلفو Scientific Managementبو ث دت ثدى  بوة بحملايد  )فب   دىوبلأ 
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 دا ثجثي يدىت بحيدوي بحاىقددا  أادى بح عويدىت بح  يثد  حدد فب ع بحماد   يد  ع دوت  ددا بحخالدي يىت ادي بحيددوي 
 بحاىقا، فكى ت أثو هى 

 (ّنظريةّماسلوMaslow)ّ
بح ددا  ة ددوض أي  ى ددىت بحةددو  غيددو بحا ددثم    ددك   ،”لددل  اىلددلف حل ى ددىت“أ لدد  الي ددى أيقددىلأ 

ا إحدك ا  ليىلأ ح ب مي د، او ث   ا لل  هواا  فبح ى   ي   ك  بح ب مي  تي تإب أ ثمت بح ى ىت بم     د
بح ددو   فية ددوض اىلددلف أي بحلددثب بمف  ي  اددىء بم ددخى  م   عددى  هددف بح لللدد  ح ددو  بح ى ددىت، فأي 

لدثب تح  بخ ج  بي  بي بماو بحإ  يل  اا للفكىلأ  ادى ة بح دفب ي  فاد  ي  ا   ت ثىع بح ى ىت ا  ي   
 ( 136، 2008ا    لثي   ى ىت ب  لىي تح  للفكيىت للثي ، اث  ا   بحوغث   ا بحما  ) فب  فا ي ة،

 (ّنظريةّالعدالةEquity Theoryّ)ّ
فبحمكدس صد يض،  ى مد ب    ا فو  ف  تاكى ي    ةي  بح دىس ث دك  أ قد  ا د  امدىال    ثم بحد ، 

 بحم بح   دا بحامىالد  يد    تحد  بح وب دع  دا بحماد  فاد   بحوقدى،  يدح  ة دوض بح عويد  ا بحد  بحادو ف   دا
 ةلدديوهى حلوقددى بحددفعيةا، فأي بحةددو  ي ددىف  بح صددف  الدد  بحاددو ف  أث ددىء ايىاددد ثمادد  اددى، في فاددا وقددىع 

 ( 140،  2009ى  ثد ) كي  ،ال  ا ي ب ةى  بحمىئ  بحإ  ي ص  اليد اع بحما  بحإ  ا
 (ّنظريةXY:ّلماكّجريّجور)ّ

(    دىث  Y( تي ىثيد ،  يدح )Y( لدلثي ، )Xفقع أ اى ىلأ  ف  للفكيىت بم خى  ا ت اثىحي ،  يدح )
اددع  عويدد  بح ب ميدد  ح  ييدد  بحددإبت  ددا هددو  اىلددلف ث ددك  فبقددض، فبح ددا ث يددت الدد  ب  ددوبض أي بح قددا 

 ل ب ميد   فأي  عدى  بحاكى دآت ي دب أي ي فب د  ادع بحمفباد  بح بخليد فقدث  بحدإبت، ادي بحم ىصدو بحاف  د  ح
 ثددددىوة بح ب ميدددد   فب  وقددددت بح عويدددد  أي  ددددمفو بحمددددىاليي ثىح واددددىي بح ددددى ا اددددي تهاددددى   ى ددددى    بحإب يدددد  

 (  138، 2008فبي  اىاي  ا  يكفي بحالثب  هاىح    ا بحما  فا   ت لىل   ثىحال فحي   ) فب  
 :ّنظريةّالدافعية

، ثيّي  ي دى أي ادي بحمفباد  بح دا  خلد  حد ي بحةدو   دمفوب 1253أ وي بحثى ح هيو ثوغ  وبل  اى  
ح دخ  ثىحوقى بحمىحا اي بحفعية  ها  بيا وبا فبح يد يو فب   دى  فبح وايد  فب  وبك بحةدو  حييا دد ف  كد  ب

اكى يد  بح يد   فب  ى د   وصد  بح ادف ، تإ يد    ت دثىع هدإع بح ى دىت  ى بح و د  اىحيد  ادي بحوقد ا فعية دد فب 
 (  2013AL-Hinai, Z. A., & Bajracharyaاي بحما  ف يى ة ب   ىي ) 

 :و  يمدد   ب ددع ب   ددى  اكف ددىلأ  فهويددىلأ  ددا لددما ب  لددىي   ددىع   ييدد  إب ددد، في ددمو بحةدد نظريتتةّالإنجتتاز
ث  ييدد  إب ددد اددي خددج  اددى ي  دد ع فاددي خددج    يييددد حلأهدد با، ف ياددى يلددم  تحيددد اددي ألددلفب  يددىة 
أ قددد  فالددد فيىت أاعددد  حف دددف ع ب  لدددى ا بحدددفباا، فيدددوي كثيدددو ادددي الادددىء بحددد ةس أي  ى ددد  بحةدددو  

يييا حد ايا دد  دا بح يدىة فيم دا اد وة بحةدو  الد   د  بحا دكجت بح دا  م دوض  وييدد ح   ى   اء  
 ( 137، 2015)بحو فع،
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 الإجراءاتّالمنهجيةّللبحثّوالجانبّالتطبيقي:
ا  ثيي    بل خ ب  بحا  ا بحفصةا بح  ليلا بحإ  ي  ا تح  امو   بحمج أولًاتتتّالمنهجّالمستخدم:

 يددح تي بحادد  ا بحفصددةا بحوقددى بحددفعيةا ف ب ميدد  ب   ددى  حدد ي أاقددىء هيددأة بح دد ويس ث ىامدد  بح بفيدد ، 
   ى بح  ليلا ي  ا تح   ف يو بحثيى ىت فبح يىئ  اي بحا كل  افقفع بح وبل  ح ةليوهى فبحفافا ال   يح

ّنياً:ّمجتمعّالبحثّوعينته:ّثا

تتّأداةّالبحث: ّثالثاًّ

ّالوظيفي:أولاّتتتّمقياسّالرضاّ
  اىات بحثى ث  ث صاي  بل اىوة بل ثى    ا صفو  ى بمفحي  ام ا ة  ا إحك ال  بح وبلدىت بحلدىثي

،  بفيد بح ا   ىفحت افقفع بحوقى بحفعيةا فاجا د ث ب مي  ب   ى  ح ي أاقدىء هيدأة بح د ويس ث ىامد  بح
 ف قا ت بيل ثى   أوثم  ا ىفو ها 

 (  يوبت 10بحا فو بمف    ىالي  بم بء في كفي اي ) -
 (  يوبت  8بحا فو بحثى ا  اكىي بحما  ف كفي اي ) -
 (  يوبت 10بحا فو بحثىحح  بحمجا  اع أاقىء هيئ  بح  ويس في كفي ) -
  (  يوبت8بحا فو بحوبثع  بحمجا  اع بحال فحيي في كفي اي ) -

فاُوِقدددت   بحا كاددديي،صددد   فثثدددىت بم بء  اىادددت بحثى ثددد  ثدددىح  ي  ادددي صددد   بم بء ادددي  ويددد  صددد   
( ا كاديي 5بيل ثى   ال  ا   اي بحا كايي اي إف  بيخ صى  ث ىام  بح بفيد  ،  يدح ثلدد اد  ه  )

ىت بم بء (  يدددوة ، أادددى بحثثدددىت  يددد   ددد  بح  يددد  ادددي ثثددد36، ف كف دددت بيلددد ثى    دددا صدددفو  ى بح  ىيددد  ادددي )
 ثىل خ ب  امىا  أحةى كوف ثىخ ، فبح  ف  بح ىحا يفقض إحك  

ّ(ّمعاملّثباتّألفاّكرونباخّلمقياسّالرضاّالوظيفي1جدولّ)
 ايا  أحةى بحا فو

 932 0  ىالي  بم بء
 835 0 اكىي بحما 

 835 0 بحمجا  اع أاقىء هيأة بح  ويس
 843 0 بحمجا  اع بحال فحيي

 94 0 كك   بيل ثى 
 ددد   لدددىب ثثدددىت بم بة ثفلدددى   بي لدددى  بحددد بخلا  لدددب امى حددد  أحةدددى كوف ثدددىخ، فثلغدددت اياددد  امىاددد    

 ( فبا ثوت هإع بحييا  ايثفح  ك يح  ال  ثثىت بم بة 94 0بي لى  بح بخلا )
ت بح عويدد  ثى يدىلأ ددددد اييددىس  ب ميدد  ب   ددى   اىادت بحثى ثدد  ثإادد ب  أ بة بحث ددح اددي خدج  بحو ددفع تحدد  بم ثيددى

( ، ف وبلد  أ اد  2010فبح وبلىت بحلىثي   ا افقفع  ب مي  ب   ى ، فاي  لدك بح وبلدىت  وبلد    دىي )
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ي بحاييددىس  ددا صددفو د بح  ىئيدد  اددي )2018( ، ف وبلدد  صددىحض )2022فصدد يب ) (  يددوة 43( ، فادد   كددف 
بل غج  بحفات  فييىث   -ل بحا ى  -بحلما   ف بح ةف  –اف ا  ال  أوثم  أثمى  ها     ا  بحال فحي  

( ث بئ  ها  )ث و   كثيوة   ب، ث و   كثيوة، ث و   ا فل  ، ث و   اليل ، ث و   5ك   يوة اي بحةيوبت )
 اليل    بلأ(  

( اددي 5 دد  بح  يدد  اددي صدد   بحاييددىس ثىلد خ ب  صدد   بحا كادديي فإحددك ثموقددد الدد  ) صتتدقّالمقيتتاس:
 لدد  بحدد ةس بح وثددف ، ف دد  بمخددإ ث مدد يج    ف وبئ دد  ،  يددح  دد بحا كادديي بحا خصصدديي ثى و ددى  بح ةلددا فا

 %( اي بحا كايي  80ب ثيىء ال  بحةيوبت بح ا ب ة  الي ى أكثو اي )
 دىحا     لىب ثثىت بحاييىس ثىل خ ب  امىا  أحةى كوف ثىخ حج لى  بح بخلا ، فبح  ف  بح ثباتّالمقياس:

 يفقض إحك 
ّاخّلمقياسّدافعيةّالإنجازّ(ّمعاملّثباتّألفاّكرونب2جدولّ)

 ايا  أحةى بحا فو
 87 0   ا  بحال فحي 
 85 0 بحلما   ف بح ةف 

 79 0 بحا ى ل 
 80 0 بل غج  بحفات
 91 0 بيل ثى   كك 

     لىب ثثىت بم بة ثفلى   بي لى  بح بخلا  لب امى حد  أحةدى كوف ثدىخ، فثلغدت اياد  امىاد  بي لدى 
 فبا ثوت هإع بحييا  ايثفح  ك يح  ال  ثثىت بم بة ( 91 0بح بخلا )

ّحدودّالبحث:
 بح  ف  بحاكى ي        ثي  بحث ح ثكلي  بح وثي   ىصو  ىام  بح بفي   -
بح دد ف  بحث ددوي    ثدد  بحث ددح الدد   ايددع أاقددىء هيددأة بح دد ويس ثكليدد  بح وثيدد   ىصددو فبحثددىحد ادد  ه   -

 ( اقف هيأة   ويس 122)
  2022/2023بح  ف  بح اى ي      ت وبء بحث ح ف اع بحثيى ىت اي بحاث فثيي  ا بحمى  بح ىاما  -

 عرضّوتحليلّوتفسيرّالنتا جّالبحث:ّ
كليدد  ثاددى الدد في بحوقددى بحددفعيةا حدد ي أاقددىء هيددأة بح دد ويس  أولاّتتتتتّالنتتتا جّالمتعلقتتةّبالتستتاؤلّالأول:

 بح وثي   ىصو؟
 ( يفقض إحك 3بل خ ب  بحا فل ىت فبي  وب ىت فبح  ف  )فح  ىث  اي هإب بح لى      
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دىّلوظيفيّ(ّالمتوسطاتّالحسابيةّوالانحرافاتّالمعياريةّللكليّوالأبعادّلمستوىّالرضاّال3جدولّ)
ّأعضاءّهيأةّالتدريسّبكليةّالتربيةّناصرّ

 بحال في بي  وبا بحاميىو  بحا فل  بح لىثا بحا ىفو
 او ةع  567 78 3  ىالي  بم بء
 او ةع  494 19 4 اكىي بحما 

 ا فل   567 34 3 بحمجا  اع أاقىء هيأة بح  ويس
 او ةع  556 79 3 بحمجا  اع بحال فحيي
 ا فل   540 94 2 بحوقى بحفعيةا بحكلا

يج ددع اددي بح دد ف  بحلددىث  أي الدد في بحوقددى بحددفعيةا حدد ي أاقددىء هيددأة بح دد ويس ثكليدد  بح وثيدد   ىصددو  
 (،  يددح  دددىء ثمدد  اكدددىي بحمادد   دددا 540( فب  ددوبا اميدددىو  )94 2 ددىء ا فلددد ى، فثا فلدد   لدددىثا )

بحمجاد   (، ثي اى  ىء ثم  494( فب  وبا اميىو  )19 4بح و يب بمف  ث و   او ةم  فثا فل   لىثا )
 (، 556( فب  ددوبا اميددىو  )79 3اددع بحالدد فحيي  ددا بح و يددب بحثددى ا ث و دد  او ةمدد  فثا فلدد   لددىثا )

( 34 3ف ىء  ا بح و يب بمخيو ثم  بحمجا  اع أاقىء هيأة بح  ويس ث و   ا فل   فثا فل   لىثا )
حدد  حا اددي ت ددوبءبت حدد   دد ِ  ت (  في دديو إحددك تحدد  أي اددى  يددف  ثددد ف بوة بح ملددي  بحمددى567فب  ددوبا اميددىو  )

و ع الد في بحوقدى بحدفعيةا حد ي أاقدىء هيدأة بح د ويس،  يدح  دمفوه  ثيلد  أهايد  بحفعيةد  بح دا ييفادفي 
 ث ى، كاى أي ا    بح  ويس ي   يض ح    و  بك لىب ا ىوبت   ي ة فبحا دىوك   دا صد ع بحيدوبوبت، كدإحك

 ثدديي أاقددىء هيددأة بح دد ويس فب  بويدديي  ددا بحا للدد  ادد   ف ددف  ثيئدد  يلددف هى بح مددىفي فبي  ددوب  بحا ثددى  
  ( 2023(، ف وبل  )اث  بح كي  فاثوفك  2010بح ملياي ، ف  ة  هإع بح  ي   اع  وبل  ك  اي )  ىي 

ح د ويس ادى الد في  ب ميد  ب   دى  حد ي أاقدىء هيدأة ب ثانيا:ّالنتا جّالمتعلقتةّبالتستاؤلّالثتانيّ:
 ثكلي  بح وثي   ىصو؟
 ( يفقض إحك4اي هإب بح لى      بل خ ب  بحا فل ىت فبي  وب ىت فبح  ف  )فح  ىث  

لدىّّلإنجاز(ّالمتوسطاتّالحسابيةّوالانحرافاتّالمعياريةّللكليّوالأبعادّلمستوىّدافعيةّا4جدولّ)
ّأعضاءّهيتأةّالتدريسّبكليةّالتربيةّناصر

 بحال في بي  وبا بحاميىو  بحا فل  بح لىثا بحا ىفو
 ا فل  434 1 2.84 بحال فحي   ا  

 ا فل  697 0 2.46 بحلما   ف بح ةف 
 او ةع 757 0 4.36 بحا ى ل 

 ا فل  66 0 19 3 بل غج  بحفات
 او ةع 692 0 3.95  ب مي  ب   ى  بحكلا
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 ي ثيي اي بح  ف  بحلىث  أي الد في  ب ميد  ب   دى  حد ي أاقدىء هيدأة بح د ويس ثكليد  بح وثيد   ىصدو  دىء
(،  يدددح  دددىء ثمددد  بحا ى لددد   دددا بح و يدددب 692 0( فب  دددوبا اميدددىو  )95 3او ةمدددى، فثا فلددد   لدددىثا )

بمخيدو ثمد   (، ف ىء  ا بح و يدب757 0( فب  وبا اميىو  )36 4بمف  فكىي او ةمى فثا فل   لىثا )
(  ف ةلديو 697 0( فب  وبا اميدىو  )46 2بحلما   ف   يي  بح ةف  فكىي ا فل ى فثا فل   لىثا )

إحك تح  أي  ب مي  ب   دى  حد ي أاقدىء هيدأة بح د ويس ثكليد  بح وثيد   ىصدو  دىء ث و د  ا فلد   ف دىءت 
يي   حلألددى إة فالدد  بحا ى لدد  ثددأغلددب بمثمددى  ثالدد في ا فلدد   فإحددك   ي دد  الدد  بح ددفب   بحاى يدد  فبحام فيدد

أاقددىء هيددأة بح دد ويس فالدد   ددو  بح اددفح فب   ددى  فبيو يددىء ثا  دد  بح دد ويس ااددى يدد ثو لددلثى  ددا  ب ميدد  
 ب   ى  ح ي بمل ىإ  ف  ة  هإع بح  ي   اع   ىئا ك  بح وبلىت بحلىثي    

تتتتتتّالنتتتا جّالمتعلقتتةّبالتستتاؤلّالثالتتثّ: الدد في   يحدد  ت صددىئي  ثدديي هدد  ه ددىك اجادد  إبت ثالثتتاًّ
 بحوقى بحفعيةا فال في  ب مي  ب   ى  ح ي أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح وثي   ىصو  ىام  بح بفي ؟

ح  ىثددد  ادددي هدددإب بح لدددى   لدددي   بلددد خ ب  امىاددد  بو ثدددى  ثيولدددفي ح فقددديض بحمجاددد  ثددديي بحوقدددى بحدددفعيةا 
 ثي   ىصو ف ب مي  ب   ى  ح ي أاقىء هيأة بح  ويس ثكلي  بح و 

ّس(ّمعاملّارتباطّبيرسونّبينّالرضاّالوظيفيّودافعيةّالإنجازّلدىّأعضاءّهيأةّالتدري2جدولّ)
 بحوقى بحفعيةا بحا غيوبت

 
 
 بحييى ة
 بح وثفي 

   ا  بحال فحي 
 ىالي  
 بم بء

اكىي 
 بحما 

بحمجا  اع 
 بح اجء

بحمجا  اع 
 بحال فحيي

 بح و   بحكلي 

بحلما   ف 
 بح ةف 

0 715** 0 916** 0 889** 508** 0 824** 

 **715 0 **505 **864 0 **914 0 **769 0 بحا ى ل 
 **873 0 **499 **821 0 **831 0 **856 0 بل غج  بحفات
 **887 0 **460 *892 0 *892 0 **608 0 بح و   بحكلي 

 اي بح  ف  بحلىث  ي قض ف ف  اجا  تي ىثي  إبت  يح  ت صدىئي  ثديي بحوقدى بحدفعيةا ف ب ميد  ب   دى 
 ح ي أاقدىء هيدأة بح د ويس ثكليد  بح وثيد   ىصدو  ىامد  بح بفيد   أ  أ دد كلادى كدىي الد في بحوقدى بحدفعيةا

 او ةع كى ت بح ب مي  ح   ى  او ةم   
ّالتوصيات:

  فصا بحثى ث  ث فصيىت ا ة ، ا  ى ث ىء ال    ىئا بحث ح 
و دع  به اى  ف بوة بح وثي  فبح ملي  بحمىحا ث ةمي  ا ف د  بحلدلفك بحدفعيةا حادى ح دى ادي  فو  ىاد   دا  1

 ال في  ب مي  ب   ى  ح ي أاقىء هيأة بح  ويس ثىح ىامىت 
  ف ف   عى   فب    مى  حد بمثو ب ي ىثا ال  أ بء أاقىء هيأة بح  ويس ثىح ىامىت  2
 اي    فبت فحيىءبت  فوي    ليلي  ح  فيو ال في بح ب مي  ح ي بملى إة   3
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 ف ب مي  ب   دى  حد ي أاقىء هيأة بح  ويس ث وبل  ى  ا اوب    ملياي  أخوي 
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