
 

Univ Zawia J Econ Sci J. 2024; 6: 39-58     https://journals.zu.edu.ly/index.php/UZJES  

 “Articles published in Univ Zawia J Econ Sci are licensed under a Creative Commons  

Attribution-NonCommercial 4.0 International License.”  

 

 

"The Impact of Administrative Empowerment on Human Capital 

Development" "A Case Study on Employees of the Main Bank of 

the Republic" 

Saif Al-Islam Saad Saleh Al-Yousefie 
Higher Institute of Science and Technology, Bir Maatuq 

Email: www.saifsaad@gmail.com 
 

Received 5./19-2024 | Accepted: 5./10.-2024 | Published at: 31./12-2024 | DOI: 10.26629/uzjes.2024.01  

ABSTRACT 

……………………………………………. 

The current research aims at the effect of administrative empowerment in its 

dimensions (delegation of authority, work teams, effective communication) on 

developing human capital on employees of the Republic Bank in Tripoli. To 

achieve the research objectives, two approaches were relied upon: the 

descriptive and analytical approaches. The questionnaire was also relied upon as 

a main tool for collecting primary data, which was distributed to (120) 

individuals. In order to reach the results of the relationships between the 

variables, statistical methods were used that depend on the quantitative method 

in analyzing the data using several methods, including: (Alpha Cronbach) 

coefficient, as well as exploratory general analysis, exploratory general analysis, 

confirmatory factor analysis, and path analysis method, using the statistical 

software package for the social sciences (spss26), which also contains the 

program (AMOS25), as the results indicated the existence of a direct and 

statistically significant positive effect of the dimensions of administrative 

empowerment represented in (delegation of authority, work teams, effective 

communication) on the level of human capital development .  
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ّم12/2024ّّ/31تاريخّالنشرّ:ّم2024ّّ/11ّ/12تاريخّالقبول:ّّم10/2024ّّ/5تاريخّالاستلام:ّ

ّالملخص:
يهدف البحث الراهن إلى التعرف على أثر التمكين الإداري بأبعاده )تفويض السُلطة، فِرق العمل, الإتصال 

بمدينةة رةراسل , تلتحقية  الفعال( في تنميةة رأ  المةال البيةري علةى يةوصفي يصةرف الةمهوريةة الر يسةي 
أهةةةداف البحةةةث تةةة  اىعتمةةةاد علةةةى ينهةةةةين همةةةاح المةةةنها الواةةةفي ت التحليلةةةي,   مةةةا تةةة  اىعتمةةةاد علةةةى 

( يفردة, تلغةر  الواةول إلةى نتةا ا 120اىستبانة  أداة ر يسية لةمع البيانات الأتلية التي تزعت على )
 العلاقات سةين المتغيةرات، تة  اسةت داس الأسةاليص الإةصةا ية التةي تعتمةةد علةةى الأسلةةوـ الحمةةي فةةي تحليةةةل
البيانةةةةات بعةةةةدة أساليةةةةص ينهةةةةاح يعايةةةةل  )ألفةةةا  رتنبةةةاع(، تأالإةةةاا التحليةةةل العةةةايلي الإستحيةةةافي, تالتحليةةةل 
العةةايلي التو يةةدي, تأسةةلوـ تحليةةل المسةةار, تالةةز ب سةةت داس ةحيةةة البةةرايا الإةصةةا ية للعلةةوس الإ تما يةةة 

(SPSS26 )( 25الةيي احتةوي أالإةاا علةى سرنةايا AMOS ةيةث أاةارت النتةا ا إلةى ت ةود أثةر إاةةاسي ,)
لطة، فةِرق العمةل, اىتصةال  بيكل يباار ت دال إةصا ياا لإبعاد التمكين اىداري المتمثلة في )تفةويض السةُ

 الفعال( على يستوى تنمية رأ  المال البيري 
 ح التمكين الإداري، رأ  المال البيري، يصرف الةمهورية الر يسي.الكلماتّالمفتاحية

ّمقدمـــة:
اُعةةةد يفهةةةوس رأ  المةةةال الفحةةةري يةةةن اهةةة  المفةةةاتي  اىقتصةةةاداة التةةةي تعتبةةةر يحةةةل اهتمةةةاس الحثيةةةر يةةةن     

اىقتصةةادين تالمحللةةين تاىستيةةاريين بالإمةةافة لمسةةتويات الإدارة فةةي المنممةةات، تالةةز لمةةا لةة  يةةن أهميةةة 
تتمثل في الدتر اليي يلعب  في التحييف يع المتغيةرات المحليةة تالعالميةة، تتحسةين الأدال تالقةدرة التنافسةية 
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يةةن لةةلال الأفحةةار تاىستحةةارات تالتطةةوير فةةي عمليةةات المنممةةات، ةيةةث بةةات اىسةةتثمار بالأاةةول الفحريةةة 
 (255ح 2021ين أهداف الإدارة الفاعلة التي تسعي للبقال تالنمو تالمنافسة تالإسداع.)أسوغفة,

 ما اُعد التمكين الوصيفي أةد التو هات الحديثة التي تر ح علي رفع الأدال الوصيفي للفرد يةن لةلال      
التةةدريص تالتعلةةي  تتطةةوير يهاراتةة  تقدراتةة  الإسدا يةةة، تعليةة  فالتحةةدي الةةيي يوا ةة  ينممةةات الأعمةةال اليةةوس 
يتمثل فةي  يييةة تحريةر إسةدا يات المةوارد البيةرية تاىسةتثمار فيهةا ت سةص  ايةل تى هة  تانتمةا ه  تالتةحايه  

 اتةاه المنممة.
تلقةةةد أاةةةبا رأ  المةةةال الفحةةةري فةةةي صةةةل الةةةز اىقتصةةةاد التنافسةةةي تعصةةةر المعلوياتيةةةة هةةةو رأ  المةةةال   

الحقيقةي للمسسسةةات باعتبةةاره الةةر ن الةةيي يلعةةص الةةدتر الر يسةةي فةةي عمليةةة اىستحةةار تالتةديةةد يمةةا تةةر  أثةةرا 
تامةةةحا فةةةي اةةةةدا  تغييةةةرات  وهريةةةة فةةةي الممارسةةةات اىقتصةةةاداة تالمصةةةر ية، نةةةتا عةةةن هةةةيه التطةةةورات 

 تالتحوىت إلى زيادة ةدة المنافسة سين المسسسات. 

ّمشكلةّالدراسة:ّ
تحمةن فةي اىفتقةار إلةي يتابعةة اىسةتثمار فةي الحفةةالات ت سنةال القةدرات تهةيا سةدترها يةوثر فةي الحةد يةةن    

تنميةةةةة رأ  المةةةةال البيةةةةري، بةةةةالرغ  يةةةةن أا إدارة المصةةةةرف تنفةةةة  الحثيةةةةر علةةةةى اىسةةةةتثمارات تيةةةةن سينهةةةةا 
اىسةتثمار فةي الحفةالات  إى أنة  هنةا  افتقةار إلةي يتابعةةة أثةر هةيا اىسةتثمار علةى سنةال القةدرات تفةي صةةل 
هةةةيه التطةةةورات العلميةةةة تالفنيةةةة تالتحنولو يةةةا تازداةةةاد ةةةةدة المنافسةةةة فةةةي الةهةةةاز المصةةةرفي تسةةةعي بعةةةض 
المصارف لتميح لدياتها عن المصارف الألرى، تيعتبر رأ  المال البيري أةد الر ا ح الأساسية لتحقي  

 التنافسية سين المصارف تين للال يا سب  امكن ررح التساؤل الر يسي اىتيح 
 يا أثر التمكين اىداري في تنمية رأ  المال البيري في يصرف الةمهورية الر يسي ؟ -

ّ-أهميةّالدراسة:ّ
لطة، فةِرق العمةل,     تحمن أهمية الدراسة في دراسة المتغير المستقل التمكةين اىداري بأبعةاده )تفةويض السةُ

الإتصال الفعال( تالمتغير التابع تنمية رأ  المال البيري, التي اساه  بيكل  بيةر فةي تقةدا  لةديات اات 
 ودة تتحلفة اقل، لأنها تمثل عصص ةياة المسسسةات الأعمةال، ةيةث تلعةص دترا أساسةيا فةي بقةال تاسةتمرا 
هةةيه المسسسةةات تتعحيةةح يوقعهةةا التنافسةةي، تتومةةيا يةةدي تةةأثير التمكةةين اىداري علةةى تنميةةة رأ  المةةال 

 البيري دالل المصارف الليبية.
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بةةةالرغ  يةةةن تأبيةةةد البةةةاةثين أا التمكةةةين اعتبةةةر مةةةرتري لصةةةحة تازدهةةةار المنممةةةات فةةةي سي ةةةة الةةةتعل     
 تالتغيير، إى أنه  اعتقدتا بأا هيه المفاتي  ى يحال اكتنفها الغمو . 

تفي مول يا سب  فة ا أهميةة هةيه الدراسةة تتةلةى فةي يحاتلةة الةرأث سةين تةأثير التمكةين الإداري   ااةية 
 تنميمية على تنمية رأ  المال البيري. 

ّأهدافّالبحث:ّّ-
المةةال البيةةري فةةي يصةةرف الةمهوريةةة تحديةةد التةةأثير المبااةةر لإبعةةاد  التمكةةين الإداري فةةي تنميةةة رأ   -1

 الر يسي.
 التعرف على يستوى يمارسة المبحوثين للتمكين الإداري في يصرف يحل الدراسة. -2

ّفرضياتّالبحث:ّ-5.1
H1  –  تسثر أبعاد التمكين الإداري إاةاسيا تأيكل يباار على تنمية رأ  المال البيري فةي يصةرف يحةل

 الدراسة.
 تسيت  إلتبار الفرمية السابقة ين للال الفرميات الفر ية الآتيةح

H1-1-  لطة إاةاسيةةاا تأيةةكل يبااةةر علةةى تنميةةة رأ  المةةال البيةةري فةةي يصةةرف يحةةل يةةسثر تفةةويض السةةُ
  الدراسة

H1-2- .تسثر فِرق العمل إاةاسياا تأيكل يباار على تنمية رأ  المال البيري في يصرف يحل الدراسة 
H1-3-  يةةسثر اىتصةةال الفعةةال إاةاسيةةاا تأيةةكل يبااةةر علةةى تنميةةة رأ  المةةال البيةةري فةةي يصةةرف يحةةل

 الدراسة .

ّ-حدودّالدراسة:ّ
 يصرف الةمهورية الر يسي رراسل  يحل الدراسة.-الحدتد المكانيةح 

 تتمثل في أثر التمكين اىداري على تنمية رأ  المال البيري.-الحدتد المومو يةح 

 س. 2023الحدتد الحينيةح استغرق البحث ين اهر أسريل الي غااة اهر ابتوأر 

 الموصفين بمصرف الةمهورية الر يسي يحل الدراسة.-الحدتد البيريةح 

ّ-منهجيةّالدراسة:ّ
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اعتمةةدت الدراسةةة علةةى المةةنها الواةةفي التحليلةةي يةةن ا ةةل تحقيةة  اهةةداف البحةةث المحةةددة التةةي تتمثةةل فةةي 
يعرفة أثر التمكين اىداري على تنمية رأ  المال البيري للمصرف يحل الدراسة، ةيث قاس الباةث بةمع 
المعلويةةةات تالبيانةةةات ةةةةول يومةةةوع الدراسةةةة تتحليلهةةةا تحلةةةيلا دىيقةةةا لل ةةةرتة سنتةةةا ا علةةةى إاةةةكالية العمليةةةة 

 المدرتسة.

ّ-مصادرّجمعّالبيانات:ّ
 المصادر الأتليةح ت   معها سواسطة اىستبانة.

المصةةادر الثانويةةةح تةة   معهةةا يةةن الحتةةص تالمرا ةةع تالةةدتريات العلميةةة، بالإمةةافة إلةةى يةةا ترد علةةى اةةبكة 
 اىنترنت.

ّالدراساتّالسابقة.ّ-
( بعنوااح "التمكين الةوصيفي فةي تعحيةح الإسةداع التنميمةي" لةدى العةايلين بالمصةارف 2014دراسة )اعيص،  

 الليبية بمدينة رراسل .
هةةةدفت الدراسةةةة إلةةةى التعةةةرف علةةةى ربيعةةةة العلاقةةةة سةةةين التمكةةةين الةةةوصيفي بأبعةةةاده )تفةةةويض السةةةلطة ة     

الميار ة ة لإلتحاس تالتحفيح الياتي ة فٍرق العمل ة الدافعية تالقةدرة ة التقليةد تالمحابةاة( تالإسةداع التنميمةي لةدى 
العايلين بالمصارف الليبية، تلتحقي  أهداف الدراسة اسةت دس الباةةث المةنها الواةفي التحليلةي  مةا اعتمةد 
علةةى اسةةتمارة الإسةةةتبياا  ةةأداة ر يسةةةية للدراسةةة تُزِعةةةت علةةى عينةةة عيةةةوا ية ربقيةةة تناسةةةبية سلةة  يةموعهةةةا 

( يوصفةاا يةن العةايلين بالمصةارف الليبيةة 4492( يفردة، ين أ مالي يةتمع الدراسةة البةال  عةدده  )359)
بمدينة رراسل ، تاست دس الباةث في التحليل الإةصا ي للبيانةات الأتليةة عةدة أسةاليص تلإةمنت )المتوسةث 
الحسةةةاسي، تالإنحةةةراف المعيةةةاري، تتحليةةةل التبةةةاين الأةةةةادي تيعايةةةل الإلةةةتلاف، تيعايةةةل إرتبةةةا  سيرسةةةوا، 

(, تين أه  النتا ا التي تواةلت إليهةا spss( لعينتين يستقلتين( ين للال البرنايا الإةصا ي )tتإلتبار)
ررداةةةة يعنويةةةة اات دىلةةةة إةصةةا ية سةةةين التمكةةةين الةةةوصيفي تالإسةةةداع التنميمةةةي  مةةةا الدراسةةة ت ةةةود علاقةةةة 

 أثبتت الدراسة. 
( بعنةةواا "أثةةر التمكةةين الإداري علةةى اىدال الةةوصيفي" دراسةةة ييدانيةةة علةةى اةةر ة 2016دراسةةة )عبةةدالعال، 

 ال طو  الةوية الليبية بمدينة رراسل .

رق العمةةةل ةفةةةح      تسةةعى الدراسةةةة إلةةةى التعةةةرف علةةى أثةةةر التمكةةةين الإداري بأبعادهةةةا "تفةةويض السةةةلطة، فةةةِ
العةةةايلين، الإلتةةةحاس" علةةةى الأدال الةةةوصيفي إمةةةافة إلةةةى التعةةةرف علةةةى يسةةةتوى تطبيةةة  التمكةةةين الإداري لةةةدى 
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العةةايلين فةةي اةةر ة ال طةةو  الةويةةة الليبيةةة، تلتحقيةة  أهةةداف الدراسةةة اسةةت ديت الباةثةةة المةةنها الواةةفي 
التحليلي تعلى اسةتمارة الإسةتبياا  ةأداة ر يسةية للدراسةة، تتحةوا يةتمةع الدراسةة يةن  ميةع العةايلين بفةرتع 

( يوصةةةن يةةةن ي تلةةةن المسةةةتويات 445اةةةر ة ال طةةةو  الةويةةةة الليبيةةةة بمدينةةةة رةةةراسل  تالبةةةال  عةةةدده  )
( يفةةةردة، تةةة  التيارهةةةا بطريقةةةة عيةةةوا ية ربقيةةةة،  مةةةا اعتمةةةدت 112الإداريةةةة تربقةةةت عينةةةة الدراسةةةة علةةةى )

الباةثةةةة فةةةي تحليةةةل البيانةةةات الأتليةةةة التةةةي تةةة  الحصةةةول عليهةةةا يةةةن أفةةةراد عينةةةة الدراسةةةة علةةةى المعالةةةةات 
(، يعايةةةل الإرتبةةةا  سيرسةةةوا، المتوسةةةث الحسةةةاسي الإنحةةةراف المعيةةةاري، tالإةصةةةا ية المتمثلةةةة فةةةي )إلتبةةةار)

(,تين أه  النتا ا التي توالت إليها الدراسة spssتحليل التباين الأةادي( ين للال البرنايا الإةصا ي )
رق العمةةل، ةفةةح العةةايلين، الإلتةةحاس( علةةى  ت ةةود أثةةر إاةةةاسي لأبعةةاد التمكةةين الإداري )تفةةويض السةةلطة، فةةِ

 الأدال الوصيفي في ار ة ال طو  الةوية الليبية.
 اةر ات  فةي التنافسةية الميةحة تحقية  فةي الفحةةري  المةةال رأ  ( بعنةةوااح "أثةر2010دراسةة )العسةاف، -

اةةر ة أترنةةا "، رسةةالة يا سةةتير غيةةر ينيةةورة فةةي العلةةوس الإداريةةة،  ايعةةة الحيتونةةة  –اىتصةةاىت الأردنيةةة 
 اةر ات  فةي التنافسةية الميةحة تحقية  فةي الفحةري  المةال رأ  أثةر علةى التعةرف إلةى الدراسةة الأردنيةة. هةدفت 

الأردنيةة .تتقةع اىلتيةار علةى اةر ة أترنةا لحةي تمثةل عينةة الدراسةة، تلغةر  الواةول إلةي هةيا  اىتصةال
اسةتمارة علةةى المةوصفين باليةر ة قيةةد الدراسةة، تيةةن  143الهةدف تة  اىعتمةةاد علةى اىسةتبياا تتوزيةةع عةدد 

المةال الفحةري بأبعةاده )رأ  المةال البيةري، رأ  المةال الهيكلةي( ، علةى  لةرأ  أثةر أهة  نتةا ا الدراسةة ت ةود 
تحقية  الميةحة التنافسةية ليةر ات اىتصةاىت الأردنيةة ،بمةا أا اتةةاه العلاقةة إاةاسيةا ، تأا ىيمةة سيتةا تيةير 
إلةةى أا اتةةةاه العلاقةةة إاةةةاسي، فحلمةةا زادت أبعةةاد رأ  المةةال البيةةري زادت يعهةة  تتحققةةت الميةةحة التنافسةةية 

 تأتات الدراسة باىهتماس سرأ  المال الحأا ني  ون  أةد أبعاد رأ  المال الفحري .
 The Influence Of Human Capital In Achieving"بعنةواا  (Mândruleanu ,2001)دراسةة 

Corporate Performance"   
هةةدفت هةةيه الدراسةةة إلةةى تحليةةل يةةدى إدرا  بعةةض ةملةةة الأسةةه  الرتيةةانيين لتةةأثير رأ  المةةال البيةةري    

( 6علةةى أدال اليةةر ات ةةةايلي الأسةةه  فيهةةا ، تلتحقيةة  أهةةداف الدراسةةة قةةاس الباةةةث بةة  رال يقةةاسلات يةةع )
( استبياا على يدرال آلةرين 50( دىيقة ت  التياره  بيكل عيوا ي  بالإمافة إلى توزيع )30يدرال لمدة )

ت  استردادها  ميعها تقد  انت االحة لعملية التحليل الإةصا ي ، تقد توالت الدراسةة إلةى ت ةود تةأثير 
 دال لرأ  المال البيري على أدال الير ات المبحوثة ين ت هة نمر ةايلي الأسه . 

 "Employee empowerment: extent of( بعنةةةوااح  ,2010Wang & Bairdدراسةةةة )

"adoption and influential factors  
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تهةةدف الدراسةةة إلةةى التعةةرف علةةى يةةدى تمكةةين الموصةةن دالةةل تةةةدات التصةةنيع التةاريةةة فةةي أسةةتراليا      
بمةةا تهةةدف إلةةى التعةةرف علةةى تةةأثير العوايةةل التنميميةةة المتمثلةةة فةةي )ةةةة  تةةةدة العمةةل تالتةةدريص، ترأةةث 
المكافةةةةوت( تالعوايةةةةل التفا يةةةةة )لإستحةةةةار، العمةةةةل الةمةةةةاعي، تتو يةةةة  النتةةةةا ا( علةةةةى يةةةةدى اعتمةةةةاد تمكةةةةين 
المةةةوصفين، تلتحقيةةة  أهةةةداف الدراسةةةة اعتمةةةدا الباةثةةةاا علةةةى المةةةنها الواةةةفي التحليلةةةي ت مةةةا اعتمةةةدا علةةةى 

( 250اىستبانة  أداة ر يسية لةمع البيانات الأتلية لدراسة، تزعت على عينة عيوا ية ربقية سل  ةةمها )
يةدير يةن يةدرال الإنتةاة فةي إةةدى ينممةات التصةنيع الأسةترالية تلغةر  تحليةل البيانةات الأتليةةة اسةةت داس 
الباةثةةةاا الأسةةةاليص الإةصةةةا ية المتمثلةةةة فةةةي )التحةةةةرارات تالنسةةةص الم ويةةةة المتوسةةةث الحسةةةاسي، الإنحةةةراف 

(, تين أه  النتا ا التي توالت spssالمعياري، يعايل الإرتبا  سيرسوا( ين للال البرنايا الإةصا ي )
إليهةةةا الدراسةةةة العوايةةةل الثقا يةةةة المرتبطةةةة بالعمةةةل الةمةةةاعي  ةةةاا اعتمةةةد عليهةةةا بيةةةكل يتوسةةةث فةةةي عمليةةةة 

  التمكين.
 The Role Of Intellectual Capital (IC) On Survival"( بعنةواا   (Hadjali ,2013دراسةة   

Or Decline Of Organizations  A Case Study Of EN Bank"  
هةةدفت الدراسةةة لتقيةةي  دتر رأ  المةةال الفحةةري فةةي أدال القطاعةةات البنحيةةة فةةي إيةةراا ، تهةةي دراسةةة تاةةيية 

بطهةراا ، تقةد التيةرت العينةات بيةكل  (EN)بمية تيتحوا يةتمعهةا يةن المةديرين العةايلين فةي فةرتع سنةز 
يةةديراا ، ُ معةةةت البيانةةات يةةةنه  سواسةةةطة اىسةةتبياا ، تتةةة  اسةةت داس تحليةةةل اىرتبةةةا   227عيةةوا ي تتيةةةمل 

لفحةةا العلاقةةة ، تلفحةةا الفرمةةيات تةة  اسةةت داس تحليةةل اىنحةةدار المتعةةدد ، تأرهنةةت نتةةا ا البحةةث علةةى 
ت ود علاقة قوية تييتر ة سين عناار رأ  المال الفحريحرأ  المال البيري، رأ  المال الهيكلي ، رأ  

 ، تلحن ى تو د علاقة سين يكونات رأ  المال الفحري تالأدال التنميمي لتلز البنو  .  المال العميل
 The Relationship between"( بعنةةوااح  ,2015Rostami & Bahramzadehدراسةةة )

Employees, Empowerment with Organizational Change at the Red Crescent 

Society of North Khorasan" 
تهةةدف الدراسةةة إلةةى التعةةرف علةةى ربيعةةة العلاقةةة  سةةين تمكةةين المةةوصفين يةةع التغيةةر التنميمةةي بمنممةةة     

الهةةلال الأةمةةر فةةي اةةمال  ورهسةةاا، تلتحقيةة  أهةةداف الدراسةةة إتبةةع الباةثةةاا المةةنها الواةةفي التحليلةةي، 
( يفةردة، 86تإعتمدا على اىستبانة  أدال ر يسية للدراسة، تزعت على عينة عيةوا ية بسةيطة سلة  ةةمهةا )

تلغةةر  الواةةول إلةةى نتةةا ا الدراسةةة قةةاس الباةثةةاا ب سةةت داس الأسةةاليص الإةصةةا ية المتمثلةةة فةةي )التحةةرارات 
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(, spssتالنسةةص الم ويةةة، تيعايةةل  رتنبةةاع الفةةا، تيعايةةل الإرتبةةا  سيرسةةوا( سوسةةطة البرنةةايا الإةصةةا ي )
تين أه  النتا ا التةي تواةلت إليهةا الدراسةة ت ةود علاقةة الإرتبةا  إاةاسيةة سةين تمكةين المةوصفين ت التغيةر 

  التنميمي في  معية الهلال الأةمر في امال  ورهساا.
 Impact of Employee, Empowerment"( بعنةوااح  ,2015Suresh & Abdul Jaleelدراسةة )

on Organizational performance Case of Automobile Industry in Chennai city of 

Tamil Nadu in India" 
تةأثير تمكةين المةوصفين )الحفةالة، المعنةى، التةأثير، الإسةتقلال  يةدى علةى التعةرف تسةعى الدراسةة إلةى      

الةةياتي( فةةي الأدال التنميمةةي )يعةةدل الةةرأا، يعةةدل نمةةو المبيعةةات، يعةةدل النةةحاع، يعةةدل دتراا المةةوصفين( 
تلتحقيةة  أهةةداف الدراسةةة إتبةةع الباةثةةاا المةةنها الواةةفي التحليلةةي، ت إعتمةةدا علةةى اىسةةتبانة  ةةأدال ر يسةةية 
للدراسة، تتحوا يةتمع الدراسة ين عيرة ار ات ي تلفة تعمل في يدينة تييناي بمحافمة تاييل نادت في 

( يوصن ت  إلتيارها بطريقة عيةوا ية بسةيطة تلغةر  الواةول إلةى 87الهند، تتحونت عينة الدراسة ين )
نتا ا الدراسة قاس الباةثاا ب ست داس الأساليص الإةصا ية المتمثلة في )المتوسطات تالإنحرافات المعيارية، 

(, تيةةن أهةةة  spss(، تيعايةةل الإنحةةدار( سوسةةطة البرنةةةايا الإةصةةا ي )tتحليةةل التبةةاين الأةةةادي، إلتبةةةار)
النتا ا التي توالت إليها الدراسة ت ود علاقة إاةاسية سين تمكين المةوصفين ت الأدال التنميمةي فةي قطةاع 

 اناعة السيارات في يدينة تييناي بمحافمة تاييل نادت في الهند.

ّالتمكينّالإداري:ّّ
تعددت تإلتلفت يفاتي  التمكةين يةن قِبةل الحُتةاـ تالبةاةثين ت ةلا عرفة  ةسةص ت هةة نمةره، ت يمةا يلةي     

 بعض هيه التعريفات ةسص يا تردت في الأدسيات الأ نبية تالعرأية.
( بةأا يفهةةوس التمكةةين الةوصيفي تةةوازا سةين اىاةةراف التةاس لةة دارة تةريةةة Scott & Jafeاُعةرف  ةةل يةن ) 

التصرف للموصفين، إمافة إلى أا الهةدف اىساسةي هةو الأدال المسسسةي تزيةادة الإنتةاة ستطبية  ال بةرات 
ح 40Pتالمهةةةارات تالمعرفةةةة بيةةةكل فعةةةال تأالإةةةاا زيةةةادة إلتةةةحاس المةةةوصفين نحةةةو المسسسةةةة تالعكةةة  الصةةةحيا )

2016Khalili & Sameti,.) 
( بأن  "زيادة الإهتماس بالعايلين ين لةلال توسةيع اةلاةيته  تإثةرال  ميةة 2004في ةين عرفّ  )الحبيسي، 

ر  المبةةادرة تالمباد ةةة لإت ةةاا قةةراراته  تيوا هةةة ييةةكلاته  التةةي تعتةةر   المعلويةةات التةةي لهةة ، تتوسةةيع فةةُ
 (.75ح  2014أداله  ")العةمي، 
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( التمكةةين "بأنةة  إعطةةال العةةايلين الصةةلاةيات تالمسةةستليات تيةةنحه  الحريةةة 1997تيصةةن )عبةةدالوهاـ،   
لأدال العمةةل بطةةريقته  دتا تةةدلل يبااةةر يةةن الإدارة يةةع تةةوفير  ةةل المةةوارد تأي ةةة العمةةل المناسةةبة لتةةأهيله  

 (. 11ح 2010يهنيناا تسلو ياا لأدال العمل يع الثقة المطلقة فيه " )اىاقة،
( بأنةة  "زيةةادة الإهتمةةاس بالعةةايلين يةةن لةةلال توسةةيع اةةلاةيته  تإثةةرال 2004فةةي ةةةين عرفةةّ  )الحبيسةةي،   

ر  المبةةةادرة تالمباد ةةةة لإت ةةةاا قةةةراراته  تيوا هةةةة ييةةةكلاته  التةةةي  بميةةةة المعلويةةةات التةةةي لهةةة ، تتوسةةةيع فةةةُ
 (.75ح 2014تعتر  أداله  ")العةمي، 

ّأهميةّتمكينّالعاملين-
( إا أهمية التمكين تسدي إلى تهييص  ادر المنممةة الةيين ايةار وا فةي Ivancevich:1997تيرى )     

يهايه  اليويية بأقل عدد ين المُديرين،  ما اُعّد التمكين عايلاا يهماا تيفتاةاا اساسةياا لتنميةة عايةل الإسةداع 
دالةةةل المنممةةةة، فالمنممةةةات التةةةي تعمةةةل علةةةى تمكةةةين العةةةايلين لصةةةنع قةةةرارته  بأنفسةةةه  تهةةةي تعةةةرف أا 
العايلين يريدتا الإستفادة ين العمل، تالز ين للال تمييح العمل الةيد تفراة العمل يع الألرين اليين 

ح 2016احتريونه ، بالإمافة إلى أا التمكين اعمل على توفير فراةة لتطةوير يهةارات العةايلين )الملفةوح،
21  .) 

( بعةض الفوا ةد تالإاةاسيةات، تالتةي امكةن Bardweel & Holden, 2001فةي ةةين ا ةر  ةل يةن )     
أا تتحق  للمنممة تللعايلين فيها نتيةة تطبي  التمكين؛  بالنسبة للمنممة تصبا أببر إدرابةاا ل ةتيا ات 
التنميميةةةة،  مةةةا يةةةسدي الةةةز إلةةةى تحسةةةين نو يةةةة الأدال تتقلةةةيا التحةةةاليف تتصةةةبا المنممةةةة  ةةةيلز أبثةةةر 

 (.87ح 2014استعةةداداا تأسةةرع تفاعلاا يع المستةدات تالتغيرات فةةي المةتمةةع )اليمراني ،
( إلةى أا التمكين إستةابة ةتمية لتحقي  يتطلبات الةودة اليايةلة التي تر ةح Daft , 2001تيُييةةةر )     

عليها المنممةات فةةةي تقةدا  ينتةةات اات  ةةةودة عاليةة تالمرتنةة اللازيةة لتلبيةة رلبةات الحأةا ن، فلإةلاا عةن 
د  سرعة الإستةابة إلى  انةص الحلةن المن فلإةة تتوافةةةةر ال يةارات المتعةددة  مةةةا يس ةةةد علةى أا التمكةين اُعةّ

 (. 46-45ح 2013لطةةوة يهمة تةاسمةة في تحقيةة  التعل  التنميمةي ) لاـ، الحسينى،

ّأبعادّالتمكينّالإداري:
سب  أا تمت الإاةةارة إلى يةموعة ين التعاريف المفسرة لمفهوس تمكين العةايلين، تيةن الةةدير بالةي ر أا 
تمكين العايلين يتأثر بطرفي يعادلة، الطرف الأتل تهو البُعد الإداري اليي يتيا ل  ةرية التصرف تإت اا 
القرار لةميع أفراد التنمي  تيسود المنةاع الةدامقراري المبنةي علةى الميةار ة الفعالةة لةميةع أعلإةال التنمةي  
تيتصن بالمرتنةة تالومةوح لدهةداف تسةهولة إنسةياـ المعلويةات، تالبُعةد الثةاني تهةو بُعةد هةاس أالإةاا تهةو 
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الفرد بما امثل  يةن يهةارات أدا يةة تقةدرة علةى العمةل الةمةاعي تالإسةتعداد لتحمةل المسةستلية تالثقةة بةالنف  
 تيوا هة النحاعات سرتح الفري  .

الأير اليي ساه  بطريقة أت بألرى في تعدداة الرؤي ةول أبعاد تمكين العايلين، تللواةول إلةى أهة       
أبعةاده التةي ستسةه  فةةي تحقية  أهةداف هةيه الدراسةةة، قُمنةا بعةر  أهة  تصةةنيفات الحُتةاـ تأهة  الأبعةاد التةةي 

 تنطوي تحت  ل تصنيف تالتي امكن إاةازها  بالةدتل التاليح
 ـ1.1.2الةدتل)  ( يوما  أبعاد تمكين العايلين تف  آرال بعض الحُتا
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                                              الباةث باىعتماد على الدراسات السابقة.المصدرح ين إعداد 
 ثةةلات تنلاةةةةةةم يةةن الةةةدتل أعةةلاه إا أبعةةاد تمكةةين العةةايلين الأبثةةر تحةةراراا سةةين البةةاةثوا انحصةةرت فةةي    

ال(، تأمةةا أا أغلةةص البةةاةثين اتفقةةوا  رق العمةةل, بُعةةد اىتصةةال الفعةةّ أبعةةاد تهةةي )بُعةةد تفةةويض السةةلطة, بُعةةد فةةِ
علةى هةةيه الأبعةةاد فقةةد تبنةت الدراسةةة الراهنةةة الأبعةةاد المةي ورة آنفةةاا لتمتةةل الةانةةص العملةي فةةي هةةيه  الدراسةةة، 

 ت يما يلي ا ر  لهيه الأبعادح
 تفويض السلطة ح -ا
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تيقصد ب  هو "اسناد المدير بعض الصلاةيات تالمهاس إلى غيره تين سينه  يرؤتسي  علةى أا احةدد      
التداسير الحفيلة لمُسا لته  تيحاسبته  عن نتا ةها بحيث الإمن يمارسته  لتلز الإلتصااات على الو   

 (.199ح 2014اليي يراه بصفت  المسستل الأتل عنها" )الحريري، 
 فِرق العمل ح -  ـ

"هي يةموعة تتحوا ين فردين أت أبثر تمتلز غرماا يحدداا تلديها يهارات تلبرات تللييات فحريةة       
تيعر ية يتنوعة، يت  إستعمالها بطرا   تعاتنية بقصد تحقي  هةةةةةةدف أت يةموعة يةن الأهةةةةةداف الميةتر ة" 

 (.18ح 2013) لاـ، تآلرتا،
 الإتصال الفعَّال ح  -ة

تُعرف الةمعية الأيريكية للتدريص الإتصاىت التنميمية بأنها" عمليةة تبةادل الأفحةار تالمعلويةات يةن       
 (. 49:2009أ ل إاةاد تفاه  ييتر  تثقة سين العناار الإنسانية في المنممة")السكارنة،

 رأ  المال البيريح
( " 35، 2003هنةةا  العديةةد يةةن التعريفةةات التةةي تردت لةةرأ  المةةال البيةةري تينهةةا تعريةةف )ييرلةةاا،     

بأن  المصدر الأساسي لتحوين الأفراد اليين امتلحوا القةدرة تالمهةارة تال بةرة اللازيةة لإاةةاد الحلةول العمليةة 
 المناسبة لتحقي  ةا ات ترغبات الحأا ن باعتبار هسىل الأفراد يصدر اىستحار تالتةديد في المسسسة".

( فةةةي تعريةةةف رأ  المةةةال البيةةةري ةيةةةث 2008،149( ت)عطيةةةة، 97، 2005تيتفةةة   ةةةلا يةةةن )سةةةلماا،   
عرفةةةاه  علةةةى أنةةة  "امثةةةل  ةةةل المعرفةةةة المو ةةةودة فةةةي عقةةةول عمةةةال أت يةةةوصفي المسسسةةةة سةةةوال أبةةةانوا يةةةن 
المبةةدعين أس الأفةةراد العةةاديين، إا انةة  لحةةل يةةنه  يسةةاةة يةةن المعرفةةة اللإةةمنية تتناسةةص تإيكانياتةة "   تيس ةةد 
التعريف على أن  ى يو د التلاف سين الأفراد دالل المسسسات ين ةيث الإسداع أي يةا إاا  ةانوا يبةدعين 

 أس ى.
( يةةةع المةةةسلفين السةةةابقين ةيةةةث أبةةةد الأليةةةر علةةةي مةةةرترة التميةةةح 2006،11تي تلةةةن يةةةا ا ةةةره )اةةةيال،   

تاىلةةتلاف فةةي المعةةارف تال بةةرات سةةين الأفةةراد فةةرأ  المةةال البيةةري اطلةة  علةةي لبةةرة الفةةرد تيهارتةة  اات 
الصةةلة ستوليةةد أت تحةةوين ثةةرتات المسسسةةة، إا تعةةد  ةةل يهةةارات الأفةةراد تيعةةارفه  تلبةةراته  رأ  يةةال بيةةري 

 فقث إاا  انت يميحة بحيث ى تملز يثلها المسسسات المنافسة.
تييير رأ  المال البيري إلى الموارد البيرية تيا تمتلح  ين يعرفة تتمثل في أيور يثل النم  تالقواعد    

 (.    12،  2005تالإ رالات التنميمية، التي تست ديها المسسسة تيمكن تحويلها إلى ىيمة يلإافة )يوسن،
تأاىمافة الي يا سب  عرف رأ  المال البيري بأن  "رتح الير ة تيحر  الإسداع في عصر المعرفةة     

تيتمثةةل فةةي المةةوارد البيةةرية التةةي تمتلةةز القةةدرة تالتفحيةةر تالتةديةةد تاىستحةةار، تالةةز بفعةةل المعرفةةة اللإةةمنية 
تأالإةةاا هةةو "يةموعةةة الأفةةراد الةةيين امتلحةةوا يعةةارف تيهةةارات تقاسليةةات نةةادرة  الحاينةةة فةةي أاهةةاا العةةايلين"
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(.تيعةحي اىلةتلاف 56، 2009تاات ىيمة للير ة في زيادة ثرتاتها الماداة تاىقتصاداة" )العنحي تاةالا،
سةةين المسسسةةات إلةةى التلافةةات الأدال سةةين الأفةةراد فةةي ةالةةة تةةوفر يةةوارد غيةةر بيةةرية يتماثلةةة بالمسسسةةات 

 (.  124، 2009المتنافسة تتوفر المواد الأتلية تالمصانع تالتحنولو يا تالآىت)العنحي, تاالا ،
تالةدير بالي ر أا رأ  المال البيري يتميح بالندرة ، تي تلن ين ينممة إلى ألرى يما اةعلهةا تتميةح    

( بالتةةالي فهةةو امثةةل 26حNgah and Ibrahim ’2011،13عةةن غيرهةةا لصةةعوأة تقليةةده أت استنسةةال  )
القةدرات تالمهةارات تالمعرفةة تال فةة الفحريةة لدفةراد بالمسسسةة.  مةا أنة  المعرفةة تالمهةارات تالقةدرات العقليةةة 
ال ااةةة باسةةت راة الحلةةول يةةن المعرفةةة المو ةةودة لةةدى الأفةةراد تهةةي يهمةةة لأنهةةا يصةةدر اىستحةةار تتةديةةد 

(، De Castro and Verde, 2012،44( يتفقةاا سةيلز يةع )97، 2012الإسةتراتيةية )يحمةد تسةعيد، 
تيتةسةةةد رأ  المةةةال البيةةةري بالمعرفةةةة التةةةي امتلحهةةةا تيولةةةدها العةةةايلوا يةةةن مةةةمنها المهةةةارات، تال بةةةرات، 
تاىستحارات  تالطرا   المنهةية، تقواعةد التطةوير للعةايلين  تسةياقات التةدريص، أي يتلإةمن عوايةل النةةاح 

(. تهةو يحصةةلة 70، 2012الر يسةية التةي تةوفر ييةحة تنافسةية فةةي المامةي تالحامةر تالمسةتقبل )ةمةودي،
لبرات، تيعارف  تيهارات، تقدرات الأفراد في المسسسة التي امكن استثمارها لتوليد ىيمة للمنتا )سةلع أت 

( تعليةةة  فةة ا رأ  المةةال البيةةري اعكةة  ح 7، 2013لةةديات( أت تحسةةين العمليةةات الدالليةةة )السةةيد أةمةةد ،
 (.Deris and Jerjerzadeh. 2013, 138التعلي  تالتعل  تلبرات الأفراد تقدرته  على الإسداع تاىستحار)

 لصا ا تيميحات رأ  المال البيريح
تيةن  البيري يا يتميح ب  يةن لصةا ا تيميةحات تةعلة  ي تلفةاا  ليةاا عةن أي رأ  يةال ألةر المال لرأ   

 ( 18، 2009)سن عمار،  :هيه ال صا ا تالمميحات يا يلي

 ت الةسةمية بالقةدرات  تثيقةا ارتبارةا تةرتبث البيري  المال رأ  تراب  إيكانيات  البيري ح إا المال رأ  يحدتداة
 سةدترة يحدتدة اىستثمار عوا د  تحصيل أا تةد  الوقت، يرتر يع تتحايد  تحلفة اىستثمار أا تأما للفرد، العقلية

 عليهةا يتحصةل أا امكةن التةي المالية العوا د  عن تنازل  بمدى يرهونة الفرد للتحوين قاسلية أا ةيث  الفرد، ةياة

 يستقبلاا. اببر يالية عوا د  يقاسل الحامر في
 أت امكةن تمييحهةا فةلا الأفراد غيةر ير يةة، قبل ين الممتلحة تالقدرات  البيري ح المعارف المال رأ  ير ية عدس

 بعةد  إى لأفرادهةا الحقيقية تالحفالات  القدرات  على التعرف تستطيع ى أا المسسسة ةيث  تهلة أتل ين يعرفتها

 ، التةدريص  فتةارة روال تحلفة اىستثمار في يتمثل تعطي يساراا هاياا  تالتي للفرد  العلمية اليهادات  على التعرف
 الوصيفي.  الأدال بمستوى  التي تمهر ت الأفراد  سها يتمتع التي المهنية تالتةرأة الحفالات  ت ال برات   انص  إلى
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 زيةاا بةل فةي لة  يةلازس تهةو يالحة  عةن أسةدا ينفصةل ى البيةري  المةال البيةري ح رأ  المةال رأ  لصواةية

 يرهةوا  بونة  بال صواةية يتميةح تهةو لدفةراد، تالي صةية بالميةار ة الفعليةة إى تحوينة  تى امكةن تيكةاا،

 سةتنةر التةي التحةاليف لم تلةن تتحملة  التحةوين، فةي قةرار اىسةتثمار ا ةا   يمةا الفةرد  سةيت يه الةيي بةالقرار

 فةي أببةر ياليةة إيةرادات  يقاسةل الحامةر، فةي سيحصةل عليهةا التةي الماليةة العوا ةد   ميةع عةن تتنازلة  عنة ،

    المستقبل.  

ّقيودّالاستثمارّفيّرأسّالمالّالبشريّ:
رغ   ل الفوا د التي احققها اىستثمار في رأ  المال البيري إى أا هنا  بعض القيةود التةي اةةص أا     

 (ح 87ح 2002،82تأليها المسسسة في اىعتبار عند تطبيقها للاستثمار في رأ  المال البيري )ةسن،
التلاف لصا ا رأ  المال البيري عن لصا ا رأ  المةال المةادي ، تيةن أيثلتهةا عةدس ارتبةا  يالةز 
رأ  المال البيري باىستثمار البيةري بصةفة ا صةية ،  بةالرغ  أا الفةرد امكنة  تةأ ير اسةتثماره لصةاةص 
العمل فهو ى اسةتطيع سيعة   مةا تبيةع المسسسةة آلةة ى تحتا هةا، ت ةيلز عةدس اسةتهلا  رأ  المةال البيةري 
بالطريقة التقليداة للاستهلا  ةيث امكن فقده  لية بموت ااةب ، تهيا يسدي إلي زيادة يعدل ال طةر فةي 
اىسةةتثمار البيةةري ،بمةةا يتطلةةص اىسةةتثمار فةةي رأ  المةةال البيةةري تقتةةا أرةةول نسةةبيا عةةن تقةةت اىسةةتثمار 
المادي، إلي  انص  ل هيا ف ا اىستثمار في رأ  المال البيري تتوصيف  يطلص يه  تيلا تلحنة  اةعص 

 التحقي  بسبص اعوأة إاةاد تتقيي  يتطلبات  . 

الةةةنقا فةةةي البيانةةةات تالأسةةةاليص المنهةيةةةة اللازيةةةة لتطبيةةة  نمريةةةة رأ  المةةةال البيةةةري فةةةي يةةةةال المةةةوارد 
البيةةرية يثةةل اةةعوأة الحصةةول علةةى سيانةةات التحلفةةة أت اةةعوأة الحصةةول علةةى ةةةة  عينةةة  ا يةةة لدفةةراد 

 الملتحقين بالبرايا التدريبية للواول إلي ةسابات يحددة تنها ية للتحلفة . 

اعوأة تحديد نسبة التحلفة الم صصة لحل ين اىستهلا  تاىستثمار ، فالفرد ينف  على المأبل تالملب  
تالمسةةكن تالرعااةةة الصةةحية تهةةي تحلفةةة ىزيةةة ىسةةتمرار اىسةةتثمار البيةةري لحةةن النفقةةات فةةي هةةيه الةوانةةص 
ىزية أالإا للفرد لحي اعيش تتستمر ةيات  تهنا اصةعص تحديةد الةز المقةدار يةن هةيه التحلفةة الم صصةة 

 للاستهلا  تالز الم صا للاستثمار.

اعوأة تقيي  تىيا  المنفعة المتحققة ين اىستثمار البيري تيعحي الز ىةتوال هيه المنفعةة علةى عوايةل 
لتقلد المرابح الأدسيةة تالرغبةة فةي تحقية  الةيات لةدى غير ياداة تغير لامعة لمرتف السوق يثل السعي  

 الفرد.
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ّالاجراءاتّالمنهجية:ّ-1.3

ّمنهجّالدراسة:
اعتمةةةدت الدراسةةةة علةةةى المةةةنها الواةةةفي, ت التحليلةةةي تيعةةةرف ئعلةةةى تفسةةةير الومةةةع القةةةا   للمةةةاهرة ات    

الميةةكلة يةةن لةةلال تحديةةد صرتفهةةا تأبعادهةةا تتواةةيف العلاقةةات سينهةةا سهةةدف اىنتهةةال إلةةى تاةةن علمةةي 
دقي  تيتحايل للماهرة أت الميكلة  ما اقوس على الحقا   المرتبطة سهةا ةيةث ى اقتصةر هةيا المةنها علةى 
عملية تان الماهرة تإنما ايمل تحليل البيانات تىياسةها تتفسةيرها تالتواةل إلةى تواةيف دقية  للمةاهرة 

 (63ح 2015أت الميكلة تنتا ةها‹)يحمد,

ّمجتمعّوعينةّالدراسة:ّ-
ايةةةمل  مةةةةيع عنااةةةر تيفةةةردات الميةةةكلة أت المةةةاهرة قيةةةد الدراسةةةة, تيتمثةةةل يةتمةةةع الدراسةةةة فةةةي  ميةةةع  

( عايةل, تنمةةراا لصةغر ةةةة  يةتمةةع 120المةوصفين بمصةةرف الةمهوريةة الر يسةةي, تألةة  إ ةةةمالي عةةةدده  )
 الدراسة تللحصول على أدق النتا ا اعتمد أسلوـ المسا اليايل لةمع البيانات ين يةتمع الدراسة.

الأسةةاليص الإةصةةا ية المسةةت دية فةةي تاةةن تتحليةةل البيانةةاتح اسةةت دس الباةةةث لتحليةةل إ ابةةات أفةةراد  -
( للتحليةةل العةةايلي AMOS25( تالةةيي احتةةوي أالإةةاا علةةى سرنةةايا )SPSS26العينةةة البرنةةايا الإةصةةا ي )

 الأدتات الإةصا ية الآتيةحاىستحيافي تالتحليل العايلي التو يدي, تالز ين للال 
أسةةاليص الإةصةةال الواةةفيح تةة  اسةةت داس )التحةةرارات، النسةةص الم ويةةة، الوسةةث الحسةةاسي، تاىنحةةراف  -أتى

المعيةةةةاري( لمعرفةةةةة تحةةةةرارات سنةةةةود يتغيةةةةرات الدراسةةةةة بالإمةةةةافة إلةةةةى تاةةةةن عينةةةةة الدراسةةةةة تال صةةةةا ا 
 الدامغرا ية لها.

ّأساليبّالاحصاءّالتحليلي:ّ-ثانيا
يعادلةةةة ألفةةةا  رتنبةةةاع لحسةةةاـ يعايةةةل الثبةةةات تالةةةز لقيةةةا  اعتماداةةةة الأداة المسةةةت دية فةةةي الدراسةةةة  -1

 )اىستبياا(.
 ح لتحديد الفرتق سين يتوسث استةابة أفراد العينة. (One Sample T – test)التبار تي  -2
لمعرفةة يةدى ت ةود فرتقةات يعنويةة أي اىلتلافةات فةي الإ ابةة  (ANOVA) تحليةل التبةاين اىةةادي  -3

 التي تُعحى للعوايل الداموغرا ية, تالتي تتعدد فيها يستويات المتغير لأبثر ين يتغيرين.
بما اعتمدت الدراسةة فةي عمليةة تحليةل البيانةات الإةصةا ي للبيانةات علةى أسةاليص نمد ةة المعادلةة البنا يةة 

((SEM   ين ا ل سنال نمااة يتغيرات الدراسة الراهنة، تالتي تُعد ين أفلإل الطرق التي تست دس  ىلتبةار
النمااة يتعددة المتغيرات، تالمتمثلة في )التحليل العايلي اىستحيافي( ىست لا  بعض المساةرات التةي 
تسةةاعد فةةةي الحكةةة  علةةى الصةةةلاةية الدالليةةةة لمحتويةةات اسةةةتمارة اىسةةةتبياا )تالتحليةةل العةةةايلي التو يةةةدي(، 
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لقيا   ودة يلا مة النمواة للبيانات بغر  التحق  ين الصدق البنا ي لمقةايي  الدراسةة، لغةر  التبةار 
 (.AMOS V.25يدى يلا مة ات يطابقة النمواة للبيانات، تالز عن رري  سرنايا )

 ىيا  در ة اعتماداة اىستبياا بعد إ رال تحليل العايلي اىستحيافي ح -3.3
 تقد  ين تحليل الثبات للمقيا  ال امع للدراسة أا در ة اىتساق الداللي سين  بارات المقيا  

 بما يومح  الةدتل التاليح  
ّ(:ّيبينّقياسّدرجةّاعتماديةّالاستبيانّبعدّإجراءّتحليلّالعامليّالاستكشافي14.1.4ّالجدولّّ)

 الفا  رتنباع  المحاتر

 تمكين الإداري 
 

 712. بُعد تفويض السلطة  1

 719. بُعد فرق العمل 2
 745. الفعال بُعد اىتصال  3

 682. رأ  المال البيري  4 رأ  المال البيري 
 861. إ مالى استمارة اىستبياا

 (.26SPSSإعداد الباةث ح باىعتماد على ي ر ات  سرنايا )ٍ 
للتأبد ين در ة اىعتماداة ت  التبار أس لة اىستبياا باىعتماد على يقيا  )برتنباع الفةا( ةيةث يومةا 

.(, لم تلةةةن 60(, أا يعايةةةل الثبةةةات لةميةةةع يتغيةةةرات الدراسةةةة أببةةةر يةةةن )14.1.4رقةةة  )الةةةةدتل السةةةاس  
 (.  861.يحاتر الدراسة،  ما أا يعايل ثبات )الفأ  رتنباع( لةميع يحاتر الدراسة يعاا سل )

تأالتةةالي امكةةن القةةول أنهةةا يعةةايلات اات دىلةةة  يةةدة لأغةةرا  الدراسةةة تيمكةةن اىعتمةةاد عليهةةا فةةي تعمةةي  
 النتا ا.

ّالتحليلّالوصفيّللبيانات:ّ-4.3
تمةةت الإاةةارة سةةابقاا إلةةى أا القسةة  الأتل يةةن قا مةةة اىسةةتبياا لصةةا لدسةة لة العايةةة، تالتةةي تهةةدف إلةةى 

  مع سيانات امكن ين للالها تحديد لصا ا عينة الدراسة التي تتلإا في الآتيح
ّ(ّخصائصّعينةّالدراسة1ّالجدولّرقمّّ)

 النسبة العدد الف ات المتغير

 الةن 

 68.7 79 ا ر

 31.3 36 أنثى

 100% 115 المةموع

 العمر

 2.6 3 سنة 25اقل ين 

 26.1 30 سنة 34الي  25ين 

 33.9 39 سنة 44الي  35ين 
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 37.4 43 سنة فابثر 45ين 

 100% 115 المةموع

 المسهل العلمي

 0.9 1 ثانوية عاية ات يا اعادلها

 35.7 40 دسلوس عالي

 79.7 71 بكالوريو 

 1.7 2 يا ستير

 0.9 1 د توراه 

 100% 115 المةموع

 سنوات ال برة

 20.9 24 سنوات 5أقل ين 

 28.7 33 سنوات 9الي  5ين 

 27.0 31 سنة 14الي 10ين 

 23.4 27 سنة فأبثر 15ين 

 100% 115 المةموع

 
 المر ح الوصيفي     

 0.9 1 يدير 

 3.5 4 يدير إدارة
 3.5 4 نا ص يدير إدارة

 8.6 10 ر ي  قس 

 9.6 11 نا ص ر ي  قس  

 73.9 85 يوصن

 100% 115 المةموع

 المتوسطات الحساسية تالإنحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة. -
للتعةةةرف علةةةى اسةةةتةابات أفةةةراد عينةةةة الدراسةةةة قايةةةت الدراسةةةة الراهنةةةة بحسةةةاـ المتوسةةةطات الحسةةةاسية       

تاىنحرافةةةات  المعياريةةةة لةةةدى العةةةايلين باليةةةر ة يحةةةل الدراسةةةة علةةةى العبةةةارات الممثلةةةة لمتغيةةةرات الدراسةةةة، 
 للواول الى الهدف المنيود، الةدتل التالي يبين الزح

ّ(:ّيبينّالمتوسطاتّالحسابيةّوالإنحرافاتّالمعياريةّلمتغيراتّالدراسة.15.1.4الجدولّّ)

 اىنحراف المعياري  الوسث الحساسي نوع المتغير أس  المتغير ت
 690. 3.65 يستقل بُعد تفويض السلطة 1

 612. 4.26 يستقل بُعد فرق العمل 2

 808. 3.91 يستقل بُعد اىتصال الفعال 3

 736. 3.68 تابع رأ  المال البيري  4

 (.26SPSSإعداد الباةث ح باىعتماد على ي ر ات  سرنايا )ٍ 
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( المتوسةةطات ت الإنحرافةةات المعياريةةة لحةةل يتغيةةرات 15.1.4أصهةةرت النتةةا ا المدتنةةة بالةةةدتل رقةة  )     
الدراسةةة، ةيةةث أا الإنحةةراف المعيةةاري لةميةةع المتغيةةرات أقةةل يةةن الواةةةد تهةةيا يةةدل علةةى أا هنةةا  تةةةان  
سين إ ابات المبحوثين عةن  ميةع  بةارات المتغيةرات،  مةا يتلإةا أالإةاا أا يتوسةث  ميةع المتغيةرات  ةاا 

 (.3تسطها اببر ين الوسث الفرمي )
H1 –  تةةةسثر أبعةةةاد التمكةةةين الإداري إاةاسيةةةا تأيةةةكل يبااةةةر علةةةى تنميةةةة رأ  المةةةال البيةةةري فةةةي يصةةةرف

 الةمهوري الر يسي.
 الفرمية الفر ية الأتلىح

H1.2-  يو ةد أثةر يبااةر دال إةصةا ياا لبُعةد تفةويض السةلطة علةى يسةتوى تنميةة رأ  المةال البيةري عنةةد
 (  ما يبين في الةدتل التاليح0.05يستوى دىلة يعنوية )

 ( يبين نتا ا التبار الفرمية الفر ية الأتلى4.2.4الةدتل  رق  )

المتغير  
 المستقل

 المتغير التابع   

Estimate 

اىرتبا  سين 
 المتغيرين

S.E. 

نسبة ال طأ في  
 العلاقة 

C.R. 

P 

يستوى المعنوية 
 المحسوـ

تفويض  
 السلطة 

<--- 
التغير في يستوى 
 رأ  المال البيري 

0.152 0.07 2.222 0.023 

 . α<  0.05اىرتبا  دال إةصا ياا عند يستوي دىلة  *
 (.AMOS23إعداد الباةث ح باىعتماد على ي ر ات  سرنايا )

لبُعةةد تفةةويض السةةلطة ( تُقبةةل الفرمةةية أي يو ةةد أثةةر يبااةةر دال إةصةةا يا  1.96( أببةةر يةةن )C.Rتةيةةث )
 (.2.222( تيقداره المباار )0.05على يستوى تنمية رأ  المال البيري عند يستوى دىلة يعنوية )

 الفرمية الفر ية الثانيةح
H2.2-   يو د أثر يباار دال إةصا ياا لبُعد فِرق العمل على يستوى تنمية رأ  المال البيري عند يستوى

 (  ما يبين في الةدتل التاليح0.05دىلة يعنوية )
ّ(ّيبينّنتائجّاختبارّالفرضيةّالفرعيةّالثانية5.2.4ّالجدولّرقمّّ)

 المتغير التابع    المتغير المستقل 

Estimate 

اىرتبا   
سين 

 المتغيرين

S.E. 

نسبة 
ال طأ في  
 العلاقة 

C.R. 

P 

يستوى المعنوية 
 المحسوـ

 ---> فرق العمل
التغير في يستوى 
 رأ  المال البيري 

0.556 0.164 4.233 *** 

 . α<  0.05اىرتبا  دال إةصا ياا عند يستوي دىلة  *
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 (.AMOS23إعداد الباةث ح باىعتماد على ي ر ات  سرنايا )
( تقبةةل الفرمةةية أي يو ةةد أثةةر يبااةةر دال إةصةةا ياا لبُعةةد فةةِرق العمةةل علةةى 1.96( أببةةر يةةن )C.Rتةيةةث )

( تيقةةداره المبااةةر 0.05البيةةري عنةةد يسةةتوى دىلةةة يعنويةةة )يسةتوى التغييةةر فةةي يسةةتوى تنميةةة رأ  المةةال 
(4.233.) 

 الفرمية الفر ية الثالثة ح
H3.2-   يو د أثةر يبااةر دال إةصةا ياا لبُعةد اىتصةال الفعةال علةى يسةتوى تنميةة رأ  المةال البيةري عنةد

 (  ما يبين في الةدتل التاليح0.05يستوى دىلة يعنوية )
 ( يبين نتا ا التبار الفرمية الفر ية الثالثة6.2.4الةدتل رق   )

المتغير  
 المستقل

 المتغير التابع   

Estimate 

اىرتبا  سين 
 المتغيرين

S.E. 

نسبة ال طأ  
 في العلاقة 

C.R. 

P 

يستوى المعنوية 
 المحسوـ

اىتصال  
 الفعال

<--- 

التغيير في يستوى 
تنمية رأ  المال  

 البيري 

 
0.162 

 
0.078 

 
22.71 

 
0.028 

 . α<  0.05اىرتبا  دال إةصا ياا عند يستوي دىلة  *
 (.AMOS23إعداد الباةث ح باىعتماد على ي ر ات  سرنايا )

( تقبل الفرمية أي يو ةد أثةر يبااةر دال إةصةا ياا  لبُعةد الإتصةال الفعةال 1.96( أببر ين )C.Rتةيث ) 
( تيقةةةداره 0.05علةةةى يسةةةتوى التغييةةةر فةةةي يسةةةتوى تنميةةةة رأ  المةةةال البيةةةري عنةةةد يسةةةتوى دىلةةةة يعنويةةةة )

 (.22.71المباار )
 النتا اح

 بعد أا ت  تحليل البيانات إةصا يا سيت  في هيا المبحث عر  لأه  النتا ا التي توالت ل  هيا البحثح
يو د أثر إاةاسي ات دىلةة إةصةا ية لبعةد تفةويض السةلطة فةي التغييةر علةى يسةتوى تنميةة رأ  المةال   -1

 البيري.
رق العمةةةل فةةةي التغييةةةر علةةةى يسةةةتوى تنميةةةة رأ  المةةةال  -2 يو ةةةد أثةةةر إاةةةةاسي ات دىلةةةة إةصةةةا ية لبعةةةد فةةةِ

 البيري.
يو د أثر إاةاسي ات دىلة إةصةا ية لبعةد الإتصةال الفعةال فةي التغييةر علةى يسةتوى تنميةة رأ  المةال   -3

 البيري.
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 التواياتح
تبنةي التعةاتا تالتنسةي  سةين الإدارات تالأقسةاس تهي ة سي ة العمل بصرف بما يةدع  التمكةين، يةن لةلال   -1

 تالةماعات تالأفراد، تتبادل المعلويات تتحسين اىتصاىت، تالز لتفادي الصراعات تالمنافسات الفرداة.
تيةيع الرؤسال علي اارا  العايلين في رس  السياسات تتمع القرارات التي تتعل  بعمله  سةوال يةن   -2

 للال فِرق العمل أت اللةاا، يما يدع  اعوره  بالرما تالثقة لأدال العمل بأبثر فعالية.
 اىهتماس بقيا  ىيمة رأ  المال البيري بيكل دتري تيتابعة الأدال الوصيفي باستمرار تتطويره. -3
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 ( المهارات اىدارية في تطوير اليات، دار المسيرة للنير، عماا.2009السكارنة، سلال ) -1
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 ( ادارة الموارد البيرية، دار الحايد للنير تالتوزيع، عماا.2002ةري ، ةسين ) -3
 ( ادارة اىدال، دار الحايد للنير، عماا.2016يوسن، يصطفي ) -4

 الرسا ل العلميةح  -ثانيا
اىتصةاىت  اةر ات  فةي التنافسةية الميةحة تحقية  فةي الفحةري  المةال رأ  ( أثةر2010العسةاف، يحمةد ) -5

   . ار ة أترنا ، رسالة يا ستير في العلوس الإدارية،  ايعة الحيتونة الأردنية –الأردنية 
( المنممات المتعلمةة تعلاقتهةا ستمكةين العةايلين )دراسةة يسةحية يقارنةة علةى 2014اليمراني، يحمد )  -6

ينسوأي المديريةة العايةة للةدفاع المةدني تت الةة تزارة الدالليةة لدةةوال المدنيةة بالريةا (، اررتةةة د تةوراه 
 ينيورة،  ايعة نااف العرأية للعلوس اىينية، السعوداة.

( تمكةةين العةةايلين تعلاقتةة  ستحسةةين الأدال فةةي الةةةوازات ينطقةةة يكةةة المكريةةة 2013العةمةةى، تليةةد ) -7
 رسالة يا ستير ينيورة،  ايعة نااف العرأية للعلوس اىينية، السعوداة.

( تمكةةين العةةايلين تدتره فةةي تحقيةة  الأهةةداف الإسةةتراتيةية للةايعةةة الإسةةلايية 2016الملفةةوح، فةةاتن ) -8
 بغحة رسالة يا ستير ينيورة،  ايعة الأقصى، فلسطين.

( التمكةةةةين الةةةةوصيفي تدتره فةةةةي تعحيةةةةح اىسةةةةداع التنميمةةةةي لةةةةدى العةةةةايلين 2014اةةةةعيص، عبةةةةدالقادر ) -9
 بالمصارف الليبية بمدينة رراسل ، رسالة يا ستير غير ينيورة، اىبادامية الليبية_ ليبيا.

( أثةةةر التمكةةةين الإداري علةةةى اىدال الةةةوصيفي" دراسةةةة ييدانيةةةة علةةةى اةةةر ة 2016عبةةةدالعال، ةبيبةةةة ) -10
 ال طو  الةوية الليبية بمدينة رراسل ، رسالة يا ستير غير ينيورة، اىبادامية الليبية_ ليبيا.

 المةلات ت الدترياتح -ثالثاا 
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( دتر الي صية المبدعة في التطوير التنميمةي، المةستمر 2017اسو غفة، يفتاح ت سويد، عحالدين )  -11
 اىقتصادي الأتل للاستثمار تالتنمية في ينطقة ال م ، ليبيا. 

 
 

 المرا ع الأ نبيةح
12- Rostami & Bahramzadeh,  (2015 ) "The Relationship between Employees, 

Empowerment with Organizational Change at the Red Crescent Society of  
North Khorasan" International  Research Journal  of Management Sciences, Vol 
, 3 , No 4.    

13- Suresh & Abdul Jaleel, 2015 ) ) "Impact of Employee, Empowerment on 

Organizational performance Case of Automobile Industry in Chennai city of 
Tamil Nadu in India" Ijiset International  Journal of Innovative , Science  
Engineering & Technology  , Vol  2 , No 4. 

14- Wang & Baird,  ( "2010 ) Employee empowerment: extent of  adoption and 

influential factors"  Personnel Review , Vol  39, No 5.  
15- Mândruleanu, A. (2011, April). The Influence of Human Capital in achieving 
corporate performance. In Proceedings of the European Conference on 

Intellectual Capital is the property of Academic Conferences, Ltd . 
16- Hadijali, H.R., Salimi, M., and Salehi, M. (2013). The Role of 
IntellectualCapital (IC) on Survival or Decline of Organizations: A Case Study of 
EN Bank. Research Journal of Applied Sciences, Engineering and Technology, 
Vol. 5, No. 3, pp.738- 749. 2013 4:53 PM). 

 
 
 


