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ABSTRACT 

The Role of Total Quality Management Standards in Developing the Organizational 

Framework of the Libyan Football Federation in the Western Region The present study seeks 

to investigate the extent to which Total Quality Management (TQM) standards contribute to the 

development of the organizational framework of the Libyan Football Federation in the western 

region. To achieve this objective, the researchers employed the descriptive survey 

methodology, given its suitability to the nature of the research problem. A purposive sample 

was drawn, comprising fifteen (15) individuals affiliated with the western branch of the Libyan 

Football Federation, including eleven (11) participants in the main study and four (4) 

participants in the pilot study. 

The findings demonstrated the existence of a statistically significant relationship 

between all dimensions examined and the application of TQM standards. Nevertheless, the 

study also identified a range of obstacles confronting the technical committees within the 

western branch, most notably the limited adoption of modern approaches and techniques in the 

field of TQM. Additionally, the results revealed a lack of systematic implementation of 

resolutions and strategies formulated during committee meetings, thereby constraining the 

overall effectiveness of the Federation’s developmental initiatives.. 
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دور معايير الجودة الشاملة في تطوير منظومة الاتحاد الليبي لكرة القدم فرع المنطقة  
 الغربية 

 عبد الرزاق كشيم  3   فوزي المنير 2  العجيلي القلالي 1

 الزاوية  جامعة –كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  
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 م  2025- 09-30م | متوفرة على الانترنت | 2025-09-11| قبلت:   م2025-09-03ستقبلت: ا

 المستخلص
دور معايير  لجودد  لجاااااااااااااااايمما  لات اددا  مبيدما  لااقايد لجمرلت جق   لجراية لا ي لج بدرا  لج    ا   وا اي  لج قا  

تخيلة جمتع   عمى دور معيير  لجودد  لجااااايمم  لات اددا  مبيدم  لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج       وار  ل اااا
لج ياثدن لج ب ج لجدصاااااى ليا اااامد  لج  ااااقى ولجب ج  ه ت  جدل ع  تمل لج ق   واة للت ير عرب  لج ق  ليجد ار  لجع ي   

( أعضاااااااااااااي  جميرل ااااااااااااا   11( عضاااااااااااااد  مب ة )15من لجعيممرن ليااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج      ولج يجغ عيدتة )
جيرل ا  لا اتد ة    وني   أتة لجبتيهج لجتت ادصال هجر ي لج ياثدن وردد ع د  دلج   ( أعضاي  أر ا  عمر ة ل4للأ اي ا   و)

برن ر  ع لج قيور ومعيير  لجودد  لجااااااايمم   وتبيي لجعييي من لج ااااااايهل لجتت ادلرن لجموين لجاب   ليااقيد لجمرلت جق   لجرية 
مويل لجودد  لجااااايمم  جمب دل ليجموين لجاب   ليااقيد لا ي لج بدر  لج       ونمجب عية ل ااااتخيلة أ اااايجرد وة ف اييث  لات 

 لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج       ونمجب ا ادلق لجموين لجاب   مي  صيغ لات لرت يعيا ي لكل دد .

 
 مبيدم  لااقيد لجمرلت. -معيير  لجودد  لجايمم  ة: لالكلمات الدا

 : مقدمة
لجتقبدجدرت ج  ي أا  نلر  لات ارية واددر لج ؤ ااااا اااااي، لج ختما   ولجتت هن لجترية لجعم ت ولجتددر 

لجردل هن تبيي    ها أ ن   كن  لج ريل   ورغة اعيد عبيصااا  لجودد  لجاااايمم  لات نثر  من لجيرل اااي،    ا اااتد ع
للإدلر  لجعم ي ولجتدرن  قد     ي وتت لجتزلةبلعض لجعبيصااا  للأ اااي ااا   لجتت ا ثل لجري اااة لج اااات ي للأعية بر

لجر لرل، ببي  عمى لجل ي ي، ولجودد  ند اااااااارم   لجع    ولجتق اااااااارن لج  اااااااات   ولجت نرز عمى لجع م ي، ولاخيل 
رؤااا  داايدر  عمى هااايل    لل، ولج دظارن ووردد ق اايد     جتقررق لجت رز ووردد رؤااا  مااااااااااااااات ناا  برن للإدلر 

جم بي   نع    ج عضاا ة لج عض للألا لد لجخيررررن وللإدلرل، لج ختما   لجت رر  وااااو ع اددا  لجع د  مع
 (.1993)مصداى  

هدلر  لجودد   وإلل نين من لج  ة ليجب ااا   جبي ه ااااي   يية أو   دلل ج تدم ي، تيم  وأوج   مثل دعة
وإ اااااي   يية معمدمي، لإدلر   لجااااايمم  واقييي عبيصاااا تي للأ ااااي اااا   لاد ن  قيى أ ضااااي  بيعة للإدلر  لجعم ي

لجو  ع لات لجو دد لج لموج  جتق اااااارن لجخيم     لجع ل وثريلا  لج بي   ومااااااايرن   لجودد  لجااااااايمم  وا رة  برة 
أ  يط لجق يد  لج بي    ج ب ج هدلر     والتت لج  ت  ولجتعم ة ولجتيراد  وللإدلر  لجاعيج  جم دلرد لج ا ا  جم بي  

 (.1996لجيين.  لجودد  لجايمم  )زان
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وجلإدلر  لات   يدئ وددلعي للإدلر    رةي، جاخضاااااااااااااع لج رةي، ولج بي ي، لج اي ااااااااااااا   ن ر تي من لج
لجتت اعت ي عمى للإدلر    مويا، لجت     لجلي    وم لهز لجااااااااااااااا ي  وللأ ي   وغر تي من لج رةي، لج اي اااااااااااااا  

لج اي اااا   لجتت ا غد لات اقررق أتيللا ي    اااايلري،  لجع م   لات اددا  أ ي ت ي للإدلرا   ونمجب لات ابي ة لج
لددلر  لجق ن  لج اي اااا   أن  قيوجدل دير للإمكين لا ااااتايد     وعمى لج  ت رن  لد للألامن ل ل اب اااارق ر دد 

للإدلر  جتددا  تمه لج رةي، ل ي  قرق ج ة أدصاااااااااى درري، لجبوي  ولجترية  من لج  يدئ لجقييث  ولجع م   لات
لج ومس ( لجتبي ة وللإدلر  لات مويل لج اي اا   1987 ااعري )  تيشااة (.  1987)تيشااة    لات اقررق أتيللا ة

 جما ي  ولج اي  . للأعمى
ادلرن لج ؤ ااا اااي، لج اي ااا   لجردة اقي ي، نلر   لات ظل لجت ر ل، للإدلرا  ولجتبي     لج ت ااايرع    
مي   اااااااااااااتيعت البت مايك ة اييث  ادلهد متدم ي، لج  ام   وعمى رأ ااااااااااااا ي معيير  لجودد  لجاااااااااااااايمم  لجتت 
أص ق  أدل  أ ي    جض ين لجقاي   ولجت رز لج ؤ  ت  واعي لج بدر  لج      من أتة لج بيةق لجقردا  لات 
جرل ي عمى لج  اااااااتدي لجق وت  ج ي اقتدان من أ ي    يشاااااااد   ور يتر  ول اااااااع   ومدلتد ولعي   م ي  وعل 

    اااااااااااااادل  من ارا  للإدلر   أو اددا  مبيدما  لااقايد لجمرلت جق   لجراية لات تامه لج بدرا  أم  لايجغ للأت  ا
لجخيمي، لجاب    أو دعة للأ ي    أو ابي ة لج  يلري،  ن ي   عى هجى ااخ ص لجدلدع لجقيجت  واري ة رؤا  
اددا ا  ا اقز عمى م يدئ لجودد  لج  ااااااتيلم  ولجتق اااااارن لج  اااااات    ل ي  عزز من دير  لجا ي عمى اقررق  

 للأتيل  لا ت لا و   ج اقيد لجعية.
 لة البحث:مشك

متايلعا  لج اياثدن جايورااي، ن   لجراية لاةايا اي لج ختماا  لجتايلعا  ج اقايد لجمرلت جق   لجراية ومن ل ل  
لا ي لج بدرا  لج    ا  و صاااااااااااااااا  ع ال أااي لج اياثدن ره س جوبا  لجتقك ة لجا ة ا  لجتايلعا  ج اقايد لجمرلت جق   

هجى ع م ا  اددا  واق اااااااااااااارن وابي ة لات لعض اقتايل  اقايد لال  أن تام دل ااي لجراية لا ي لج بدرا  لج    ا  
اتى  ت كن من هه يل لج بيدم  للأ اااااااي ااااااا    لااقيد لو  ع جوي ن لجعيمم  لن  للأمدر لج يم  عمى م اااااااتدي  

ف ن  ونمجب ببي  عمى لعض ادصاا ي، لجيرل ااي، لج اايلر  لااا ن هر ل  لجعييي من لج قد  لجتت ا تة بيرل اا   
 ل، لج اي    بمرل ي.مبيدم  لااقيد  دور معيير  لجودد  لجايمم  لات اددا 

 اااااااااااا ور  هر ل  تمل لج ق  جتري ة نل مي تد رييي لات ظل   دن ول ااااااااااااتبيدل عمى مي ارية رأي لج ياث
لج لب   عمى أ ااس عم      اقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج     وارر ة للأدل  ج لجااايمم   ع م   لجودد  

ولج دت لان هجى ألاضاااااااااااااال   اقايدل، لجع   ا  وللألا اق ا  ولجعايج  ا لاصااااااااااااااق قا  جردلهاد لجتددر لجامت ة أ عمى  
 .لج  تداي، لجعيج   

 أهمية البحث: 
من لجبيا   لجعم    لاد ن   اااااااااااااا ة لج ق  لات هث ل  لج ع لا  لجعم    لات مويل هدلر  لج ؤ اااااااااااااا ااااااااااااااي، 

لج اي ااااااا    ومن لجبيا    لج اي ااااااا    ولصااااااادصاااااااي  ف  ي يتعمق بتدل ري، لجودد  لجاااااااايمم  دللل لااقيدل، 
لجع م   لاد ن يدلا   تيهج وادصا ي، ديبم  جمتدلرق ا ايعي لجريه رن عمى لااقيد لجمرلت جق   لجرية لات لج بدر   
لج      لات اق ارن أدله ة لج ؤ ا ات واعزاز لاعيج   د لرلا ة للإدلرا   برب ي أت رت ي من لجبيا   لجدةب   لاد  ي 

يدم  ن   لجرية لجمرل    ل ي  عزز لا صاااااااا ي لات اقررق ه ويزل، عمى ا اااااااايعي لات و ااااااااع ليرة  جتددا  مب
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لج  ااااااااااااااتدارن لجرايرت ولجايوجت  وال ز أت  ا  للأدل  لج ااي اااااااااااااات  م اي  ات  لج وايل جتددا  نايلاا  لجردايعاي،  
 لج اي    للأل ي لات جرل ي وتمل من  يا   ر ط لج اي   ليلإدلر  لجقييث .

 هدف البحث: 
 يهدف البحث للتعرف على: 

 لج     .ااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لدور معيير  لجودد  لجايمم  لات اددا  مبيدم   .1
 تساؤل البحث: 

 لج     ؟اقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لامي دور معيير  لجودد  لجايمم  لات اددا  مبيدم   .1
 المصطلحات المستخدمة في البحث:

أ اااااايجرد اقمرم      تت لاق   لام ااااااد   ا ي  هجى اددا   ااااااايط لج ؤ اااااا اااااا  لي ااااااتخيلة :الجودة الشاااااملة -1
عبيص  لج بيدم  وإدلرا ي لات   وإاصيه   متددر  ومتبدع  جمقصدل عمى ألاضل لجبتيهج ولشت لي ر  ع

 (.2001لجب )لجايلاعت  

من ومقاايد    : تت لج  اايدئ لج قاايد  جتدلرق لجودد  ل  ااااااااااااااتدي أدل  معرنمعااايير الجودة الشاااااااااااملااة -2
 (.2009لج دلصاي، لج  لد لجدصدل هجر ي ولاري  جلأتيل  لج د دع  )لج ري  

تد أااي لا وي لااقايد لجعاية لجمرلت  الاتحااد الليبي لكرة القادم فرع المنطقاة الغربياة ر تعرير ئيرا:ي ر:   -3
ر   جق   لجرية ولجمت  اااا   أ اااي اااي  عمى عي  م ااايلري، راي ااا   جق   لجرية وتت )م ااايلر  لجل لعة  م ااايل

للأشاااا يل  م اااايلر  للأول ااااط  م اااايلر  لجيرر  لجثي     م اااايلر  لجيرر  لجثيجث ( واقتدت تمل لااقيد عمى 
لجعييي من لجموين لج ختما  مب ي جوب  لج  ااااايلري، وجوب  لجتقك ة وجوب  شاااااؤون أو دري لج علرن  وجوب  

  ي.لجدعدن  واع ل تمل لااقيد لات لجبديف لجو  للات جم بدر  لج      بمرل
 الدراسات السابقة: 

 (:2022) دراسة الشرير، عبد الله .1
  لجمرل ا  لج ااي اااااااااااااا ا  متدم اي، ادلرق م ايدئ لجودد  لجااااااااااااااايمما  ن ايلال جتددا  لااقايدل، "عبدلن  ل

لجتع   عمى متدم ي، ادلرق م يدئ لجودد  لجاااايمم  ن يلل جتددا  لااقيدل، لج اي ااا    وتيلا  لجيرل ااا  
  وني   جة يُمن  ليجتقييي لات لج صاااير لج تي   اوة لجعرب    لج ب ج لجدصاااات  ار  أ اااتخية لج يا   لجمرل  

 لات لااقيدل، لج اي    لجمرل  . هجى   ور  البت معيير  لجودد  لجايمم  جتددا  للأدل اار   أتة لجبتيهج
 (.2018). دراسة القلالي، عبد الرزاق  2

لجا عت جق   لجدايوجا  لايج بدرا    ج اقايد اددا  لج بيدما  للإدلراا  معايير  لجودد  ودورتاي لات لعبدلن "
 ج اقايد معايير  لجودد  ودورتاي لات اددا  لج بيدما  للإدلراا     وتايلاا  تامه لجايرل اااااااااااااا  جمتع   عمى لج    ا 

  ار  أ اااتخية لج يا  لجب ج لجدصاااات ليلأ ااامد  لج  اااقت  وا ثم  لجا عت جق   لجديوج  ليج بدر  لج     
( جم د ااااااااااااة 24عرب  لجيرل اااااااااااا  لات لجعيممرن ليااقيد لجا عت جق   لجديوج  ليج بدر  لج      ولج يجغ عيدتة )

ر  ع لج قاايور ع داا  دلجاا  برن      ونااي اا  أتة لجبتاايهج أن تباايي أو وردد 2018  –  2017لج اااي اااااااااااااات  
 .لجايمم  ومعيير  لجودد ا تل ين للأ ي    ا ت ير  ل
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 (.2013. دراسة أبو حمده، أسماء )3
لعبدلن " معيير  لجودد  لجاااااايمم  لات لااقيد لجام ااااادربت جق   لج ااااام  لات لجضاااااا  لج      من ور   
 ي  هدلر  للأ ي   ولج ير رن "  وا ي  تمه لجيرل ا  جمتع   درر  ادلرق معيير  لجودد  لجاايمم  جيي لاقيد 

  لج ااااااام  لجام ااااااادربت لات لجضاااااااا  لج      من ور    ي  هدلر  للأ ي   ولج ير رن  ار  أ اااااااتخية لج ياث   ه  
لج ب ج لجدصاااااااااااات ليلأ ااااااااااامد  لج  اااااااااااقت  وني   عرب  لجيرل ااااااااااا  مت ثم  لات للإدلرارن ولج ير رن ليااقيد  

مم  من ور    ي  هدلر  جق   لج اام   وني   أتة لجبتيهج م ااتدي ادلرق معيير  هدلر  لجودد  لجاااي  تلجام اادرب
للأ ي   ولج ير رن لات لااقيد لجام ااادربت جق   لج ااام  ري ، متد اااد  جو  ع مويا، هدلر  لجودد  لجاااايمم   
ونمجب أد ى معيير  لجودد  لجاااااااااايمم  ادل ري لات لااقيد لجام ااااااااادربت جق   لج ااااااااام  ري ، لات مويل لجق يد  

 للإدلرا  ومويل اددا  لجودد .
 دراسات السابقة:  الاستفادة من ال

 من ل ل هة ي لج ياثدن عمى لعض لجيرل ي، لج يلر  ولجتت ل تايد  مب ي لات لج ق  ل ي يمت: 

  يعي، لج ياثدن لات ص يغ  ماكم  تمل لج ق . .1

  يعي، لجيرل ي، لج يلر  لج ياثدن لات ص يغ  تي  وا يؤل لج ق . .2

  يعي، لج ياثدن عمى ن د   للت ير عرب  لج ق . .3

  يعي، عمى ن د   اقييي لج ب ج لج  تخية لات لج ق . .4

  يعي، لات للت ير لج عيجوي، للإاصيه  . .5
 ئيراءات البحث:  

 منهج البحث: 
 ل تخية لج ياثدن لج ب ج لجدصات ند ن أ  د لج بيتج جدل ع  لج ق .

 مجتمع البحث: 
  ثال موت ع لج قا  لات ر  ع لجعايممرن لايااقايد لجمرلت جق   لجراية لا ي لج بدرا  لج    ا  جم د ااااااااااااااة 

 . 2025 – 2024لج اي ت 
 عينة البحث: 

اة للت ااير عرباا  لج قاا  لاايجد اراا  لجع ااي اا  من لجعاايممرن لاايااقاايد لجمرلت جق   لجرااية لا ي لج بدراا  
( أعضاااي  أر ا  عمر ة  4ضاااي  جميرل ااا  للأ اااي ااا   و)( أع11( عضاااد  مب ة )15لج      ولج يجغ عيدتة )
 لجيرل   لا تد ة  . 
 أداة البحث: 

( مقيور أ اي ا   6ل اتخية لج ياثدن ل ات ير  ل اتل ين جو ع لجل ي ي، وتمه لا اتل ين اقتدت عيد ) 
 ونل مقدر  ا ل مو دع  من لجع يرل، ن ي تد مد   لات لددل، هعيلد ل ت ير  لا تل ين.

 يم استمارة الاستبيان: خطوات تصم
من ل ل هة ي لج ياثدن عمى لجعييي من لج  لرع لجعم    ولجيرل ااااااي، لج اااااايلر  ولج قد  لجعم     

ولجق ية لدر ل  لجعييي من لج ريب ، لجااااااااااخصااااااااا   مع لعض لجخل ل  ولج قك رن   دية لج ياثدن بتصااااااااا  ة " 
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نل للر  لدبيل  لج أت لات لا ااات ير  ليجقم   ل ااات ير  ل اااتل ين  واة ع  ااا ي عمى لجخل ل  ولج قك رن ودية
أو للإ ااااايلا  أو لجتعييل  ودية لج ياثدن بتعييل لا ااااات ير  ولاري  ارل  لجخل ل  ولج قك رن ثة ع  ااااا ي عمر ة  

 م   أل ي لعي لجتعييل لإا ية لج دللار  لجب يه     وا   لج دللار  عمى أن اقدن لج قيور للأ ي    تت: 
  ة.مقدر لجتخد ط ولجتبي .1

 مقدر و يهل لااصيا،. .2

 مقدر لجق يد  للإدلرا  وشؤون لجعيممرن. .3

 مقدر   ين لجودد  ولجتق رن لج  ت  . .4

 مقدر أ يجرد لجق يس ولجترداة. .5

 مقدر لاعت يد عمى  يية لج عمدمي،. .6
 الدراسة الاستطلاعية:  

 ( أعضي  ولجب ب ي : 4دية لج ياثدن لدر ل  درل   ل تد ة   عمى عرب  )
 لجتع   عمى لج عددي، لجتت دي ادلرن لج ياثدن لات لجيرل   للأ ي   . .1

 لجتع   عمى ن د   مل  لا ت يرل، لج  تخيم  لات لج ق . .2

 مع لا  لجدعي  لجزمبت جتدزاع ور ع لا ت يرل،. .3

 اقييي للأ مد  لجتبي  ت جمع ل. .4

 الدراسة الأساسية: 
( عضاد من 11دية لج ياثدن لدر ل  لجيرل ا  للأ اي ا   عن ة اق لج ريبم  لجااخصا   عمى عيد )  

 .2025 – 2024لجعيممرن ليااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج      جم د ة لج اي ت 
 المعالجات الإحصا:ية:  

ولج ت ثم    (spss)يمج لجقرر   للإاصااااايه    من ب  لي اااااتخيلة لجد ااااايهل للإاصااااايه    دن  دية لج ياث
 لات:

 . لجتق لر ولجب    لج ةدا .1

 . معيدج  ج ك   جلأت    لجب ل  .2
 . لج تد ط لجق يبت.3
 . لا ق ل  لج ع يرت.4

 :  ض ومناقشة النتائجعر

لألا لد أ اةم  لا اتل ين ل اتخيم  لار ي مق يس ج ك   لجث ثت جتد ا   درر  لج دلار  لكم   ) عة(    
  لجعرب  ولجويول لجتيجت يد   لجب:

 ( يوضح دريات مستويات مقياس ليكرث الثلاثي 1الجدول )
 نعم إلى حد ما  لا مستوى القياس 

 3 2 1 الدرجة 
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وجتا اااار  ق    لجد ااااط لجق اااايبت لكل هريل  من هريلي، لا ااااتل ين ولجتت  اااارتة لجقصاااادل عمر ي اة  
  لج  ر ( جقل هريل  من هريلي، لج ايرنرن عمى لجبقد لجتيجت:اقييي لجد ط لج  ر  )لجدزن 

 ( يوضح المتوسطات الحسابية المريحة بمقياس ليكرث الثلاثي2الجدول )
 مستوى القياس  المتوسط المرجح ت

 لا 1.66إلى  1.00 1

 إلى حد ما  2.33إلى  1.67 2

 نعم  3.00إلى  2.34 3

 
 الحسابي الكلي لكل محور لأفراد العينة ( يبين الوسط 3الجدول )

 الوسط الحسابي  المحور ت

 1.92 التخطيط والتنظيم  1

 2.57 وسائل الاتصالات 2

 2.29 القيادة الإدارية وشؤون العاملين  3

 2.08 ضمان الجودة والتحسين المستمر 4

 1.96 أساليب القياس والتقويم  5

 2.35 الاعتماد على نظام المعلومات  6

 2.20 الوسط الكلي 

  يتض  جبي لجتيجت:( 3من لجويول ردة )

  وتمل ييل عمى أن 2.20لج تد اط لجق ايبت لجعية لإريلي، ألا لد لجعرب  عمى لا اتل ين نين ق  تن   -1
 م تدي لجودد  لجايمم  ا د رأت ألا لد لجعرب  تد هجى اي مي )متد ط(. 

  وتمل ييل عمى أن 2.57لج تد اااااااط لجق ااااااايبت جم قدر لجثي ت )و ااااااايهل لااصااااااايا،( نين ق  تن   -2
  د رأت ألا لد لجعرب  تد  عة )عيجت(.م تدي لجودد  لجايمم  ا

  وتمل ييل 2.35لج تد ااط لجق اايبت جم قدر لج اايدس )لاعت يد عمى  يية لج عمدمي،( نين ق  تن   -3
 عمى أن م تدي لجودد  لجايمم  ا د رأت ألا لد لجعرب  تد  عة )عيجت(.

  وتمل ييل 2.29ن  لج تد اااط لجق ااايبت جم قدر لجثيج  )لجق يد  للإدلرا  وشاااؤون لجعيممرن( نين ق  ت -4
 عمى أن م تدي لجودد  لجايمم  ا د رأت ألا لد لجعرب  تد هجى اي مي )متد ط(.

  وتمل ييل 2.08لج تد اط لجق ايبت جم قدر لج للع ) ا ين لجودد  ولجتق ارن لج  ات  ( نين ق  تن   -5
 عمى أن م تدي لجودد  لجايمم  ا د رأت ألا لد لجعرب  تد هجى اي مي )متد ط(.

  وتمل ييل عمى 1.96 ااااايبت جم قدر لجخيمس )أ ااااايجرد لجق يس ولجترداة( نين ق  تن  لج تد اااااط لجق -6
 أن م تدي لجودد  لجايمم  ا د رأت ألا لد لجعرب  تد هجى اي مي )متد ط(.

  وتمل ييل عمى أن م تدي  1.92لج تد ط لجق يبت جم قدر للأول )لجتخد ط ولجتبي ة( نين ق  تن   -7
 جعرب  تد هجى اي مي )متد ط(.لجودد  لجايمم  ا د رأت ألا لد ل
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( يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإيابات أفراد العينة على  4الجدول )
 11المحور الأول التخطيط والتنظيم      ن = 

 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما نعم

 % ت % ت % ت

1 
هل توجد أهداف واضحححوة ومودلة للاتوال 

 ؟الليبي لكرة القدم فرع المنطقة الغربية
8 72.7 3 27.3 0 0 2.73 0.47 

2 
ااهححداف م  ا مكححانيححا    هححل تتنححاسحححححم 

 المتاحة؟
2 18.2 7 63.6 2 18.2 2.00 0.63 

3 

هحل توجحد سححححيحاسححححة إلاريحة توق  أهحداف  

المنطقححة  فرع  القححدم  لكرة  الليبي  الاتوححال 

 الغربية؟
4 36.4 7 63.6 0 0 2.36 0.50 

4 
هل توجد لوائح مالية للصحرف على الاتوال 

 الليبي لكرة القدم فرع المنطقة الغربية؟
0 0 3 27.3 8 72.7 1.27 0.47 

5 
هل توجد سحححياسحححة لتطبي  الجولة بالاتوال  

 المنطقة الغربية؟الليبي لكرة القدم فرع 
1 9.1 8 72.7 2 18.2 1.91 0.54 

6 

هحل يوجحد بحالاتوحال الليبي لكرة القحدم فرع 

المنطقحة الغربيحة ن م ولوائح معروفحة لحد   

القححدم فرع  لكرة  الليبي  العححامليب بححالاتوححال 

 المنطقة الغربية؟

10 90.9 1 9.1 0 0 2.91 0.30 

7 
متنحاو  هحل ا جرااا  ا لاريحة مكتوبحة في  

 العامليب بالاتوال؟
5 45.5 6 54.5 0 0 2.45 0.52 

8 

القححدم   الليبي لكرة  هححل تلتزم إلارة الاتوححال 

فرع المنطقحة الغربيحة بتنذيحل السححححيحاسححححا   

 الموضوعة؟
2 18.2 9 81.8 0 0 2.18 0.40 

9 

هحل يعحححح  الاتوحال الليبي لكرة القحدم فرع 

العحامليب المنطقحة الغربيحة لائوحة لمكحافح    

 والجزااا  المقابلة لها؟
1 9.1 4 36.4 6 54.5 1.55 0.69 

10 
هحل تتوافر طط  وويلحة المحد  لحدي الاتوحال  

 الليبي لكرة القدم فرع المنطقة الغربية؟
0 0 3 27.3 8 72.7 1.27 0.47 

11 

هل توجد برامج زمنية للسححححنوا  المةتلذة 

القححدم فرع   لكرة  الليبي  المنطقححة بححالاتوححال 

 الغربية؟
1 9.1 3 27.3 7 63.6 1.45 0.69 

12 

هحل توضحححح  في الاعتبحار السححححلبيحا  التي 

الليبي لكرة  أهححداف الاتوححال  تواجححت توقي  

 القدم فرع المنطقة الغربية؟
1 9.1 8 72.7 2 18.2 1.91 0.54 

13 

البرامج الموضححححوعحة م   هحل تتنحاسحححححم 

الليبي لكرة ا مكانا  المتاحة لاطل الاتوال  

 القدم فرع المنطقة الغربية؟
1 9.1 5 45.5 5 45.5 1.64 0.67 
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 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما نعم

 % ت % ت % ت

14 

القححدم فرع  لكرة  الليبي  الاتوححال  هححل يتبنى 

المنطقحة الغربيحة اسححححتراتيجيحة لزيحالة عحدل  

 الوكام على مستو  المنطقة الغربية؟
4 36.4 7 63.6 0 0 2.36 0.50 

15 
لكرة هحل يوجحد مقر متكحامحل للاتوحال الليبي  

 ؟القدم فرع المنطقة الغربية
2 18.2 7 63.6 2 18.2 2.00 0.63 

16 

هحل يراعي الن حام ااسحححححاسححححي الاطتيحار 

اافعحححححل لععححححويحة الاتوحال الليبي لكرة 

 القدم فرع المنطقة الغربية؟0

1 9.1 8 72.7 2 18.2 1.91 0.54 

17 

هحل يوجحد بحالاتوحال الليبي لكرة القحدم فرع 

االاا الحمحنحطحقححة   لحتحطحويحر  نح ححام  الحغحربحيححة 

 ا لاري؟
0 0 6 54.5 5 45.5 1.55 0.52 

18 

هحل يعحححح  الاتوحال الليبي لكرة القحدم فرع 

المنطقحة الغربيحة معحايير وأسححححر لاطتيحار  

 لجان الاتوال؟
1 9.1 9 81.8 1 9.1 2.00 0.45 

19 

هحل يوجحد بحالاتوحال الليبي لكرة القحدم فرع 

نح ححام   الحغحربحيححة  ألاا  الحمحنحطحقححة  لحتحطحويحر 

 أععائت؟
0 0 3 27.3 8 72.7 1.27 0.47 

20 

القححدم فرع  الليبي لكرة  هححل يوححدل الاتوححال 

المنطقحة الغربيحة مسححححؤوليحا  وسححححلطحا   

العححامليب   على  وموزعححة  بححدقححة  العححامليب 

 توزيعا سليما؟

0 0 6 54.5 5 45.5 1.55 0.52 

21 

هحل يوجحد تنسححححي  بيب إلارة الاتوحال الليبي 

الحقححدم   الحغحربحيححة  لحكحرة  الحمحنحطحقححة  فحرع 

والمؤسحححسحححا  الرياضحححية لتوقي  أهداف  

المنطقححة  فرع  القححدم  لكرة  الليبي  الاتوححال 

 الغربية؟

2 18.2 8 72.7 1 9.1 2.09 0.54 

22 

هحل يوجحد ن حام فعحا  لاطحل الاتوحال للتعرف 

المسححححتحذيححديب  الوكححام    كححححكححاو   علحى 

 الموظذيب  أععاا اللجان (؟
0 0 10 90.9 1 9.1 1.91 0.30 

 1.92 الوسط الكلي للمحور

  ( يتض  جبي لجتيجت:4من لجويول )
  وتمل 1.92لج تد اااااااااط لجقمت لإريلي، ألا لد لجعرب  عمى لج قدر للأول )لجتخد ط ولجتبي ة( نين ق  تن   -1

ييل عمى أن ألا لد لجعرب  لاويه هريليا ة هجى اي مي )متد اااااااااااااط(  وتمل  عبت أن ألا لد لجعرب  ي ول لعض 
  لجرصدر لات لجتخد ط ولجتبي ة للإدلرت ليااقيد.

تل يدري ليااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج        –( 6لج تد اااط لجق ااايبت لإريل  لج اااؤلل ردة ) -2
  2.91ناين ق  تان   - ية وجدله  مع ولاا  جايي لجعايممرن لايااقايد لجمرلت جق   لجراية لا ي لج بدرا  لج    ا ؟  
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متد اااااااااااادي، هريلي، لج قدر و م     اااااااااااا   للإريل  ببعة  وإجى اي مي  وا  وتد أعمى متد ااااااااااااط برن  
% عمى لجتدلجت  م اي يايل عمى أن لااقايد لجمرلت جق   لجراية لا ي لج بدرا  لج    ا  %0  %9.1   90.1

 يدري لن  ية وجدله  مع ولا  جيي لجعيممرن ف ن. 
ل دللل لااقيد جمتع   عمى شكيوي  تل يدري  يية لاعي  –(  22لج تد ط لجق يبت لإريل  لج ؤلل ردة ) -3

و م     ا   للإريل  ببعة  وإجى    1.91نين ق  تن    -لج  اتاريين )لجقكية  لج دظارن  أعضاي  لجموين(؟  
%  عمى لجتدلجت  م ي ييل عمى أن  يية لااقيد لجمرلت جمتع   عمى 9.1%   90.1%  0اي مي  وا  

وين( ألا لد لجمعرب  ي ول دصااااااادرل ف ن واقتيل هجى شاااااااكيوي لج  اااااااتاريين )لجقكية  لج دظارن  أعضاااااااي  لجم
 لجع ل عم ن ورعمن أهث  لاعيج  . 

تل اتدللا  لدط ةدام  لج يي جيي لااقيد لجمرلت جق     –( 10لج تد اط لجق ايبت لإريل  لج اؤلل ردة ) -4
وتد أدل متد ااااااااااااااط برن متد اااااااااااااادي، هريلي، لج قدر   1.27نين ق  تن   -لجرية لا ي لج بدر  لج     ؟  

%  عمى لجتدلجت  م ي ييل عمى أ ن 9.1%   90.1%  0  ااااا   للإريل  ببعة  وإجى اي مي  وا   و م   
 ا اتدللا  لدط ةدام  لج يي جيي لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج     .

العينة على  ( يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإيابات أفراد 5الجدول )
 11المحور الثاني وسا:ل الاتصالات     ن = 

 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

23 
هل وسائل الاتصالا  وتقنية المعلوما  متاحة  

 ؟الغربيةبالاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة 
3 27.3 7 63.6 1 9.1 2.18 0.60 

24 

هل يقوم الاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة 

الغربية باستةدام وسائل اتصا  متنوعة م   

 الوكام والموظذيب وأععاا اللجان؟ 

5 45.5 5 45.5 1 9.1 2.36 0.67 

25 

هل يقوم الاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة 

باستةدام وسائل اتصا  متنوعة م   الغربية 

 الاتوالا  الذرعية بليبيا؟

6 54.5 5 45.5 0 0 2.55 0.52 

26 

هل يقوم الاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة 

الغربية باستةدام وسائل اتصا  متنوعة م   

 ااندية الرياضية؟ 

10 90.9 1 9.1 0 0 2.91 0.30 

27 

الاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة  هل تيوم

الغربية باستةدام وسائل اتصا  متنوعة م   

 مكتم الشباب والرياضة بالمنطقة الغربية؟

7 63.6 3 27.3 1 9.1 2.55 0.69 

28 

هل يبالر الاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة 

الغربية بالاتصا  بمدربي ولاعبي ااندية 

 ككواهم وحاجاتهم إن وجد ؟ للاستقصاا عب 

8 72.7 2 18.2 1 9.1 2.64 0.67 

29 

هل يبالر الاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة 

الغربية بالاتصا  با لارييب للاستقصاا عب 

 ككواهم وحاجاتهم إن وجد ؟

9 81.8 1 9.1 1 9.1 2.73 0.65 
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 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

30 

هل لد  أععاا الاتوال الليبي لكرة القدم فرع  

المنطقة الغربية القدرة على استةدام وسائل 

الاتصا  الوديثة مثل الكمبيوتر والبروجكتور  

 واللاتا كور  كاكة العرض(؟ 

8 72.7 2 18.2 1 9.1 2.64 0.67 

31 

هل يوجد للاتوال موق  إلكتروني على موق  

بالاتوال الليبي لكرة التواصل الاجتماعي يعرف 

 القدم فرع المنطقة الغربية؟ 

7 63.6 3 27.3 1 9.1 2.55 0.69 

 الوس  الوسابي للموور 
2.57 

 

  ( يتض  جبي لجتيجت:5من لجويول )

  وتمل 2.57لج تد ااط لجقمت لإريلي، ألا لد لجعرب  عمى لج قدر لجثي ت )و اايهل لااصاايا،( نين ق  تن   -1
لجعرب  لاويه هريليا ة  عة مي )عيجت(  وتمل  عبت أن ألا لد لجعرب  رل اارن عن و اايهل ييل عمى أن ألا لد 

  لااصيا، ليااقيد.
تل  ردة لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج       –(  26لج تد اااط لجق ااايبت لإريل  لج اااؤلل ردة ) -2

وتد أعمى متد ااااط برن    2.91نين ق  تن    -لي ااااتخيلة و اااايهل لاصاااايل متبدع  مع للأ ي   لج اي اااا  ؟  
% عمى 0%   9.1%   90.1متد ادي، هريلي، لج قدر و م     ا   للإريل  ببعة  وإجى اي مي  وا   

لجتدلجت  م ي ييل عمى أن لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج        اتخية و ايهل لاصايل متبدع   
 مع للأ ي   لج اي   . 

تل و ااااااايهل لااصااااااايا، وارب   لج عمدمي، متيا     –( 23دة )لج تد اااااااط لجق ااااااايبت لإريل  لج اااااااؤلل ر  -3
و م     اااااااااااا   للإريل  ببعة  وإجى    2.18نين ق  تن   -ليااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج     ؟  

%  عمى لجتدلجت  م ي ييل عمى أن و اااااااايهل لااصاااااااايا، وارب    9.1%   63.6%  27.3اي مي  وا  
مرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج      وجقن وج س لاااااااكل ي  ااااااى عبن ألا لد  لج عمدمي، متيا  ليااقيد لج

 لجعرب . 
( يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإيابات أفراد العينة على  6الجدول )

 11المحور الثالث القيادة الإدارية وشؤون العاملين     ن = 

 ــ ت  ـــــارات العبــــــــ

 الإجابات 
الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

32 

هل يقوم إلارة الاتوال الليبي لكرة القدم  

فرع المنطقة الغربية بول المشكلا  

التي قد تواجت أععاا لجانت  

 والموظذيب والوكام؟

7 63.6 3 27.3 1 9.1 2.55 0.69 
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 ــ ت  ـــــارات العبــــــــ

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

33 

تعتبر إلارة الاتوال أن إرضاا هل 

أععاا لجانت والعامليب هو أساس 

النجاح في تقدم الاتوال الليبي لكرة 

 القدم فرع المنطقة الغربية؟ 

6 54.5 5 45.5 0 0 2.55 0.52 

34 

هل تسعى إلارة الاتوال الليبي لكرة 

القدم فرع المنطقة الغربية إلى تلبية 

والعامليب احتياجا  أععاا لجانت 

 بالاتوال؟ 

3 27.3 6 54.5 2 18.2 02.09 0.70 

35 

هل يوجد عائد مالي مب مرتبا   

ومكاف   للعامليب بالاتوال الليبي لكرة 

القدم فرع المنطقة الغربية يتناسم م   

 ما يقومون بت مب طدما ؟

1 9.1 7 63.6 3 27.3 1.82 0.60 

36 

هل يوجد العدل الكافي مب العامليب 

للقيام بأعباا العمل لاطل الاتوال الليبي 

 لكرة القدم فرع المنطقة الغربية؟  
3 27.3 8 72.7 0 0 2.27 0.47 

37 

هل تقوم إلارة الاتوال الليبي لكرة القدم  

فرع المنطقة الغربية بعمل لورا  

تدريبية على المستوييب الذني  

 وا لاري؟ 

4 36.4 2 18.2 5 45.5 1.91 0.94 

38 
هل يشارك العامليب بالاتوال في 

 مناقشة تقييم ا لارة؟
3 27.3 6 54.5 2 18.2 02.09 0.70 

39 

هل يتميز العامليب بالاتوال الليبي لكرة 

القدم فرع المنطقة الغربية بالقدرة على  

 حل المشكلا ؟
2 18.2 9 81.2 0 0 2.18 0.40 

40 

رؤية مشتركة بيب إلارة هل توجد 

الاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة 

الغربية ومع م العامليب للوصو  

 باالاا إلى مستو  الجولة المطلوبة؟

8 72.7 3 27.3 0 0 2.73 0.47 

41 
هل تتم متابعة العامليب الجدل أثناا فترة  

 الاطتيار؟
3 27.3 8 72.7 0 0 2.27 0.47 

42 

إلارة الاتوال الليبي لكرة هل تؤمب 

القدم فرع المنطقة الغربية بأهمية 

 العنصر البشري والتنمية؟
6 54.5 5 45.5 0 0 2.55 0.52 

43 

هل تشج  إلارة الاتوال الليبي لكرة 

القدم فرع المنطقة الغربية العمل  

 الجماعي وتكويب فري  العمل؟
6 54.5 5 45.5 0 0 2.55 0.52 



 

عبد الرزاق كشيم   -فوزي المنير  -العجيلي القلالي  189  

  

  

Univ Zawia J World Sports Educ Sci 2025;10:187-198                     https://journals.zu.edu.ly/index.php/UZJWSES/index 

 

 ــ ت  ـــــارات العبــــــــ

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

44 

إلارة الاتوال الليبي لكرة هل تدرك 

القدم فرع المنطقة الغربية أن فلسذة 

الجولة لا يمكب الوصو  إليها باتباع 

ورائ  ا لارة التقليدية وإنما توتاج 

إلى توو  كامل للنم  الوالي للإلارة 

بالاتوال الليبي لكرة القدم فرع المنطقة 

 الغربية؟

4 36.4 6 54.5 1 9.1 2.27 0.65 

 2.29 الوسابي للموور الوس  

  ( يتض  جبي لجتيجت:6من لجويول )
لج تد ااط لجقمت لإريلي، ألا لد لجعرب  عمى لج قدر لجثيج  )لجق يد  للإدلرا  وشااؤون لجعيممرن( نين ق  تن   -1

  وتمل ييل عمى أن ألا لد لجعرب  لاويه هريليا ة هجى اي مي )متد ااااط(  وتمل  عبت أن ألا لد لجعرب   2.29
  رصدر لات لجق يد  للإدلرا  وشؤون لجعيممرن.ي ول لعض لج

تل ادري رؤا  مااااات ن  برن هدلر  لااقيد لجمرلت جق    –(  40لج تد ااااط لجق اااايبت لإريل  لج ااااؤلل ردة ) -2
نين ق  تن    -لجرية لا ي لج بدر  لج      ومعية لجعيممرن جمدصدل ليلأدل  هجى م تدي لجودد  لج دمد  ؟  

دي، هريلي، لج قدر و م     اا   للإريل  ببعة  وإجى اي مي  وا  وتد أعمى متد ااط برن متد اا  2.73
% عمى لجتدلجت  م ي ييل عمى أ ن ادري رؤا  ماات ن  برن هدلر  لااقيد لجمرلت  %0   %27.3   72.3

جق   لجرية لا ي لج بدر  لج      ومعية لجعيممرن جمدصااااادل ليلأدل  هجى م اااااتدي لجودد  لج دمد   ا اااااد 
 عرب  وأن ني   غر  متقيمم  وعمى لااقيد لجع ل عمى تمه لج ؤا  واعزاز لاعيجرت ي. ور    ي  ألا لد لج

تل يت رز لجعيممرن ليااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي   –( 39لج تد ااااااااااط لجق اااااااااايبت لإريل  لج ااااااااااؤلل ردة ) -3
اي  و م     ااا   للإريل  ببعة  وإجى   2.18نين ق  تن   -لج بدر  لج      ليجرير  عمى ال لج ااااك ،؟ 

%  عمى لجتدلجت  م اي يايل عمى أن لجعايممرن لايااقايد لجمرلت جق   لجراية 0%  81.2%  18.2ماي  وا   
لا ي لج بدر  لج      ديرلا ة عمى ال لج ااااااااك ، متد اااااااد  من ور    ي  ألا لد لجعرب  وعمى لااقيد  

 لجلي  لات ب  يمج ايرالت جمتق رن ديرل، أعضيهن عمى ال لج اك ،. 
تل اردة هدلر  لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر    –(  37يبت لإريل  لج ااااااؤلل ردة )لج تد ااااااط لجق اااااا -4

وتد أدل متد اااط برن  1.91نين ق  تن   -لج      لع ل دورل، ايرال   عمى لج  اااتدارن لجابت وللإدلرت؟ 
%   18.2%  036.4متد ااااااااااااااداي، هرايلاي، لج قدر و م ا    اااااااااااااا ا  للإرايلا  ببعة  وإجى ااي ماي  وا   

عمى لجتدلجت  م اي يايل عمى أن هدلر  لااقايد لجمرلت جق   لجراية لا ي لج بدرا  لج    ا  ا اردة    % 45.5
لع ل دورل، ايرال   عمى لج  اااتدارن لجابت وللإدلرت ا اااد ور    ي  ألا لد لجعرب  وتد مي يؤني  ت و   

، لجارب  وللإدلرا  بباس لج قدر  واات ل ليااقيد لجلي  لات و ع ب  يمج جميورل  39هريل  لج ؤلل ردة 
 م ترل .  
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( يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإيابات أفراد العينة على  7الجدول )
 11المحور الرابع ضمان الجودة والتحسين المستمر    ن = 

 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

45 

هل تقوم إلارة 

الاتوال الليبي 

لكرة القدم فرع  

المنطقة الغربية 

بتقديم طدما   

اععائت  

والعامليب 

 بالاتوال؟ 

1 9.1 9 81.8 1 9.1 2.00 0.45 

46 

هل يوجد طط  

لتوسيب معايير  

االاا بالاتوال  

القدم  الليبي لكرة 

فرع المنطقة 

 الغربية؟

5 45.5 6 54.5 0 0 2.45 0.52 

47 

هل توجد قناعة  

لد  إلارة الاتوال 

الليبي لكرة القدم  

فرع المنطقة 

الغربية بأهمية  

التوسيب والتطوير  

تجاه أععائت  

والعامليب 

 بالاتوال؟ 

6 54.5 4 36.4 1 9.1 2.45 0.69 

48 

هل يوجد لد   

أععائت والعامليب 

بالاتوال قناعة 

تامة بأهمية  

التوسيب 

 والتطوير؟

4 36.4 7 63.6 0 0 2.36 0.50 

49 

هل تهتم إلارة 

الاتوال الليبي 

لكرة القدم فرع  

المنطقة الغربية 

بتنمية مهارا   

أععائت والعامليب 

بهدف توسيب  

 الةدمة المقدمة؟ 

1 9.1 6 54.5 4 36.4 1.73 0.65 
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 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

50 

هل هناك برامج 

تدريبية لتطوير  

وتوسيب مهارا  

أععائت والعامليب 

 بشكل مستمر؟

1 9.1 5 45.5 5 45.5 1.64 0.67 

51 

هل تركز إلارة 

الاتوال الليبي 

لكرة القدم فرع  

المنطقة الغربية 

على وض   

الاتجاها  السليمة 

 في العمل؟ 

2 18.2 8 72.7 1 9.1 02.09 0.54 

52 

هل تقام ورش 

عمل بشكل لوري 

لمناقشة المشكلا   

المتعلقة بالاتوال  

الليبي لكرة القدم  

فرع المنطقة 

 الغربية وحلها؟

2 18.2 5 45.5 4 36.4 1.82 0.75 

53 

هل يتم العمل على  

اكتشاف ااططاا  

والمشكلا  لاطل 

الاتوال وتلافيها  

 بسرعة؟ 

6 54.5 5 45.5 0 0 2.55 0.52 

54 

هل يتوفر بالاتوال 

القدم  الليبي لكرة 

فرع المنطقة 

الغربية مكتم  

إلارة ضمان  

الجولة والتوسيب 

 المستمر؟

2 18.2 4 36.4 5 45.5 1.73 0.79 

 2.08 الوس  الوسابي للموور 

  ( يتض  جبي لجتيجت:7من لجويول )
لج تد اااااااط لجقمت لإريلي، ألا لد لجعرب  عمى لج قدر لج للع ) ااااااا ين لجودد  ولجتق ااااااارن لج  ااااااات  ( نين  -1

  وتمل ييل عمى أن ألا لد لجعرب  لاويه هريليا ة هجى اي مي )متد ااااااط(  وتمل  عبت أن ألا لد 2.08ق  تن  
  لجعرب  ي ول   ين لجودد  ولجتق رن لج  ت    قتيل هجى لجع ل عم ن هدلراي ولاب ي.

تل يتة لجع ل عمى لهتاي  للألدي  ولج اك ، دللل   –( 53لج تد ط لجق يبت لإريل  لج ؤلل ردة ) -2
وتد أعمى متد ااااااااااط برن متد اااااااااادي، هريلي، لج قدر   2.55نين ق  تن    -اقيد وا لار ي ل اااااااااا ع ؟  لا
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% عمى لجتدلجت  م ي ييل عمى 0%   45.5%   54.5و م     ااااااااااااا   للإريل  ببعة  وإجى اي مي  وا  
 أن لااقيد  ع ل عمى لهتاي  للألدي  ولج اك ، دللمن واتوب يتي ل  ع . 

تل اردة هدلر  لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر    –(  45ج ااااااؤلل ردة )لج تد ااااااط لجق اااااايبت لإريل  ل -3
و م     ااااااا   للإريل  ببعة     2.00نين ق  تن    -لج      بتري ة ليمي، لأعضااااااايهن ولجعيممرن ليااقيد؟  

%  عمى لجتدلجت  م اي يايل عمى أن لجعايممرن لايااقايد لجمرلت  9.1%  81.8% 9.1وإجى ااي ماي  وا   
 ية لا ي لج بدر  لج      ا ارية ج ة ليمي، من ور    ي  ألا لد لجعرب . جق   لجر

تل تبيي ب لمج ايرال   جتددا  واق اااااااارن م يرل،  –(  50لج تد ااااااااط لجق اااااااايبت لإريل  لج ااااااااؤلل ردة ) -4
وتد أدل متد اااااااط برن متد ااااااادي، هريلي،   1.64نين ق  تن   -أعضااااااايهن ولجعيممرن لااااااااكل م ااااااات  ؟  

%  عمى لجتدلجت  م ي 45.5%   45.5%  9.1ببعة  وإجى اي مي  وا     لج قدر و م     اااااااااا   للإريل 
ياايل عمى أن هدلر  لااقاايد لجمرلت جق   لجرااية لا ي لج بدراا  لج    اا  ا اردة لع اال دورل، ااايرال اا  عمى 
اق اااارن م يرل، أعضاااايهن ولجعيممرن لاااااكل م اااات   ا ااااد ور    ي  ألا لد لجعرب  وتد مي يؤني  ت و   

بباس لج قدر  واات ل ليااقيد لجلي  لات و ااااااااااع ب  يمج جميورل، جتق اااااااااارن    37هريل  لج ااااااااااؤلل ردة 
 م يرل، أعضيهن ولجعيممرن لن م ترل .  

( يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإيابات أفراد العينة على  8الجدول )
 11=  أساليب القياس والتقويم      نالمحور الخامس 

 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 
الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

55 

هل يستةدم الاتوال الليبي لكرة القدم فرع 

المنطقة الغربية أساليم متطورة لقياس  

 والتقويم؟

1 9.1 7 63.6 3 27.3 1.82 0.60 

56 
متةصصة للقياس والتقويم  هل توجد لجنة 

 للبرامج بالاتوال؟
1 9.1 7 63.6 3 27.3 1.82 0.60 

57 
هل توجد ألوا  لتقويم البرنامج مب طلا  

 المستو  المهاري والمعرفي للمستذيديب؟ 
2 18.2 4 36.4 5 45.5 1.73 0.79 

58 

هل يتم تقويم ألاا القالة والعامليب بالاتوال  

المنطقة الغربية فيما  الليبي لكرة القدم فرع 

 يةص االاا ا لاري والذني والةدمة المقدمة؟ 

1 9.1 7 63.6 3 27.3 1.82 0.60 

59 
هل عملية التقويم مستمرة على مدار السنة  

 الدراسية؟ 
3 27.3 6 54.5 2 18.2 02.09 0.70 

60 

هل يتم التقويم بأطل رأي المستذيديب في البرامج  

الاتوال الليبي لكرة القدم  التدريبية المقدمة مب 

 فرع المنطقة الغربية؟

1 9.1 5 45.5 5 45.5 1.64 0.67 

61 
هل يقوم الاتوال بتقويم ططة عملت أثناا 

 البرنامج المنذل بالذعل؟
1 9.1 6 54.5 4 36.4 1.73 0.65 
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 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

62 

هل يقوم بالتقويم طبراا متةصصيب في مجا  

التةصص والتوكيم وا لارة كلا حسم 

 تةصصت؟ 

7 63.6 4 36.4 0 0 2.64 0.50 

63 
هل يستةدم ااساليم الكمية في القياس والتقويم  

 وفقا لذلسذة الجولة؟ 
4 36.4 4 36.4 3 27.3 02.09 0.83 

 0.54 02.09 9.1 1 72.7 8 18.2 2 هل يوجد متابعة لنتائج عمليا  التقويم؟  64

65 
الاتوال  هل يوجد في الاتوال أساليم لتقويم ألاا 

 الليبي لكرة القدم فرع المنطقة الغربية؟
1 9.1 9 81.8 1 9.1 2.00 0.45 

66 

هل تورص إلارة الاتوال الليبي لكرة القدم فرع 

المنطقة الغربية على التقويم المستمر للبرامج 

التدريبية والتعليمية وتوفير كرائ  الذيديو  

 الةاصة بللك؟ 

2 18.2 7 63.6 0 0 2.00 0.63 

 1.96 الوسط الحسابي للمحور 

  ( يتض  جبي لجتيجت:8من لجويول )
لج تد ااااااااااااااط لجقمت لإرايلاي، ألا لد لجعربا  عمى لج قدر لجخايمس )أ اااااااااااااايجراد لجق ايس ولجترداة( ناين ق  تان   -1

  وتمل ييل عمى أن ألا لد لجعرب  لاويه هريليا ة هجى اي مي )متد ااااط(  وتمل  عبت أن ألا لد لجعرب   1.96
  أ يجرد لجق يس ولجترداة  ع ا  هجى اي مي.ي ول 

تل  ردة ليجترداة لل ل  متخصااااااااصاااااااارن لات مويل   –( 62لج تد ااااااااط لجق اااااااايبت لإريل  لج ااااااااؤلل ردة ) -2
وتد أعمى متد اااااااط برن    2.69نين ق  تن    -لجتخصاااااااص ولجتقك ة وللإدلر  ن  ا اااااااد اخصاااااااصااااااان؟  

%  0%   36.4%   63.6وا  متد ااااااااادي، هريلي، لج قدر و م     ااااااااا   للإريل  ببعة  وإجى اي مي  
عمى لجتدلجت  م ي ييل عمى أن لااقيد  ردة ليجترداة لل ل  متخصاصارن لات مويل لجتخصاص ولجتقك ة  

 وللإدلر  ن  ا د اخصصن. 
تل يدري لات لااقيد أ ايجرد جترداة أدل  لااقيد لجمرلت   –(  65لج تد اط لجق ايبت لإريل  لج اؤلل ردة ) -3

و م ا    اااااااااااااا ا  للإرايلا  ببعة  وإجى ااي ماي  وا    2.00ناين ق  تان    -  ا ؟  جق   لجراية لا ي لج بدرا  لج   
%  عمى لجتدلجت  م اااي يااايل عمى أن لااقااايد لجمرلت جق   لجراااية لا ي لج بدرااا  %9.1   %81.8  9.1

 لج      ا   تخية أ يجرد جترداة أدل ه من ور    ي  لعض ألا لد لجعرب . 
تل ادري أدول، جترداة لجل  يمج من ل ل لج  اااااتدي    –( 57لج تد اااااط لجق ااااايبت لإريل  لج اااااؤلل ردة ) -4

وتد أدل متد ااااط برن متد اااادي، هريلي، لج قدر   1.73نين ق  تن   -لج  يرت ولج ع لات جم  ااااتاريين؟  
%  عمى لجتدلجت  م اي يايل 45.5%   36.4%  18.2و م ا    اااااااااااااا ا  للإرايلا  ببعة  وإجى ااي ماي  وا  

لا ي لج بدراا  لج    اا  ا ادرااي جااي اان أدول، جترداة لجل  اايمج من عمى أن هدلر  لااقاايد لجمرلت جق   لجرااية  
 ل ل لج  تدي لج  يرت ولج ع لات جم  تاريين وعم ن لجلي  لات ه ويد أ يجرد ق يس وارداة أهث  لاعيج  .  
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ة على  ( يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإيابات أفراد العين9الجدول )
 11الاعتماد على نظام المعلومات    ن =  المحور السادس

 العبـــــــــــــــارات  ت

 الإجابات 

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 لا إلى حدا ما  نعم

 % ت % ت % ت

67 

هل يوجد ن ام معلوما  متكامل عب  

العامليب ومواصذاتهم واطتصاصاتهم  

وطبراتهم بالاتوال الليبي لكرة ومؤهلاتهم 

 القدم فرع المنطقة الغربية؟ 

7 63.6 3 27.3 1 9.1 2.55 0.69 

68 

هل يوجد ن ام معلوما  متكامل عب  

أععاا لجان  –الموظذيب  – الوكام 

الاتوال( ومواصذاتهم واطتصاصاتهم  

ومؤهلاتهم وطبراتهم بالاتوال الليبي لكرة 

 الغربية؟ القدم فرع المنطقة 

7 63.6 3 27.3 1 9.1 2.55 0.69 

69 

هل يوجد لد  إلارة الاتوال الليبي لكرة 

القدم فرع المنطقة الغربية سجلا  

ومعلوما  متكاملة للمساعدة في اتةاذ 

 القرارا ؟ 

8 72.7 2 18.2 1 9.1 2.64 0.67 

70 

هل يوجد لد  إلارة الاتوال الليبي لكرة 

الغربية سجلا  القدم فرع المنطقة 

ومعلوما  متكاملة وحديثة عب أنشطة 

 الاتوال وما يتعل  بها؟

4 36.4 7 63.6 0 0 2.36 0.50 

71 
هل يوجد ن ام معتمد لتلقي ككاو  العامليب 

 بالاتوال؟ 
7 63.6 3 27.3 1 9.1 2.55 0.69 

72 

هل يوجد لكل مستذيد ملف يوتوي على  

جمي  بياناتت الشةصية والجسمية 

 والذسيولوجية؟

2 18.2 6 54.5 3 27.3 1.91 0.70 

73 

هل توفر إلارة الاتوال الليبي لكرة القدم  

فرع المنطقة الغربية قاعدة مب المعلوما   

الموظذيب  –للإجابة على تساؤلا   الوكام 

 أععاا لجان الاتوال (؟ –

1 9.1 8 72.7 2 18.2 1.91 0.54 

74 
يوتاجت  هل توفر إلارة الاتوال كل ما 

 حكامت ومراقبيت وأععاا لجانت؟ 
5 45.5 5 45.5 1 9.1 2.36 0.67 

 2.35 الوسط الحسابي للمحور 
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  ( يتض  جبي لجتيجت:9ن لجويول )م
لج تد ط لجقمت لإريلي، ألا لد لجعرب  عمى لج قدر لج يدس )لاعت يد عمى  يية لج عمدمي،( نين ق  تن   -1

لجعرب  لاويه هريليا ة  عة )عيجت(  وتمل  عبت أن ألا لد لجعرب  رل ااااااااارن    وتمل ييل عمى أن ألا لد 2.35
  عن لعت يد لااقيد ل تخيلة  يية لج عمدمي، جي ن.

تل يدري جيي هدلر  لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي  –(  69لج تد ااااااااااط لجق اااااااااايبت لإريل  لج ااااااااااؤلل ردة ) -2
وتد   2.64نين ق  تن   -خيل لجر لرل،؟  لج بدر  لج       ااااااااو ، ومعمدمي، متقيمم  جم  اااااااايعي  لات لا

%   72.7أعمى متد اااط برن متد ااادي، هريلي، لج قدر و م     ااا   للإريل  ببعة  وإجى اي مي  وا   
% عمى لجتدلجت  م اااي يااايل عمى أ ااان يدراااي جااايي هدلر  لااقااايد لجمرلت جق   لجراااية لا ي %9.1   18.2

 ت لاخيل لجر لرل،. لج بدر  لج       و ، ومعمدمي، متقيمم  جم  يعي  لا
تل ادلا  هدلر  لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر    –(  73لج تد ااااااط لجق اااااايبت لإريل  لج ااااااؤلل ردة ) -3

 -أعضاي  جوين لااقيد(؟    –لج دظارن   –لج      ديعي  من لج عمدمي، جلإريل  عمى ا ايؤا، )لجقكية  
%  عمى 18.2%   72.7%  9.1   و م اا    اااااااااااااا اا  للإراايلاا  ببعة  وإجى اااي مااي  وا1.91هااين ق  تاان  

لجتدلجت  م اي يايل عمى أن لااقايد لجمرلت جق   لجراية لا ي لج بدرا  لج    ا  ا يدلا  دايعاي  من لج عمدماي، 
 أعضي  جوين لااقيد(.   –لج دظارن  –جلإريل  عمى ا يؤا، )لجقكية 

عمى ر  ع ب ي يان    تل يدري جقل م اااتاري ممح  قتدت  –(  72لج تد اااط لجق ااايبت لإريل  لج اااؤلل ردة ) -4
وتد أدل متد اااااط برن متد ااااادي، هريلي،   1.91نين ق  تن    -لجااااااخصااااا   ولجو ااااا    ولجا اااااردجدر  ؟  

%  عمى لجتدلجت  م ي 27.3%   54.5%  18.2لج قدر و م     اا   للإريل  ببعة  وإجى اي مي  وا  
جقل م اتاري ممح  قتدت عمى ييل عمى أن هدلر  لااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج      ا يدري 

 ر  ع ب ي يان لجاخص   ولجو     ولجا ردجدر  . 

( ار  اااااااار   تيهج  5(.)2022واتاق  تيهج تمل لج ق  مع  تيهج درل اااااا  لجااااااا ا  علي  )     
تمه لجيرل ا  هجى مع لا  مي  لتت ية لج ؤ ا اي، لج اي ا   لي اتخيلة  ية هدلر  لجودد    ولجت رز برن لج بيدر 

(  6(.)2018ي  ت وردد  لجخيم  لات مويل لج اي    ونمجب اتاق مع  تيهج درل   لجر جت عليلج زلف )لجتب
ار  ااار   تيهج تمه لجيرل ا  هجى  اا  ثريلا  لجودد  لجاايمم    ولجدعت ل ا دة وأت    هدلر  لجودد  لجاايمم  

نمجب اااااااار   تيهج م ااااااتدي  ( و 1(.)2013جتددا  ع ل هدلر  لااقيدل،  ونمجب درل اااااا  أبدا ي  أ اااااا ي  )
ادلرق معيير  هدلر  لجودد  لجااااااااااااايمم  من ور    ي  هدلر  للأ ي   ولج ير رن لات لااقيد لجام اااااااااااادربت جق   
لج ام  ري ، متد اد  جو  ع مويا، هدلر  لجودد  لجاايمم   ونمجب أد ى معيير  لجودد  لجاايمم  ادل ري لات 

 لجق يد  للإدلرا  ومويل اددا  لجودد .لااقيد لجام دربت جق   لج م  ري ، لات مويل 
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 الاستنتايات والتوصيات: 
 الاستنتايات: 

 توصل الباحثون ئلى الاستنتايات الأتية: 
 ليااقيد لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج     .تبيي لجعييي من لج ايهل لجتت ادلرن لجموين لجاب    .1

لجودد  لجااااااااايمم  جمب دل ليجموين لجاب   ليااقيد  عية ل ااااااااتخيلة أ اااااااايجرد وة ف اييث  لات مويل  .2
 لجمرلت جق   لجرية لا ي لج بدر  لج     .

 ا ادلق لجموين لجاب   مي  صيغ لات لرت يعيا ي لكل دد . .3

 اتويتل لجموين لجاب   لَج   لجت رر  ولجتددا  ولجتق رن. .4

 ا ادري جموين لجاب   لعض لجخدط جمددلرت ا يعيتي لات ال أزميا ي. .5

 يدري لجيعة لجقيلات ج مه لجموين  د  نين ميد ي  أو معبداي نيف ي . ا .6

 أا ي ي  دم  لجقدللاز لج يد   لأعضي  لجموين لجاب  . .7
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 التوصيات: 
 وصى الباحثون بما يلي: ي

هعيلد لد  ل ااات لا و   ول اااق  ج اقيد ااااا ل للأتيل  ةدام  ودصااار   لج يي ور ط للأتيل  لويول  .1
 بارم ولج تيلع  لجاعّيج .زمبت مقيد جض ين لجت

اددا  لج  اايهاال لجتبي   اا  م لرعاا  لج  كاال لجتبي  ت ج اقاايد جوعماان أهث  ادللارااي  مع للأتاايل  ولج  ااية  .2
 لج دمد    وادزاع لج  ؤوج ي، لاكل ول   جتوبد لجتيللل واقررق لجقاي  .

لجعايممرن لات و ااااااااااااااع لجخدط دورل، اايرال ا  لات لجتخد ط ولجتبي ة  ابي ة ورع ع ال جتعزاز م ايرل،   .3
 وابارمتي.

رلاع ناي   لجق يدل، للإدلرا  ابي ة دورل، متخصاااااصااااا  لات لجق يد  للإدلرا  لأعضاااااي  لااقيد وادظ    .4
 أ يجرد للإدلر  لجقييث  جتق رن برة  لجع ل.

اااااااااااااو ع لابتقير ولجتددا   لات  دبدل، ادلصااااااااااال برن للإدلر  ولج دظارن جتااااااااااااو ع ماااااااااااايرن  للألاقير  .5
 ي،.ولج رت ا

اقارز لجعيممرن ه اااااااااااي   يية ادللاز ول اااااااااا  ومقيد جتقارز لجعيممرن عمى للأدل  لج ت رز واعزاز رو   .6
 لجا اق وااو ع لجتعيون برن لجعيممرن.

 اعزاز ثريلا  لجودد  وادة   لجعيممرن لات لااقيد ل ت    ادلرق معيير  لجودد  ولجتق رن لج  ت  . .7
جرد ق يس للأدل  جتقدن شااايمم  ودق ر  ول اااتخيلة ل اااتل ي ي،  اق ااارن أدول، لجق يس واددا  أدول، وأ اااي .8

 وارر  ي، رد    جمقصدل عمى ب ي ي، مدثدد .
 هعيلد اريرا  أدل  دورا   اري ة اريرا  شيمم  اد   للأدل  لات ر  ع لج ويا، لاكل مبتية. .9
واقمرال لج عمدماي، اددا   ياية معمدماي، متقايمال  ه اااااااااااااااي  دايعاي  ب اي اي، هجقت و  ا  متقايمما  جتخزان  .10

 لج تعمر  ليلأعضي   لج  يلري،  ولجتيراد.
اق اااارن ا يدل لج عمدمي، اعزاز دبدل، لااصاااايل لجيللم   ولجخيرر   جضاااا ين  اااا دج  ا يدل لج عمدمي،  .11

 برن ر  ع للأة ل .
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 لمرايع:ا
لات  (: معيير  لجودد  لجاااااايمم  لات لااقيد لجام ااااادربت جق   لج ااااام 2013أ ااااا ي  مصاااااداى أبدا ي  ) -1

لجضااا  لجع     من ور    ي  هدلرل، للأ ي   ولج ير رن  ر اايج  مير ااتر  غر  مبااادر   ريمع  لجبوي   
 لجدةب    لام درن.

(: لج ب ج لجعم ت جتدلرق هدلر  لجودد  لجاااااايمم  جيرل اااااي، لجع      1996)   زان لجيين  لا اي علي لجاتي -2
 هم   لجتوير   ريمع  لجزديزاق.

(:   دلل مرت   جتاعرل ب لمج ايراد لجبيشاةرن لات ن   لجري لي اتخيلة معيير   2009)لج اري  م يد  عمت   -3
 لجودد  لجايمم   ر يج  مير تر   نم   لجت     لج اي    جملبي،  ريمع  للإ كبيرا .

 (: لجق يس ولجترداة لات لجت     لجلي    ولج اي     لجريت    دلر لجاق .2001لجايلاعت  ا ن أا ي ) -4

(: متدم ي، ادلرق م يدئ لجودد  لجاايمم  ن يلل جتددا  لااقيدل، لجمرل    2022) لي  لجاا ا   ع -5
 لج اي     موم  ريمع  ة لبمس جمعمدة للإ  ي   .

(: معاايير  لجودد  ودورتااي لات اددا  لج بيدماا  للإدلرااا  ج اقاايد لجا عت  2018)  فلجر جت  علااي لج زل -6
اااااااااااادر لات لج ؤا   لجعم ت لجيوجت لجخيمس جقم   لجت     لجلي     جق   لجديوج  ليج بدر  لج       لق  مب

 وعمدة لج اي    ريمع  لجزلوا .

(: هدلر  للإ تيل ولجع م ي، لات لجصااااااابيع  ولجخيمي،  لجد ع  لجثي      1993مصاااااااداى  أا ي لج اااااااري ) -7
 لج كت   لج ص ا .

 لجاق  لجع  ت. (: للإدلر  لج اي     أ ي  ي وادل ريا ي  دلر1987تيشة  مق ي ص قت ) -8

 


