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ABSTRACT 

This study aimed to determine the level of application of Total Quality Management 

(TQM) requirements at the Faculty of Physical Education in Gharyan. To achieve the study's 

objectives, a descriptive methodology was used. A questionnaire consisting of 39 statements, 

distributed across four axes, was administered to a sample of 22 faculty members. Arithmetic 

means, standard deviations, and relative weights were used to analyze the data and extract the 

results. The study reached several conclusions, the most important of which are: 1- The degree 

of TQM application at the Faculty of Physical Education and Sports Sciences in Gharyan was 

moderate (56.81%). 2- The technical aspect was the least applied among the four axes. 3- The 

educational aspect was the most applied in terms of quality, relatively speaking. 
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درجة تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشاملة بكلية التربية البدنية بمدينة غريان من وجهة  
  نظر اعضاء هيئة التدريس

   خالد سليمان
 بيا ، ليقسم التربية البدنية وعلوم الرياضة، جامعة غريان

 : Khaledbenesssa1965@gmail.com المراسل المؤلف*
 

 م  2026- 04-12م | متوفرة على الانترنت | 2026-03-18| قبلت:   م2026-02-16ستقبلت: ا

 المستخلص
هدفت الدراسة الي تحديد مستوى تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشاملة بكلية التربية البدنية بمدينة غريان ،ولتحقيق 

( عبارة ،وموزعة على اربع محاور لتحديد 39الاهداف الدراسةةةةةةةةة اسةةةةةةةةتيدم المن ا الونةةةةةةةةمي ،و بقت اسةةةةةةةةتبانة مكونة م   
التربية البدنية بمدينة غريان ،و بقت على عينة م  اعضةةةةةةةةةةةةا  هي ة  مسةةةةةةةةةةةةتوى تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشةةةةةةةةةةةةاملة بكلية

( ،واسةةةةةتيدمت   المتوسةةةةةطات الحسةةةةةااية والانحرافات المليارية والوزن النسةةةةةبي ( لتحلي  22التدريس وبلغ عدد افراد العينة  
             المعلومات واستيراج النتائا، ولقد تونلت الدراسة الى النتائا عدة أهم ا :               

 %(.    56.81غريان جا ت متوسطة   –درجة تطبيق إدارة الجودة الشاملة بكلية التربية البدنية وعلوم الرياضة    -1
 الجانب التقني هو الأضعف تطبيقاً اي  المحاور الأربعة.  -2
 الجانب التعليمي هو الأكثر تطبيقاً للجودة نسبياً.  -3

                                                                                                          
 .إدارة الجودة الشاملة، كلية التربية البدنية، جامعة غريانمستوى تطبيق متطلبات  ة: لالكلمات الدا
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 المقدمة
م  أارز المماهيم الحديثة التي تسةةةةتند   (Total Quality Management) تُعد إدارة الجودة الشةةةةاملة

المسةةةةةةةةةةةتمر والمشةةةةةةةةةةةاركة الجماعية والتقييم المن جي ل دا . وتمث  ه   ا دارة إ ارًا  الى مبادئ التحسةةةةةةةةةةةي 
تيجيًا يسةعى إلى تحقيق الفما ة المسسةسةية والتميلأ الأكاديمي م  خدم دما جميع عنانةر المسسةسةة اسةترا

                                                                     التعليمية البشةةرية والمادية والتنميمية ضةةم  منمومة متفاملة ت دف إلى تحقيق الرضةةا الشةةام  للمسةةتميدي                               
وفي ظ  التحولات المتسةةةةةةةةارعة التي يشةةةةةةةة دها التعليم العالي، أنةةةةةةةةبحت إدارة الجودة الشةةةةةةةةاملة م  الركائلأ 
الجوهرية في انا  جامعات قادرة على المنافسةةةةةةةةةة محليًا ودوليًا، في  تسةةةةةةةةة م في تطوير الحوكمة الجاملية  

 عوة، ت التعليمية والبحثية. وقد أكدت دراسةةةةات متعددة وتحقيق الاعتماد الأكاديمي وضةةةةمان جودة الميرجا
أن تبنّي فلسةةةةةةةةمة الجودة الشةةةةةةةةاملة ينعكس إيجابًا على فعالية الأدا  (  2018؛ اليليمي،  2020؛ الطوي ، 2024

 .الأكاديمي وا داري، ويرفع م  كما ة التيطيط المسسسي والاستدامة التنميمية
تواجه تحديات متلأايدة في تطبيق معايير الجودة الشةةةةةةةةاملة   وفي السةةةةةةةةيا، الليبي، لا تلأام الجامعات 

بسبب محدودية ا مكانيات المادية والبشرية وضعف ثقافة الجودة وغياب الرؤية الاستراتيجية الموفدة. وقد  
إلى أن تطبيق الجودة في التعليم  (  2020 والطبولي و خرون   (2018 أشةةةةةةةةارت دراسةةةةةةةةات رسةةةةةةةةمي و خرون 

الجامعي الليبي لا يلأام محدودًا، رغم الج ود الرسةةةةةةةةةةمية المب ولة، نتيجة غياب المتابعة والتقويم المسةةةةةةةةةةتمر 
 ونقص اراما التدريب المتيصصة                                                        

كليات التربية البدنية وعلوم الرياضة لما تتميلأ  وتبرز أهمية دراسة ه ا الموضوع بصمة خانة في  
بةه م   بيعةة علميةة وتطبي يةة تتطلةب انيةة تحتيةة متطورة وكوادر مسهلةة ومنةاها فةديثةة تواكةب التطورات 
التقنية والعلمية في مجالات الرياضةةة والتربية البدنية. كما أن ه   الفليات تضةةطلع ادور محوري في إعداد 

؛ عبةد 2019 اللأهراني، لم نيةة القةادرة على خةدمةة المجتمع وتعلأيلأ الصةةةةةةةةةةةةةةحةة العةامةة  الفمةا ات الريةاضةةةةةةةةةةةةةةيةة وا
 (                                                                        2021الله

ا ل ة    ا م  للة ، تم اختيةار كليةة التربيةة البةدنيةة وعلوم الريةاضةةةةةةةةةةةةةةةة بجةامعةة غريةان نمولجةً وانطدقةً
ا لموقع ا الريادي في إعداد الفوادر المتيصةةةةةةصةةةةةةة بالمنطقة الوربية، وما تواج ه م  تحديات الدراسةةةةةةة نمرً 

مرتبطة اتمعي  معايير الجودة الأكاديمية وا دارية. وم  هنا جا ت ه   الدراسةةةة للفشةةةف ع  درجة تطبيق  
  تطوير الأدا  متطلبات إدارة الجودة الشةةةةةةةةةةةاملة في الفلية، وتحديد جوانب القوة والقصةةةةةةةةةةةور، واقترا  سةةةةةةةةةةةب

                   المسسسي بما يحقق متطلبات الاعتماد الأكاديمي ويعلأز كما ة الميرجات التعليمية

 :                                                                                                               دراسةمشكلة ال

متلأايدة التي تب ل ا الجامعات الليبية لتطبيق معايير إدارة الجودة الشةةةةاملة، على الرغم م  الج ود ال
فإن المدفظ أن هناك فجوة واضةةةحة اي  السةةةياسةةةات المعلنة وممارسةةةات ا المعلية داخ  بعلا الفليات، ولا 

لحوكمة سةةيما الفليات التطبي ية مث  كلية التربية البدنية وعلوم الرياضةةة. وتشةةير الأدايات إلى أن ضةةعف ا



 

سليمان خالد  60  

  

  

Univ Zawia J World Sports Educ Sci 2026;11:57-72.                         https://journals.zu.edu.ly/index.php/UZJWSES/index 

 

ا دارية، ونقص الفما ات المسهلة في مجام الجودة، ومحدودية     ا مكانيات المادية، تمث  أارز العوام   
كما أوضةةةةحت دراسةةةةة جوير (.  2019؛ اللأهراني، 2017 الحربي، التي تحد م  التطبيق الشةةةةام  ل    المبادئ 

ا على الممةارسةةةةةةةةةةةةةةةات أن وعي أعضةةةةةةةةةةةةةةةا  هي ةة التةدريس بممةاهيم الجودة لا  (2022  ويحيةاوي   ينعكس دائمةً
            المسسسية اليومية .                                                                                                           

ورغم ما تب له جامعة غريان م  ج ود لتحسةةةةةةةةةةةةي  الأدا  الأكاديمي وا داري وتطبيق نمم الجودة، 
أن المسشةةةةةةةةرات الميدانية تدم على أن كلية التربية البدنية وعلوم الرياضةةةةةةةةة لم تصةةةةةةةة  بعد إلى مسةةةةةةةةتوى  إلا 

النضةةةةةةا المسسةةةةةةسةةةةةةي المطلوب في تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشةةةةةةاملة. ويم ر لل  في تماوت مسةةةةةةتويات  
ي  ا دارات الالتلأام بمعةايير الأدا  الأكةاديمي، وضةةةةةةةةةةةةةةعف منمومةة التقويم الة اتي، ومحةدوديةة التنسةةةةةةةةةةةةةةيق ا

                                                                                                            .والأقسام العلمية

وبناً  على ما تقدم، تتحدد مشةةةةةةةكلة البح  في التسةةةةةةةاؤم الرئيس اتتي : ما درجة تطبيق متطلبات  
م  وج ة نمر اعضةةةةةا  هي ة    بية البدنية وعلوم الرياضةةةةةة بجامعة غريانإدارة الجودة الشةةةةةاملة في كلية التر 

                                                                                  التدريس
 :دراسةأهمية ال
إدارة تنبع أهميةةة هةة ا البحةة  م  كونةةه يتنةةاوم قضةةةةةةةةةةةةةةيةةة جوهريةةة في تطوير التعليم الجةةامعي وهي           

الجودة الشةاملة، خانةة في كلية لات  بيعة عملية مث  كلية التربية البدنية بجامعة غريان ويمك  تلييص  
يلى: ىيمةةةةةةةا                                                الأهميةةةةةةةة 

  يسةةةةةةة م البح  في إثرا  الدراسةةةةةةةات التربوية فوم تطبيق الجودة الشةةةةةةةاملة في التعليم العالي الليبي، م-1 
الةةةةبةةةةةةةدنةةةةيةةةةةةةة                                                                الةةةةتةةةةربةةةةيةةةةةةةة  كةةةةلةةةةيةةةةةةةات  فةةةةي  تةةةةطةةةةبةةةةيةةةةقةةةة ةةةةةةةا  لةةةةمسةةةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةةوى  واقةةةةعةةةةي  تةةةةحةةةةلةةةةيةةةةةةة   تةةةةقةةةةةةةديةةةةم                                            خةةةةدم 

سةي   يسةاعد البح  في تحديد نقا  القوة والضةعف في ممارسةات الجودة داخ  الفلية، مما يسة م في تح-2 
        .   الأدا  ا داري والأكاديمي

يقدم البح  تونةيات يمك  أن تشةك  مرجعاً لصةناع القرار في جامعة غريان لتبني اسةتراتيجيات فعالة   -3
 لتطبيق الجودة الشاملة.        

                                   اهداف الدراسة:                                                                             
غريان م  وج ة نمر   -التعرف على درجة تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشةةةةةةةةةةةةاملة بكلية التربية البدنية  -

 اعضا  هي ة التدريس"                                 

غريان م  وج ة نمر اعضةةةةةةةةةةةا  هي ة   -التعرف على درجة تطبيق الجانب ا داري بكلية التربية البدنية    -
                                      التدريس"         

غريان م  وج ة نمر اعضةةةةةةةا  هي ة   -التعرف على درجة تطبيق الجانب التعليمي بكلية التربية البدنية    -
 التدريس"                                                  
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غريان م  وج ة نمر  اعضةةةةةةةةةةةةا  هي ة    -التعرف على درجة تطبيق الجانب التقني بكلية التربية البدنية    -
 التدريس"                                                  

 تساؤلات الدراسة:
عضةةةةةةةةةا  غريان م  وج ة نمر ا   -ما درجة تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشةةةةةةةةةاملة بكلية التربية البدنية    -

 التدريس؟هي ة 

 التدريس؟غريان م  وج ة نمر اعضا  هي ة  -بكلية التربية البدنية  الجانب ا داري ما درجة تطبيق  -
غريةان م  وج ةة نمر اعضةةةةةةةةةةةةةةا  هي ةة   -مةا درجةة تطبيق ا الجةانةب لنمةام التعليمي بكليةة التربيةة البةدنيةة   -

 التدريس؟
 التدريس؟غريان م  وج ة نمر اعضا  هي ة  -ة البدنية التربي التقني بكليةما درجة تطبيق الجانب  -

 المصطلحات المستخدمة في الدراسة:                                                                                      
 التطبيق:
متابعة  هو تنمي  السةةةةةةةياسةةةةةةةات وا جرا ات واليطط المتعلقة بالجودة الشةةةةةةةاملة على أر  الواقع، و  

                                                                                      (                                                                                                                            2018اليليمي، مدى الالتلأام اتنمي ها م  قب  العاملي . 

                                                                                               الجودة:                          

السةةةة لي مدى قدرة اليدمة أو المنتا على تلبية افتياجات المسةةةةتميدي  وفق معايير محددة مسةةةةبقا  
،2020) 

   :(TQM)إدارة الجودة الشاملة 
تمر للعمليات ا دف تحقيق رضةةا المسةةتميدي  وجع  من ا إداري شةةام  يعتمد على التحسةةي  المسةة

 ( 2019جاسم،المسسسة أكثر كما ة وجودة  

 متطلبات الجودة الشاملة:

هي العنانةةةةر الأسةةةةاسةةةةية الدزمة لتمعي  الجودة مث  ال يادة، التدريب، التحسةةةةي  المسةةةةتمر، و دارة  
 (2018الوامدي ، العمليات 

 ثقافة الجودة:

 يم التي تركلأ على جودة الأدا  داخ  المسسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة كجلأ  م  العم  مجموعة م  الممارسةةةةةةةةةات وال
 (2018القحطاني، اليومي. 

 معايير الجودة:
 أو  الاعتماد   هي ات   تضةةةةع ا التي  ال ياسةةةةية  والممارسةةةةات   والضةةةةوابط الموانةةةةمات  م   مجموعة  هي

 في  الجودة  بمتطلبات  التلأام ا  مدى م  والتأكد   التعليمية، المسسةةةةةسةةةةةات   أدا   تقييم ا دف  الميتصةةةةةة الج ات 
      .(2016 المركلأ الو ني لضمان الجودة،والمنية  وا دارية الأكاديمية الجوانب 
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           جودة التعليم العالي:                                                                                                         
 الطلبة ويُفسةةب   الأكاديمية  أهدافه  يحقق فعّام  تعليم  تقديم  على  الجاملية  المسسةةسةةات  قدرة مدى  هي

 التدريس كما ة  تضةةةةةةةةةةةةةم  معتمدة  معايير وفق  العم ، وسةةةةةةةةةةةةةو،   المجتمع  تدئم  افتياجات  وم ارات  معارف
    (           2019اللأهراني، التعليمية  البي ة وتحسي  البراما وتطوير

                                                                                          الدراسات السابقة:      
                                                        تطبيق معايير الجودة في أقسام التربية الرياضية بمملكة البحرين                                                                  (:2024 دارسة دلام أاونيام  -1

 هدفت: ل ياس رضا الطلبة ع  تطبيق معايير الجودة                                                          

 المن ا: ونمي استقصائي                                                                                    

                                                   اضية                                                                                                                          البا م  جميع أقسام التربية الري  184العينة : 

                                                    البا م  جميع أقسام التربية الرياضية                                 184العينة: 

 أداة البح : استبانة                                                                            

 أهم النتائا: كان رضا الطلبة ع  تطبيق معايير الجودة مرتمع            

هةيةثةم  -2 الةعةلأاوي،  جتتتتتامتعتتتتتة:  (2022 دارسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  فتي  الشتتتتتتتتتتتتتامتلتتتتتة  التجتودة  إدارة  تتطتبتيتق    متتتطتلتبتتتتتات 
                       بنغازي 

 هدفت: لتحديد متطلبات تطبيق إدارة الجود في جامعة انوازي 

                                                                                          المن ا: ونمي تحليلي

                                                                                   تدريس العينة: أعضا  هي ة

                                                                                             الأداة: استبيان مقن 

                                                                        أهم النتائا: تماوت في توافر متطلبات الجودة
 معوقات تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الكليات الرياضية الليبية (: 2021 دراسة خلي  -3

 هدفت: استفشاف معوقات تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الفليات الرياضية الليبية                               
 ا: ونمي باستيدام التحلي  العاملي         المن 

 موظمًا إداريًا وأكاديميًا                                                                           75العينة: 

         الأداة: استبيان معتمد على نمولج الأوروبي                                                               
 أهم النتائا: أارز المعوقات تمثلت في غياب التيطيط الاستراتيجي وضعف الفما ة ا دارية.

تقويم جودة البرامج الأكاديمية في كليات التربية الرياضتتتتتتتية في    :( 2020 دراسةةةةةةةةةةةة العجمي و خرون -4
   الكويت.

 تقويم جودة البراما الأكاديمية في كليات التربية الرياضية في الفويت                                       لهدفت:  
 المن ا: من ا تقويمي باستيدام التحلي  الفمي
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 والطلبة    سم  أعضا  هي ة التدري 130العينة: 
 الأداة: م ياس جودة البراما 

 أهم النتائا:   الأكاديمية
ظ رت الدراسة وجود رضا عام جيد ع  جودة البراما، مع وجود مدفمات على عدم كماية البنية  

 التحتية                                                                                             
في كليات التربية   إدارة الجودة الشتتتتتتتتتاملةتطبيق مبادئ   مدى  (:2019 ارسةةةةةةةةةةةةةة الطحاينة، وعودات د   -5

     الرياضية في الأردن
 هدفت: ل ياس مدى تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في كليات التربية الرياضية 

 المن ا: ونمي
 عضو هي ة التدريس الأداة:  72العينة :
 (                                          2003 الموسوي إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي  م ياس

 ت عالية بشك  عام.                                                           أهم النتائا: درجة التطبيق كان

تطبيق إدارة الجودة الشتتتتتتتتتاملتة في كليتات التربيتة البتدنيتة بتالمملكتة العربيتة   (:2019 دراسةةةةةةةةةةةةةةة الحربي -6
 السعودية 

                                    ياس مدى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في كليات التربية البدنية          لهدفت:  

  المن ا: ونمي تحليلي                                                                                          

  عضو هي ة دريس                                                                                    110العينة:  

  فقرة موزعة على خمسة محاور                                                      45داة: استبانة مكونة م   الأ

أهم النتائا: أظ رت النتائا أن مسةةةةةتوى تطبيق إدارة الجودة الشةةةةةاملة كان متوسةةةةةطًا، وتماوت اي  المحاور، 
 الأولىفي  جا  محور "دعم ا دارة العليا" في المرتبة 

درجة تطبيق إدارة الجودة الشتتتتتتتتاملة في كليات التربية : بعنوان  (2013 دراسةةةةةةةةةةةةةة رضةةةةةةةةةةةةةوان محمد   -74
  جامعة صنعاء –الرياضية 

جةامعةة  –هةدفةت: للتعرف على درجةة تطبيق إدارة الجودة الشةةةةةةةةةةةةةةاملةة في كليةات التربيةة الريةاضةةةةةةةةةةةةةةيةة  
 ة م  وج ة نمر هي ة التدريس والطلبة ننعا  وكدل  الى المرو، في درجة التطبيق إدارة الجودة الشامل

 تحليلي.المن ا: ونمي 

 فردا م  أعضا  هي ة التدريس والطلبة.                                                             (120 العينة: 

 الأداة: استبانة تقييم الأدا .

فرو، دالة افصةةةائية اي  أعضةةةا    أهم النتائا: درجة تطبيق إدارة الجودة الشةةةاملة متوسةةةطة ولاتوجد 
 والطلبة.هي ة التدريس 
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 الاستفادة من الدراسات السابقة:
اسةةةةةتماد الباف  م  الدراسةةةةةات السةةةةةابقة في عدة جوانب علمية ومن جية، وم  أهم هد  الجوانب ما 

 :ييل
 تحديد مشكلة الدراسة الحالية -1
 اختيار المن ا المناسب  -2
 تصميم أداة الدراسة  -3
 اختيار الأساليب ا فصائية المناسبة -4
 الدراسات السابقة امقارنة نتائا الدراسة الحالية انتائ -5

 إجراءات الدراسة:
 الدراسة:مجتمع 

تفون مجتمع الدراسةةةةةةةةة م  اعضةةةةةةةةا  هي ة التدريس بكلية التربية البدنية وعلوم الرياضةةةةةةةةة بوريان  للعام  -
 .2025 - 2024الجامعي 

 :منهج الدراسة
 الدراسة .استيدام المن ا الونمي بأسلوب الدراسات المسحية لمدئمة لطبيعة مشكلة 

 مجالات الدراسة: -
 ا  هي ة التدريس بكلية التربية البدنية وعلوم الرياضة.اقتصرت الدراسة على أعض  المجال البشري: -
 م.2025/  6/  10 – 2025/ 6/  1: أجريت الدراسة في المترة م  المجال الزماني -
 : أجريت الدراسة بكلية التربية البدنية وعلوم الرياضة بمدينة غريان المجال المكاني -

 عينة الدراسة: -

( 22عددهم    غريان، والبالغتفونت عينة الدراسة م  جميع أعضا  هي ة التدريس بكلية التربية البدنية   -
(،وقد تم اختيارهم بطريقة الحصةةةةةر الشةةةةةام  نمرا  2025_2024هي ة تدريس للعام الجامعي    وعضةةةةة

 لصور فجم المجتمع الدراسة  .

  الشةةةةةةةةةاملة، بحكمبيق متطلبات إدارة الجودة  كما تم اختيارهم لفون م يمثلون الركيلأة الأسةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةية في تط -
مما يجع    وا دارية،مسةةسوليات م المباشةةرة في تنمي  العملية التعلمية والمشةةاركة في الأنشةةطة الاكاديمية  
  الفلية. رائ م وممارسات م مسشرا ف ي يا على مستوى تطبيق متطلبات إدارة الجودة داخ  

 أدوات الدراسة: الاستبيان -

 الاستبيان:مراحل إعداد  -
تم الاسةتناد على المراجع والمصةادر والبحوو والدراسةات السةابقة لات الصةلة بموضةوع الدراسةة، ولل  - -

 لدستمادة من ا في تحديد مجالات الاستبيان ونياغة فقرات ا.
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 صدق الاستبيان: صدق المحكمين:  -
تم تصميم  م  أجله،  في سبي  الحصوم على تأكيد مناسبة ندفية أداة الدراسة في قياس ما وضعت  -

 استمارة لدستطدع  را  اليبرا  فوم المحاور وعدد المقرات التي يشمل ا ه ا الم ياس.
( للتأكد م  مدي 7الميتصةةةةةةي  وبلغ عددهم  تم عر  الأداة الدراسةةةةةةة على مجموعة م  المحكمي   - -

 مدئمة ممردات الم ياس للور  ال ي وضع م  أجله، ل خ  ارأي م ومقترفات م. 
% فما فو، لاختيار فقرات الاسةتبيان وكانت نسةبة الاتما، فوم الاسةتبيان في  50اعتماد نسةبة    وتم- -

 %( وتعتبر ه   الدرجة كاىية لأغرا  البح  العلمي. 100%(  80الغ المعام  الفلي  

را  بعد تجميع  را  ومدفمات السةادة المحكمي  تم الاتما، على محاور الأداة واللبارات، وعلى إج  - -
 ما سبق اعتبرت موافقة المحكمي  بمثابة ند، المحكمي  لأداة الدراسة.                                                  

 محاور أربععلى  عبارة تتوزع( 39وب ل  أنبحت الأداة في نورت ا الن ائية تتفون م     - -

 دل  ح( يوض1والجدوم رقم   -

 اس وعدد العبارات الخاصة بكل محو( محاور أداة القي1الجدول رقم )

 عدد العبارات المحاور  م
 8 متطلبات إدارة الجودة الشاملة  1
 10 الجانب الاداري  2
 11 الجانب التعليمي 3
 10 الجانب التقني 4

 39 المجموع
م ياس ليكرو اليماسي وهي  موافق ادرجة كبيرة جدا، موافق ادرجة   كما وافق اليبرا  على سلم التقدير  -

كبيرة، موافق ادرجة متوسةةةةةطة، موافق ادرجة ضةةةةةليمة، موافق ادرجة ضةةةةةليمة جدا(. وقد أعطيت ا جابات  
( على التوالي. وللتعرف إلى اسةةةةةةةةتجابات عينة الدراسةةةةةةةةة وتحديد درجة الموافقة  1، 2،  3، 4، 5الدرجات  

( في الأسةم  يبي  خيارات الم ياس والدرجات 2سةط الحسةااي  المتوسةط المرجح(، الجدوم  وفق قيمة المتو 
 والمتوسطات المرجحة ومستوى التطبيق 

 ( خيارات المقياس والدرجات والمتوسطات المرجحة ومستوى التطبيق.2جدول رقم )
 خيارات المقياس الدرجة     المتوسط المرجح  مستوى التطبيق 
 موافق ادرجة ضليمة جدا  1 1.80أق  م   – 1.00 ضليف جدا

 موافق ادرجة ضليمة  2 2.60أق  م   – 1.80 ضليف 
 موافق ادرجة متوسطة 3 3.40اق  م   – 2.60 متوسط 
 موافق ادرجة كبيرة  4 4.20أق  م   – 3.40 مرتمع 

 موافق ادرجة كبيرة جدا 5 5.01أق  م   – 4.20 مرتمع جدا
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 . 2025_2024تم تطبيق أداة الدراسة خدم العام الجامعي الدراسة الأساسية: 
 عرض ومناقشة النتائج:

عر  ومناقشةة النتائا ا فصةائية اليانةة ادراسةة درجة تطبيق إدارة الجودة الشةاملة بكلية التربية  
نة فوم محاور الدراسةةةةةةة جامعة غريان، ولل  اسةةةةةةتنادًا إلى اسةةةةةةتجابات أفراد العي  –البدنية وعلوم الرياضةةةةةةة 

  الأربعة، وبالاعتماد على الم ياس اليماسي لتحديد درجة التطبيق
 السؤال الأول: ما درجة تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشاملة بكلية التربية البدنية غريان؟  

 درجة التطبيق  الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط العبارات م

1 
مبدأ التطوير المستمر لعمليات تنت ا الفلية 

 متوسط  60.90 1.396 3.045 التعلم والتعليم.

2 
تشجع إدارة الفلية العاملي  في ا على  

 متوسط  68.18 1.136 3.409 المبادرة اتحسي  الأدا  وتطوير  

3 
تستحدو الفلية  ليات لتطوير اليدمات 

 متوسط  54.54 1.162 2.727 ضم  معايير الجودة

4 
الفلية الطلبة ادلي  يحدد اوضو  تلأود 

 متوسط  57.27 1.457 2.863 شرو  الدراسة في ا.

5 
تطور الفلية  ليات للتحقق م  كما ة 

 ضليف  50.90 1.184 2.545 أعضا  هي ة التدريس الجدد علميا وم نياً 

6 
توفر الفلية فصولًا دراسية ومعام   

 ضليف  41.81 1.019 2.090 وميتبرات تستوعب جميع الطلبة

7 
ت يئ الفلية مستللأمات الأنشطة الصفية  

للطلبة  فاسوب، مراجع، ميتبرات، وسائ  
 تعليمية ... ( 

 ضليف  46.36 1.393 2.318

8 
تطبق الفلية مجموعة اختبارات قبوم للطلبة  

 مرتمع  74.54 1.162 3.727 عملية ونمرية .

 متوسط  56.81 1.276 2.84 الدرجة الفلية 
اوزن  ( 2.84 أن المتوسةةط العام لمحور متطلبات إدارة الجودة الشةةاملة الغ  (3 يوضةةح الجدوم رقم 

المتعلق اتطبيق  ( 8 ، وهو ما يشةةةةير إلى درجة تطبيق متوسةةةةطة. وقد تبي  أن اللبارة رقم%(56.81 نسةةةةبي  
ا ت اللبةةارات  اةةدرجةةة تطبيق مرتمعةةة، اينمةةا جةة  %(74.54 اختبةةارات القبوم للطلبةةة جةةا  الأعلى انسةةةةةةةةةةةةةةبةةة  

مما يعكس ضةةةعمًا في الجوانب المادية  %(،41.81 اليانةةةة بالبنية التحتية وا مكانات التعليمية منيمضةةةة  
           الداعمة للجودة.         
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وتشةةةةير ه   النتائا إلى أن الفلية تب م ج ودًا في تطوير بعلا  ليات الجودة الأكاديمية، لفن ا ما 
ي الجوانب المنية والمادية التي تُعد م  ركائلأ إدارة الجودة الشةاملة، وكانت درجة تلأام بحاجة إلى تحسةي  ف

                      التطبيق العامة للمحورمتوسطة                                                                                                  
 جانب الاداري بكلية التربية البدنية غريان ؟السؤال الثاني: ما درجة تطبيق ال

 .(22)ن=الجانب الاداري ( الإحصاءات الوصفية لاستجابات عينة الدراسة حول  4جدول )

 المتوسط العبارات  م
الانحراف 

 المعياري 

الوزن  

 النسبي

درجة 

 التطبيق 

1 
وضع سياسات خاصة بكيفية التعليم تتوافق مع مفاهيم الجودة  

 الشاملة 

 متوسط  62.72 0.990 3.13

2 
تحديد المسؤوليات الأكاديمية للطلبة وذلك بوضع تعليمات       

 واضحة وقابلة للتطبيق                                         .

 متوسط  62.72 1.206 3.13

 متوسط  65.45 1.279 3.27 إجراء التقويم المرحلي المستمر للعمليات التعليمية  3

4 
المهنية للطالب وتنميتها  تطوير القدرات والمهارات 

 باستمرار. 

 متوسط  65.45 1.241 3.27

5 
عقد الاجتماعات والندوات وورش العمل لمواكبة الطلبة بكل 

 ما هو جديد في جودة التعليم

 ضعيف 50.90 1.223 2.54

6 
مشاركة الطلبة في التخطيط المستمر من اجل تحسين جودة  

 العملية التعليمية ومخرجاته                                     .

 ضعيف 48.18 1.333 2.40

7 
وجود فريق خاص يتصف بالكفاءة والالتزام لتطبيق الجودة   

 الشاملة في التعليم.

 متوسط  53.63 1.210 2.68

 متوسط  53.63 1.286 2.68 أعمال الطلبة وتقديم المكافآت للإنجاز الفاعل تقدير  8

 متوسط  64.54 1.109 3.22 الاحتفاظ بسجلات للعمل وتوثيق كل ما ينجز بشكل دقيق      9

 متوسط  64.54 1.377 3.22 احترام الوقت وضبطه بشكل يسهل العملية التعليمية          . 10

 متوسطة  59.18 1.229 2.95 الدرجة الكلية 

%(، 59.18 اوزن نسةةةةةبي  (2.95 أن المتوسةةةةةط العام للجانب ا داري الغ  ( 4 يوضةةةةةح الجدوم رقم 
وهي درجة تطبيق متوسةةةةةةةةةةطة. وقد فققت اللبارات المتعلقة اتحديد المسةةةةةةةةةةسوليات الأكاديمية وافترام الوقت 

مما %(،  48.18 اينما انيمضةةت مشةةاركة الطلبة في التيطيط لتحسةةي  الجودة إلى %(، 64.54 أعلى نسةةب 
                                                                                         يعكس قصورًا في إشراك الطلبة في عمليات التطوير.                            

وتُم ر ه   النتائا أن الجانب ا داري يتبع أسةةةةةاليب تنميمية جيدة نسةةةةةبيًا، لفنه بحاجة إلى تعلأيلأ 
 تدامة                                                 ثقافة المشاركة والمسسولية الجماعية اي  الطلبة وا دارة لتحقيق جودة شاملة ومس

 وكانت درجة التطبيق العامة للمحور: متوسطة  
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   السؤال الثالث: ما درجة تطبيق الجانب التعليمي بكلية التربية البدنية غريان؟
 ( 22)ن= ( الإحصاءات الوصفية لاستجابات عينة الدراسة حول الجانب التعليمي5جدول )

الانحراف   المتوسط العبارات م
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

درجة  
 التطبيق 

1 
تشجيع الطلبة على المشاركة في مناقشة 

المعوقات التي   تعترض العملية التعليمية 
 وإزالتها.                            .

 متوسط  64.54 1.192 3.22

2 
المعايير  وضع أهداف تعليمية بما يتوافق مع 

الأساسية لجودة التعليم )الارتقاء بمستوى الطالب  
 في جميع الجوانب(.

 متوسط  64.54 1.066 3.22

3 
تشجيع أعضاء هيئة التدريس للطلبة للمشاركة  
في النشاطات الل صفية بهدف تنمية السمات 

 القيادية والإدارية لديهم.
 متوسط  62.27 1.037 3.13

 متوسط  65.45 1.241 3.27 التعليمية ومراقبتها.متابعة العملية  4
 متوسط  65.45 1.241 3.27 مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة.  5
قيام عضو هيئة التدريس بدور المرشد ورئيس   6

 متوسط  65.45 1.202 3.27 فريق العمل مع الطلبة. 

7 
مراعاة أعضاء هيئة التدريس تقديم مناهج ومواد 

بالحداثة والملائمة لمتطلبات سوق تتصف 
 العمل.

 متوسط  62.72 1.245 3.13

 متوسط  60 1.380 3 إتاحة فرص متكافئة للتعليم بين الطلبة.  8
تشجيع الطلبة على ممارسة التقويم الذاتي لأدائهم   9

 متوسط  59.09 0.950 2.95 .

10 
التعاون مع أعضاء هيئة التدريس في إعداد  

تتصف بالدقة والموضوعية  وسائل تقويم      
 لقياس مخرجات التعلم للطلبة. 

 متوسط  65.54 1.231 3.22

11 
تحديد مستويات مهارية تخصصية في الألعاب 
الرياضية المختلفة ينبغي على الطلبة امتلاكها  

مثل )كرة السلة والقدم والطائرة، الجمباز 
 والسابحة والعاب القوى ...(. 

 متوسط  62.72 1.283 3.13

 متوسطة  63.38 1.188 3.16 الدرجة الفلية 
اوزن نسةةةةةةةةةةةبي    (3.16 أن المتوسةةةةةةةةةةةط العام لمحور الجانب التعليمي الغ   (5 يوضةةةةةةةةةةةح الجدوم رقم 

وهي درجة تطبيق متوسةةةةطة تمي  إلى الارتماع. وقد جا ت اللبارات اليانةةةةة بمتابعة العملية   %(،63.38 
، في في  كةةان انةةد التقويم الةة اتي للطلبةةة  %(65.45   التعليميةةة ومراعةةاة المرو، المرديةةة في المراتةةب العليةةا

 % (                               59.09 الأق  انسبة 

تُولي اهتمامًا واضةةحًا بجودة العملية التعليمية، إلا أن مم وم الجودة ما زام  ويُرى الباف  أن الفلية
 .                                                      يحتاج إلى تعلأيلأ في ثقافة الطلبة م  خدم إشراك م في عمليات التقويم والتحسي  ال اتي

   إلى الارتماع  وكانت درجة التطبيق العامة للمحور: متوسطة تمي
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 تطبيق الجانب التقني بكلية التربية البدنية غريان؟   درجةما  السؤل الرابع:
 (22)ن= ( الإحصاءات الوصفية لاستجابات عينة الدراسة حول الجانب التقني6جدول )

 العبارات م
المتوستتتتتط 

 الحسابي
الانتتتحتتتراف 

 المعياري 
التتتتتتتتتتتوزن 

 النسبي
درجتتتتتتتتتتتتتتة  

 التطبيق

1 
تلأويد المكتبة بالدوريات الأجنبية والعربية والفتب 

التيصصية الحديثة                                                                   
. 

 ضليف  45.45 1.031 2.27

2 
توظيف تفنولوجيا التعليم في تقديم المادة التعليمية للطلبة  

 أدوات، أج لأة...(.مث  استيدام  الحاسوب، كاميرات، 
 ضليف  49.09 0.962 2.45

3 
توفير المعدات الالفترونية الدزمة للبح  العلمي في  التربية 

 البدنية
 ضليف  49.09 0.962 2.45

 ضليف  47.27 1.048 2.36 توفير وسائ  اتصام سريعة ومتقدمة 4

5 
توفير الأدوات والأج لأة اليانة بالجانب العملي بشك  

 أعداد الطلبة يتناسب مع 
 متوسط  52.72 1.255 2.63

 ضليف  46.36 0.994 2.31 توفير شبكات للمعلومات بالفلية تيسر البح  للطلبة 6

7 
توفير الأج لأة والمعدات الحديثة الدزمة لتقديم التعليم بصورة 

 أفض  
 ضليف  45.45 1.241 2.27

8 
تحدي  أنممة التعام  مع المكتبة وكيفية الحصوم على  

مصادر المعلومات بشك  يتناسب مع التطور التفنولوجي 
 المستمر 

 ضليف  43.63 0.852 2.18

9 
توفير المرافق المناسبة لتحقيق أهداف العملية التعليمية 

  مدعب، مرافق نحية، قاعات تدريسية، مسابح( 
 ضليف  50 0.963 2.5

10 
توفير ج از فاسوب خاص بك   الب أثنا  المحاضرات 

 التدريسية
 ضليف  37.27 0.886 1.86

 ضليمة 46.63 1.020 2.33 الدرجة الفلية 
اوزن نسةةةةةةةةةةةةةةبي    (2.33 أن المتوسةةةةةةةةةةةةةةط العةام لمحور الجةانةب التقني الغ (  6 يوضةةةةةةةةةةةةةةح الجةدوم رقم  

وهي درجة تطبيق ضةةةةةةةليمة. وتشةةةةةةةير النتائا إلى أن البنية التحتية التقنية في الفلية تعاني م  %(، 46.63 
توفير الأج لأة الحديثة والحواسةةةيب للطلبة أثنا  المحاضةةةرات   (10  واضةةةح، خانةةةة في اللبارة رقمضةةةعف  
               %(.                                                                                                                          37.27 وبوزن  نسبي   (1.86  جات في المرتبة الاخيرة بمتوسط فسااي التدريسية

وتشةةةةةةير ه   النتائا إلى أن ضةةةةةةعف ا مكانات التقنية يمث  أفد أارز معوقات تطبيق إدارة الجودة  
         الفلية تبني خطط تطوير تفنولوجي شاملة لتحسي  اي ة التعليم والتعلم.                                                          الشاملة، وهو ما يتطلب م

 وكانت درجة التطبيق العامة للمحور: ضليمة
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 درجة التطبيق الترتيب  الوزن النسبي  %  المتوسط الحسااي المحاور 
 متوسط  3 56.81% 2.84 الجودة الشاملة متطلبات إدارة  1

 متوسط  2 59.18% 2.95 الجانب ا داري  2

 متوسط  1 63.38% 3.16 الجانب التعليمي 3

 ضليف  4 46.63% 2.33 الجانب التقني 4

 متوسطة   % 56.4 2.82 الدرجة الفلية للمحاور  

وجود تباي  واضةح في مسةتوى تطبيق الجودة الشةاملة اي  المحاور الأربعة.  (7  يُم ر الجدوم رقم
ويليه في %(،.  63.38 ووزن نسةةةةبي   (3.16 فقد جا  الجانب التعليمي في المرتبة الأولى بمتوسةةةةط فسةةةةااي  

وهو مسةةةتوى متوسةةةط، أما جانب  %(،59.18 ووزن نسةةةبي  ( 2.95 الترتيب الثاني الجانب ا داري بمتوسةةةط  
ودرجة  %( 56.81 ووزن نسةبي  (  2.84 بات الجودة الشةاملة فجا  في ترتيب الثال  بمتوسةط فسةااي  المتطل

ووزن نسةةةةبي  (  2.33 تطبيق متوسةةةةطة في المقاا ، أظ ر الجانب التقني أدنى مسةةةةتويات التطبيق بمتوسةةةةط  
                      ودرجة تطبيق ضليمة                                                       %(  46.63 

وبشةةةةةةةةةك  عام، توضةةةةةةةةةح ه   النتائا أن تطبيق الجودة الشةةةةةةةةةاملة داخ  الفلية يمي  إلى المسةةةةةةةةةتوى 
المتوسةةةةةةط، مع تمو، واضةةةةةةح في الجوانب التعليمية وا دارية، مقاا  ضةةةةةةعف بارز في الجانب التقني ال ي 

ع خطط تطويرية تسةةت دف البنية  يمث  عنصةةرًا أسةةاسةةيًا لدعم واسةةتدامة الجودة. وه ا يسةةتدعي ضةةرورة وضةة
التقنية وتحسةةي  اليدمات المرتبطة ا ا، بما يسةة م في رفع مسةةتوى تطبيق الجودة في جميع المحاور بشةةك  

 أكثر توازنًا وفاعلية،
في درجة التطبيق  (  2019 ودراسةةةةةة الحربي   (2013 وتتمق هد  النتائا مع دراسةةةةةة رضةةةةةوان محمد 

الرياضةةةية   والتي كانت مسةةةتوى التطبيق ادرجة متوسةةةطة وتيتلف في درجة الجودة بكليات التربية البدنية و 
 التي جات درجة التطبيق مرتمعة.  ( 2019  التطبيق مع دراسة الطحاينة وعودات 

 الاستنتاجات:                                                                                                        
ضةةةو  أهداف الدراسةةةة وتسةةةاؤلات ا، وبناً  على المعالجات ا فصةةةائية وما نتا عن ا م  نتائا،  في 

                                وبعد مناقشة تل  النتائا نستيلص من ا الاستنتاجات التالية                                                                      
غريان جا ت متوسةةةةةةةةةةطة   –دارة الجودة الشةةةةةةةةةةاملة بكلية التربية البدنية وعلوم الرياضةةةةةةةةةةة درجة تطبيق إ  -1
%(، مما يعني أن الفلية تسةةةير في الاتجا  الصةةةحيح لفن ا ما زالت بحاجة إلى تطوير شةةةام  في 56.81 

                       أنممت ا ا دارية والتقنية
الجانب التقني هو الأضعف تطبيقاً اي  المحاور الأربعة، مما يسكد الحاجة إلى تحدي  البنية التحتية،    -2

                     وتوفير الأج لأة والمعدات التفنولوجية الدزمة لتطوير العملية التعليمية                                                         
يمي هو الأكثر تطبيقاً للجودة نسةةةةةةةةةةةةةبياً، بمضةةةةةةةةةةةةة  متابعة العملية التعليمية ومراعاة المرو، الجانب التعل  -3

 المردية اي  الطلبة          
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ا دارة الجاملية تب م ج وداً في التنميم وضةةةةةةةةبط الوقت، لفن ا لم تصةةةةةةةة  بعد إلى إشةةةةةةةةراك الطلبة في   -4
 املة                                                                                 عمليات التحسي  والتيطيط، وهو عنصر أساسي في الجودة الش

وجود فجوة واضةةةةةةةةحة اي  ا مكانيات المادية والطموفات الأكاديمية، مما يضةةةةةةةةعف م  فاعلية تطبيق    -5
 الجودة  

جودة الشاملة، واستيدام ضرورة تمعي  التدريب المستمر لأعضا  هي ة التدريس وا داريي  في مماهيم ال-6
  التقنية الحديثة في التدريس والتقويم

     التوصيات:                                                                                                                    
متطلبات الجودة الشاملة بكلية    في ضو  النتائا ولاستنتاجات التي تونلت الي ا الدراسة فوم درجة تطبيق

                 التربية البدنية وعلوم الرياضة غريان يوني الباف  بما يلي:                                                                     
ضةةةةةةرورة تعلأيلأ وعي العاملي  بمم وم الجودة الشةةةةةةاملة واهميت ا في تحسةةةةةةي  الأدا  الاكاديمي وا داري   -1

      دل  م  خدم تنميم اراما تدريبية وورش عم  متيصصة داخ  الفلية.                                                                
كةاديميةة في تطبيق الجودة عبر إشةةةةةةةةةةةةةةراك جميع المسةةةةةةةةةةةةةةتويةات ا داريةة تمعية  دور ال يةادة ا داريةة والا -2

                  والاكاديمية في وضع وتنميد خطط التحسي  والتطوير المستمر.                                                                      
طلبات الجودة  خانةةةةةةةةة ما يتعلق بالميتبرات  توفير ا مكانات المادية والبشةةةةةةةةرية المناسةةةةةةةةبة لتطبيق مت  -3

              والمدعب وقاعات التدريس  والتج يلأات التقنية.                                                                                 
الشاملة، واستيدام ضرورة تمعي  التدريب المستمر لأعضا  هي ة التدريس وا داريي  في مماهيم الجودة -4

                            التقنية الحديثة في التدريس والتقويم .                                                                                        
تعكس العم  على تحسةةةةةةي  نمم المتابعة والتقويم بحي  تفون مبنية على مسشةةةةةةرات أدا  كمية ونوعية    -5

                        مستوى تحقيق معايير الجودة المعلية.                                                                                           
تحميلأ أعضةةةةةةةا  هي ة التدريس للمشةةةةةةةاركة الماعلة في اراما الجودة والتطوير م  خدم ربط التميلأ في   -6

                     الاكاديمي انمام الحوافلأ والترقيات.                                                                                           الأدا  
إنشا وفدة دائمة للجودة والتطوير الأكاديمي تتولى م ام التيطيط والتنقيد والمتابعة لمشروعات الجودة    -7

     مع تحديد ندفيات ا و ليات عمل ا.                                                                                             داخ  الفلية
الاهتمام ب ياس رضةةةا الطلبة واعضةةةا  هي ة التدريس فوم جودة اليدمات التعلمية والتدريبية المقدمة     -8

 ي  الأدا .      واتياد نتائا ال ياس كمدخ  لتحس
                                                                                           قائمة المراجع:  

مجلة  .معايير الجودة في أقسةةةام التربية الرياضةةةية بمملفة البحري (. تطبيق  2024أاونةةةيام، د. س.   -
 .67–32 (1،121 ج10 تطبيقات علوم الرياضة

 .دار المعرفة .تطبيق الجودة في مسسسات التعليم العالي(  2021  عمري،  .الج -
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 .(. واقع تطبيق إدارة الجودة الشةةةاملة في كليات التربية البدنية في الو   العربي2017الحربي، خ.   -

 67–45.، (3)12مجلة دراسات تربوية، 

مجلة العلوم التربوية،   .التربية البدنية(. تطبيق إدارة الجودة الشةةةةةةةةةةاملة في كليات  2019الحربي، ف.   -
27(3)  ،21. 

 .دار المسيرة .الجودة والاعتماد الأكاديمي في التعليم العالي .2018اليليمي، س.   -

مجلة التعليم   .(. معوقات تطبيق الجودة الشةةةةةةةةةاملة في الفليات الرياضةةةةةةةةةية الليبية2012خلي ، ع. ا.   -
 .29،  (4)13الجامعي، 

 .(. إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشةةةاملة في التعليم الجامعي الليبي2018ن.  رسةةةمي، م.  .، و خرو  -

 .421، (116)29مجلة كلية التربية ان ا، 

 .(. درجة تطبيق إدارة الجودة الشةةاملة في كلية التربية الرياضةةية بجامعة نةةنعا 2013رضةةوان، م.   -

 .634–609، (4)29مجلة جامعة النجا  ل بحاو  العلوم ا نسانية(، 

 .دار المعرفة الجاملية .تقييم جودة التعليم في كليات التربية الرياضية. )2019اللأهراني، م.   -

 .(. تطبيق معايير الجودة في أقسةةةةةام التربية الرياضةةةةةية بمملفة البحري 2024سةةةةةدمه أاونةةةةةيام، د.   -

 .67–32، (121)10مجلة تطبيقات علوم الرياضة، 

 .دار المفر .مماهيم الجودة وتطبيقات ا التربوية .(2020الس لي، م.   -

 .دار المفر العربي .التطوير ا داري في مسسسات التعليم العالي .(2021عبد الله، م.   -

المجلة  .(. تقويم جودة البراما الأكاديمية في كليات التربية الرياضةةةةةةية2020العجمي، ن.، و خرون.   -
 33.، (2)8اليليجية للتعليم، 

 .مجلة كلية اتداب انوازي  .(. إدارة الجودة في التعليم العالي الليبي2022ه.  العلأاوي،  -

 .مكتبة العبيكان .متطلبات الجودة في التعليم العالي.(2018الوامدي، ف.   -

 .دار المعرفة للنشر .ثقافة الجودة في التعليم .(2018القحطاني، ة.   -

 .الشةةةةةاملة في كلية التربية الرياضةةةةةية بجامعة نةةةةةنعا (. درجة تطبيق إدارة الجودة 2013محمد، م.   -

 .634–609، (4)29مجلة جامعة النجا  ل بحاو  العلوم ا نسانية(، 

(. إدارة الجودة الشةةاملة بالجامعات الليبية: دراسةةة فالة جامعة  2021الطبولي، م. ع.  .، و خرون.   -
 .40–35، مجلة كلية التربية العلمية، جامعة مصراتة .مصراتة

 .مكتبة الأنجلو المصرية .إدارة الجودة الشاملة في المسسسات التعليمية( .2020الطوي ، أ.   -

المجلة العلمية  .(. إدارة الجودة الشةةةةةاملة في الجامعة الجلأائرية اي  التطبيق وا خما،2024عوّة، م.   -
 .121–104، (2)6للعلوم التربوية والصحة النمسية، 

 .دار المسيرة .رة الجودة الشاملة في المسسسات التعليميةإدا .(2019جاسم، أ.   -

(. مدى الالتلأام بالجودة الشاملة في معاهد التربية البدنية والرياضية  2022جوير، ةةةةةةةة.، ويحياوي، ةةةةةةةة.   -
 .170–10، (2)15مجلة المجتمع والرياضة،  .م  وج ة نمر أعضا  هي ة التدريس

 
 


